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RESUMO

Esta dissertacdo tem como objetivo compreender as abordagens epistemoldgicas e
metodoldgicas de intervengdo encontradas tanto na Psicologia do Trabalho quanto na praxis
dos movimentos sociais que podem auxiliar no desenvolvimento do poder de agdo dos
coletivos de duas ocupagdes do movimento dos Sem-teto no Rio de Janeiro: Zumbi dos
Palmares e a Chiquinha Gonzaga.

Essa questdo central foi pesquisada através da pesquisa bibliografica acerca desses
dois dominios. Descreveu-se o pensamento de autores brasileiros acerca da conjuntura que
possibilitou o surgimento dos movimentos sociais no Brasil e a praxis utilizada pelo Clube
das Maes, movimento social dos anos 80 de Sao Paulo. Em seguida, analisou-se como a
organizacao do trabalho se dava nas ocupagdes e enfocou-se o trabalho nas mesmas como
atividade coletiva, através de abordagens da Psicologia do trabalho francesa,
principalmente a Psicodinamica do Trabalho e a Clinica da Atividade.

Estabeleceu-se um fio condutor que ligava os movimentos sociais € a psicologia do
trabalho: a questdo da experiéncia. De um lado, as metodologias de pesquisa-intervengao
derivadas de Oddone e colaboradores (1986) valorizavam a experiéncia do trabalhador.
Essas pesquisas conduzem o trabalhador a um processo de formagdo, onde o conhecimento
sobre 0o meio visa identificar as nocividades, ou seja, aquilo que adoece no trabalho, e se
organizar, planejar e efetivar lutas e a¢des contra isso. Por outro lado, a experiéncia de
participar de uma ocupagdo numa metropole contemporanea, em que ha organizagdo e
poder popular, ¢ também um processo de formacao politica. Essa formac¢ao produz um
certo tipo de conhecimento e agdo sobre o meio, que podemos denominar de politica, junto
com Eder Sader (1988).

Desse modo, pode-se considerar que uma das caracteristicas daquilo que
entendemos como trabalho ¢ a identificacdo ¢ o combate as nocividades do meio. O
trabalho de apoio nas ocupagdes deve se basear na colaboragdo entre a experiéncia dos
ocupantes ¢ o conhecimento formal dos apoiadores, na constru¢do de dispositivos de

producao de conhecimento e transformacao: as Comunidades Ampliadas de Pesquisa.

Palavras-Chave: ocupagdo, movimentos sociais, Psicologia do Trabalho.



ABSTRACT

This dissertation has as an aim the comprehension of the epistemological and
methodological approaches of intervention found in Work Psychology and also in the
praxis of the Social Movements that may help in the development of the action power of
the collectives of two squats of the Homeless Movement in Rio de Janeiro: Zumbi dos
Palmares and Chiquinha Gonzaga.

This central issue was focused through bibliographical research on both these areas.
We described the thought of Brazilian authors on the conjuncture that allowed the
emergence of Social Movements in Brazil and the praxis used by the Mothers’ Club, social
movement of the 80s in Sao Paulo. Furthering, we analyzed how the squats produced the
work organization, work which was seen in the light of collective activity, through the
approaches of the French Work Psychology, especially Psychodinamics of Work and the
Activity Clinic.

The leading thread that establishes the link between the Social Movements to the
Work Psychology is the concept of experience, which conducted us to two conclusions that
lead finally to a concept on work and the intervention method most appropriate for the
squats.

On the one hand, the instrument that allows the worker to be in touch with the
experience are the research-intervention methodologies derived from Oddone and co.
(1986), because they conducted the worker towards a process of formation. In this process,
the knowledge on the environment aimed at identifying the nocivities, that is, those
processes and conditions which make one ill at work; and organize, plan and effectuate
struggles and actions against them.

On the other hand, the experience of taking part in a squatting process in a
contemporaneous metropolis, in which there is organization and popular power, is also a
process of political formation. This formation produces a political knowledge and action
over the environment (Sader,1988), because it aims at the perception and analysis of the
nocivity in the social environment and the collective organization and the effectuation of a

struggle to transform this nocivity.



In this way, the identification and struggle against the nocivities in the environment
is what we understand to be a characteristic of work. The work of the “support” groups in
the squats should have as a foundation the collaboration between the experience of the
squatters and the formal knowledge of the “support” in the construction of devices of
knowledge production and transformation in the squats: the Enlarged Research

Communities.

Key words: Squats, Social Movements, Work Psychology.
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INTRODUCAO

Na noite de 23 de Julho de 2004, cerca de 40 familias sem moradia, entre
moradores de rua, de abrigos ou que ja ndo conseguem arcar com O
aluguel [em colaboracdo com alguns estudantes], ocuparam o prédio
nimero 110 da rua Bardo de Sao Félix, proxima a Central do Brasil, Rio
de Janeiro, RJ.

O imoével de 12 andares pertence ao INCRA [Instituto Nacional de
Reforma Agraria] e encontrava-se vazio e ndo utilizado ha pelo menos 21
anos, segundo informac¢des de vizinhos. A ocupacdo foi pacifica. Na
madrugada de sabado (24 de Julho) apareceram policiais ameagando os
ocupantes, que resistiram, explicaram seus objetivos e convenceram a PM
(que entdo) foi embora.

Os ocupantes deram o nome “Chiquinha Gonzaga” a ocupagdo, em
homenagem as mulheres que Iutam por liberdade e dignidade No
momento 0s ocupantes necessitam de todo tipo de apoio [...].

Esse ¢ o inicio de um texto divulgado em agosto de 2004 pela Frente de Luta
Popular (FLP), para sensibilizar outros movimentos sociais, sindicatos e outras pessoas
que desejassem colaborar com os moradores da recém ocupada Chiquinha Gonzaga.

Certamente ndo ¢ a primeira vez que esse tipo de pratica acontece no Rio de
Janeiro. Desde a época da habitagdo em corticos até o crescimento de favelas, a populacao
tem ocupado ilegalmente terrenos (ou imoveis) inutilizados ou abandonados. A
especificidade do momento presente, e deste local, se da, entre outros fatores, pelos efeitos

de legislacdes recentes que normalizam a habitacdo urbana no Rio de Janeiro e no Brasil.

Na Lei 10.257/01 do Estatuto das Cidades, e no art. 5, inciso XII; XXIII. da
Constitui¢do Federal, consta que toda propriedade, mesmo que privada, precisa ter uma
fungdo social'. Conforme dados da Comissdo de Assuntos Urbanos da Camara Municipal,

“Hoje, no Rio, ha 5 mil imdveis vazios [...] que colocam a lei a margem” (Jornal do Brasil,

Na pagina do MTST de Sao Paulo, encontra-se o "Manifesto Chico Mendes: O direito a vida estd acima do direito a
propriedade !!" , que foi atualizado pelo MTST na Internet em Ter, 20/12/2005 . Neste manifesto, nos é esclarecido o que
significa um imoével ter uma fun¢do social: “Como se verifica o cumprimento da fungdo social? Pelo atendimento das
exigéncias fundamentais de ordenagdo da cidade expressas no Plano Diretor (Constituigdo, art. 182, paragrafo 2.°). O solo
urbano ndo edificado, subutilizado ou ndo utilizado deve ter seu aproveitamento real, sob pena de parcelamento ou
edificagdo compulsorios, aumento progressivo de IPTU ou desapropriagdo (Constituicdo, art. 182, paragrafo 4.°). A
propriedade de um bem imovel pode inclusive ser perdida por abandono se cessados os atos de posse (como conservagio,
cuidado, vigia contra terceiros, etc.) ou se o proprietario deixar de pagar o IPTU (v. CddigoCivil,art.1.275, incisolll,
e1.276, paragrafo2.° em: http://www.presidencia.gov.br/ccivil 03/LEIS/2002/1.10406.htm). Todo e qualquer proprietario
esta submetido a este regime de limites a propriedade.”




11/07/2006, p.A7). Em outras palavras, se o imdvel ndo tem uma fungdo social, entdo ele
estd numa situagdo ilegal. Por outro lado, se ha pessoas que estdo em situagdo de rua, sem
moradia, entdo elas também estdo numa situacdo ilegal, por ndo terem seus direitos

respeitados. Estes direitos segundo documento do MTST (www.mtst.info),

Sdo materializados na Constitui¢do, nesta ordem de importancia: vida,
liberdade, igualdade, seguranca, propriedade (v.art.5.° da Constitui¢do
[...]). Existe ainda o direito social & moradia (Constitui¢do, art. 6.°) [..] o
direito a vida antecede o direito a propriedade. Ja que o direito & moradia
figura nos direitos humanos, ele também antecede o direito a propriedade
privada [...].

O Movimento dos Trabalhadores Sem-Teto (MTST) no Rio de Janeiro, onde se
localizam as ocupagdes Chiquinha Gonzaga, Zumbi dos Palmares e Quilombo das
Guerreiras, ndo mantém uma articulagdo estreita com este mesmo movimento em outras
partes do Brasil. As trés ocupagdes estdo ligadas pelo fato de que a mesma organizacao
ajudou no seu planejamento, e participa do cotidiano das ocupagdes até hoje: a Frente de
Luta Popular (FLP). Isso significa que essas ocupagdes t€ém uma mesma linha de estratégia
politica. As trés sdo “atravessadas” pela ideologia da FLP: buscam pela auto-gestao, agao
direta e organizacdo do Poder Popular ndo apenas em torno da questdo da moradia, mas
também, da reivindicacdo para que a sociedade se organize para providenciar equipamentos
urbanos a todos que vivem nas cidades.

Através de trechos do Manifesto da Frente de Luta Popular (2001) podemos
entender a ideologia e o tipo de organizagdo que influencia diretamente essas trés
ocupacgodes. Assim fala a FLP, no seu Manifesto:

As lutas populares que mais avangaram, que mais tempo resistiram e que
maiores conquistas conseguiram foram aquelas onde a organizagdo do
povo foi maior.(...)A organizagdo popular para cumprir seus objetivos
deve ser independente, autdbnoma e auto-sustentavel, o que quer dizer ndo
ter ligacdo com o estado, empresas capitalistas, partidos politicos ou
igrejas nem depender deles (...) devem existir comissdes, nucleos de base
ou coletivos através dos quais cada um possa participar no dia a dia das
discussoes, decisdes e agoes. Dai devem ser eleitas comissdes (coletivos
sem presidentes) que prestem contas regularmente e possam ser
modificadas a qualquer hora.(...)o objetivo final de nossa luta deve ser
[...]Jconstruir nosso proprio poder, o Poder Popular, basecado em nossa
organizagdo criada nas lutas e iniciativas independentes.



Dentre as ocupagdes urbanas no Rio de Janeiro, hé varias formas de gestdao: algumas
sao centralizadas. Outras, como as ocupagdes Chiquinha Gonzaga, Zumbi dos Palmares e a
Quilombo das Guerreiras, se regulam através de um sistema que busca a auto-gestao, onde

se quer resolver coletivamente todas as decisdes.

A tentativa de construir um processo de auto-gestao se deu através da criacdo de um
coletivo que se reunia duas vezes ao dia, inicialmente. Hoje as reunides sdo semanais, nas
trés ocupagdes. Quando ha necessidade, sdo formadas comissdes para resolverem
problemas, ou determinados servigos necessarios ao prédio, ou a comunidade.

A minha relag¢do e envolvimento politico com as trés ocupagdes citadas suscitaram
as questoes que me encaminharam para este mestrado.

A ocupacdo Chiquinha Gonzaga se localiza perto da Central do Brasil, no pé do
Morro da Providéncia. Neste morro nasceu a favela que ¢ considerada a primeira do Rio de
Janeiro, e € curioso notar que esta ocupagdo se encontra préxima ao local do maior cortigo
do Rio em finais do século XIX: o Cabe¢a de Porco. As outras duas ocupagdes se
localizam na Zona Portuaria do Rio de Janeiro, proximas ao Centro da Cidade do Rio de
Janeiro.

A ocupacdo Chiquinha Gonzaga ¢ “mae” da Zumbi dos Palmares, que €, por sua
vez, “mae” da Quilombo das Guerreiras. Elas estdo comemorando este ano, seus terceiro,
segundo e primeiro aniversarios, respectivamente.

Conheci a ocupagdo Chiquinha Gonzaga em 2004, através de um amigo da
Faculdade de Psicologia da UERJ. O funcionamento interno ¢ feito por um grupo de
pessoas de apoio: militantes, estudantes, participantes da ocupag¢do. A minha insercao na
Chiquinha Gonzaga se deu, num primeiro momento, a partir de demandas para
atendimentos individuais de pessoas que estavam “mentalmente desorganizadas” (pessoas
estavam sendo consideradas pelos ocupantes como “surtadas”). Nesse sentido, havia uma
individualiza¢do dos problemas. Cogitou-se da minha inser¢ao no grupo da ocupacdo como
psicologa. E o que faz um psicélogo? Faz atendimentos. Posteriormente, avaliei que essa
forma de interven¢ao nao era adequada. Havia casos que, na minha opinido, seriam melhor
trabalhadas numa concep¢do mais coletiva de saide. Uma ressalva, porém: naquele
momento, eu ndo me sentia instrumentalizada o suficiente para atuar como psicéloga. Urgia

uma forma de intervencao coletiva, uma forma de clinica que seria indissociavel da politica



e da producdo. A minha participagdo na ocupacao foi inicialmente precaria em relagdao ao
trabalho proposto. As aulas de inglés para crian¢as ndo funcionaram devido as condigdes
fisicas da ocupacao e as condicdes psicoldgicas das criangas que preferiam brincar.

Por volta de Novembro de 2006, decidi por em pratica alguma intervencdo em
psicologia nas ocupagdes. Propus que fizéssemos um grupo de psicologia nos moldes dos
Narcoticos Andnimos. Algo que pudéssemos chamar de um “grupo terapéutico”. Nos
Narcoticos Anonimos, ha uma primeira e breve leitura introdutéria, seguida de
franqueamento de palavra. Em seguida, quem quer falar levanta a mao, e o secretario
escolhe a pessoa que falara durante 8 minutos. E 6bvio que h4 uma seqiiéncia de falas. Ndo
preciso detalhar. H4 um fechamento com outra leitura e uma oragdo, apos a seqiiéncia de
apresentagoes.

As reunides teriam temas, a serem definidos pelos participantes do grupo. Por
exemplo: depressao, violéncia, conflitos familiares. Seriam reunides semanais.

Questdes observadas: Um “falso” problema levantado foi a dificuldade de
entendimento, a famosa “fofoca”. A convivéncia no mesmo prédio, ndo implicava em
solidariedade irrestrita®. Os problemas pessoais aumentariam as fissuras quando expostos
em publico, no grupo. Na verdade, havia um grande entrave: o enfoque de questdes
existenciais e especificas de condi¢des de moradores de uma mesma ocupagdo. Decidimos
tentar uma intervengao que se daria na ocupagdo Zumbi dos Palmares, apds pesquisa feita
por assistentes sociais, que apoiavam a ocupacao, sobre problemas que os moradores da
Zumbi estavam enfrentando. Nas respostas, uma queixa muito freqliente tenha sido a
depressao. Entendemos (erradamente na época) que na Zumbi haveria uma demanda para o
dispositivo acima.

Contatei assistentes sociais, estudantes secundaristas, uma sociologa, um estudante
de musica para formar um grupo comigo. Algumas pessoas compareceram a algumas
reunides visando a integragdo do grupo. Somente uma socidloga estabeleceu um contrato
de trabalho comigo.

Decidimos que fariamos o grupo nos moldes que eu estava propondo na Zumbi dos

Palmares, e que dariamos conhecimento a Assembléia do inicio do trabalho do grupo.

% Na Chiquinha Gonzaga, ha uma reclamagio freqiiente acerca da soliddo. Pessoas valiosas para a ocupagio ja
foram embora por causa disso, e seu Ferreira, que morreu de pneumonia apds um longo periodo agonizando
na Chiquinha Gonzaga, reclamava que ninguém ia visita-lo e que ele sentia muita soliddo.



Nesse interim, conversamos com A*. que nos avisou que teriamos que conquistar as
pessoas, o que ndo seria simples. A. imaginou que um grupo de psicologia e sociologia
implicava em palestras. Eu ndo entendi muito bem por qué teriamos que conquistar as
pessoas, visto que estavamos ali oferecendo a elas o que nds achavamos que elas queriam e
precisavam. Mais tarde vim a compreender que a reclamagao da depressao nao era a mesma
coisa que uma demanda de um servigo de terapia psicologica.

Comunicamos a Assembléia os objetivos do nosso trabalho e marcamos uma
reunido com dia, hora e local estabelecidos e ninguém compareceu. Um senhor nos disse
que muitas pessoas achavam que psicologia era coisa de maluco, e que era dificil falar dos
problemas.

Depois desta situacdo na Zumbi, eu e S. nos dirigimos para a ocupag¢do Chiquinha
Gonzaga. Na ocupacdo Chiquinha Gonzaga tomamos conhecimento da decepgdo dos
moradores em relacdo a estranhos que se aproximaram, e ndo mais deram o retorno
esperado. O fato provocou mais desconfiancas e ampliou os passos, as barreiras entre
apoios e moradores. A categoria “apoio” cometeu muitos erros no processo de ocupagdo da
Zumbi, logo, os moradores tinham suas razoes para desconfiarem.

Voltamos a propor um trabalho voltado para fortalecer a solidariedade entre os
moradores. As criangas, que ja vinham nos pedindo para dar aulas a elas e brincar com elas,
nos pediram novamente e brincamos com elas, com grande prazer de todas as partes.

Na reunido que fizemos inicialmente com as assistentes sociais e militantes, foi-nos
colocado que uma demanda que os proprios moradores ja tinham feito aos apoios foi uma
creche para as criangas. Insistimos numa proposta de trabalho com adultos.

No sabado seguinte, fui a Zumbi ja desgastada. Eu e S. entdo decidimos desistir do
dispositivo grupal naqueles moldes, ja que novamente ninguém aparecera. Fiquei muito
angustiada, mas S. me disse que as pesquisas que ndo atingem os objetivos inicialmente
tracados sdo tdo importantes quanto as que atingem, pois estas ultimas se baseiam nos
aprendizados das primeiras. Reavaliamos a nossa interven¢do e o nosso trabalho com as
criangas, usando um livro de base de Gianni Rodari (1982) que defende, segundo Ruth

Rocha (que apresenta a edicdo brasileira):

3 A. é morador da ocupagio Zumbi dos Palmares.



Que a Psicologia — e eu diria a Pedagogia, também- preocupa-se muito
mais com a aten¢do ¢ a memoria do que com a imaginacao ¢ a fantasia.
[....] E nos mostra que os setores mais poderosos da sociedade realmente
ndo tem nenhuma intencdo de privilegiar a imaginagdo e a criatividade
pois ndo desejam que as pessoas aprendam a pensar, ja que o pensamento
criativo seria a arma mais eficaz de transformag@o do mundo e portanto
de ameaca a uma ordem social conhecida, estabelecida e vantajosa para
eles (RODARI apud ROCHA , 1982, p.8).

A dramadtica da fantasia propde atividades para criangas. O que nos daria respaldo
teorico para as atividades propostas.

Mais tarde, percebemos que poderiamos alcancar os adultos através das criangas, e
que assim, seriamos informados sobre a vida familiar na Zumbi. Mas o processo € lento e
nao temos avancado.

Durante toda minha intervencdo pratica, participei de vdarias assembléias na
Chiquinha e na Zumbi. Observei que a palavra circulava entre os participantes do coletivo,
possibilitando uma escuta de todos em relagdo a todos, onde o exercicio do poder parecia
tomar um fluxo diferente do hegemonico. Todos podiam intervir e propor agdes, sem
restricdes de cor, sexo, estado de saude mental, historia pregressa etc. O tipo de proposta
politica é a acdo direta, uma contraposi¢do a representatividade e a centralizacdo. Novas
praticas de convivéncia, (podia-se) e pode-se ainda observar uma desestabilizar os modos
de subjetivacdo hegemonicos.

Nao nos enganemos, porém. Neste processo de auto-gestdo, existe uma produgdo de
saude, mas também de adoecimento. Eu ndo tenho clareza sobre como estes processos de
saude e adoecimento se ddo: que ponto, por exemplo, o adoecimento estd ligado as
atividades da ocupagdo (e isto inclui a integracdo do sujeito ao coletivo, mesmo nos
momentos em que esta fazendo atividades outras no seu proprio apartamento), e até que
ponto o adoecimento esta relacionado com a violéncia do Estado, com a marginalizagdo da
pobreza? Meu questionamento ¢ sobre como todos esses fatores se relacionam com
possiveis dispositivos de intervengdo. Essas pessoas estdo sujeitas a logica atual que
internaliza os sofrimentos mentais e os liga a questdes muito internas, muito individuais das
pessoas. Porém, se os participantes estdo sujeitos a uma fragmentacao social, o potencial de

saude delas passa exatamente pela questdo da possibilidade de auto-organizagdo, tanto



subjetiva quanto coletiva. E esta organizagdo se da por meio de atividades coletivas, nas
agoes de transformacao e criacao do meio de vida e de trabalho.

Uma das premissas dessa dissertagdo ¢ a de que as atividades 14 desenvolvidas
podem ser consideradas como “atividade de trabalho”, ja que, como veremos no capitulo 2,
ndo restringimos a atividade de trabalho ao trabalho assalariado. Varias atividades
necessarias a sobrevivéncia coletiva sao realizadas por todos, nas ocupagdes.

Atualmente, as tarefas estabelecidas pelo Estatuto Interno das ocupagdes, como
obrigatorias para cada morador, vao desde participar semanalmente da Assembléia, até se
responsabilizar pela portaria por algumas horas mensais. Participar de comissdes para
limpar as areas publicas do prédio, fazer consertos nas partes elétricas e hidraulicas,
acompanhar o processo juridico que visa o pressionamento das autoridades para que os
moradores ganhem a posse do prédio, etc. Outras atividades, como a constru¢do de uma
cooperativa de reciclagem, participacdo em discussdes politicas e histéricas sdo opcionais.
E claro que, no ato da ocupacdo, outras tarefas também foram necessarias, que iam desde
quebrar o cadeado do prédio, permanecer no prédio por pelo menos 48 horas sem sair,
negociar com policiais, cozinhar para o coletivo, limpar o prédio e restabelecer as
instalacoes elétricas e hidraulicas.

Sera que o que ocorre nas ocupagdes pode ser chamado de “atividade”, segundo
uma otica de trabalho? Como as pessoas estdo se organizando para trabalhar nelas? Qual a
melhor forma de intervengdo que eu, enquanto psicologa, posso construir junto com eles?
Essas e outras perguntas estdo constantemente nos meus pensamentos quando eu vou la.

A questao central dessa dissertagao é:

Quais abordagens epistemologicas e metodologicas de intervencdo encontradas
tanto na Psicologia do Trabalho quanto na préxis dos movimentos sociais podem ser Uteis
para auxiliar no desenvolvimento do poder de acdo dos coletivos da Chiquinha Gonzaga e
da Zumbi dos Palmares?

Nao tenho pretensdes de elaborar um “método” de interven¢do, mas apenas apontar
questdes epistemoldgicas e metodologicas que podem ser uteis na elaboracdo de tais
métodos.

Para isso caminho pela perspectiva epistemologica do Modelo Operario de

Conhecimento e Transformacdo Social (Ivar Oddone e colaboradores,1986), e pelas



metodologias de intervencdo na area da Psicologia do Trabalho: a Psicodindmica do
Trabalho (Christophe Dejours, 2004) e a Clinica da Atividade (Yves Clot, 2006),
encontrando conceitos que possam fazer a ponte entre a constru¢do das perspectivas
epistemoldgicas citadas e o processo de intervir numa rede de processos de trabalho, que
sdo as ocupagdes. Dentre as metodologias mais apropriadas, sugerir que conceitos e
técnicas podem ser aproveitados para intervir nas ocupacdes. Entender como se da essa
rede de relagdes.

Investigar o percurso dos movimentos sociais. Conhecer tedricos brasileiros que
falem sobre eles, para entender as ocupagdes citadas.

Tornar possivel o conhecimento de apontamentos, pesquisar sobre essas ou outras
ocupacdes ou Conhecimentos Sociais similares que possam tornar-se conhecidos. Fazer
com que essa dissertagdo seja instrumento de analise-interven¢do dos moradores nas
proprias ocupagdes, principalmente, na Chiquinha Gonzaga e na Zumbi dos Palmares,
objeto dessa pesquisa.

Com este objetivo, pedi autorizagcdo as assembléias das ocupagdes para utilizar
minha experiéncia de apoio na minha dissertagdo e fui atendida. Essa autorizagdo pressupde
o imperativo de devolucao dos resultados. Isso poderd permitir que a analise-intervencao
possa se dar através da avaliagdo e discussdo dos moradores acerca do trabalho realizado
(na dissertagao).

Além do estudo tedrico e da minha experiéncia como apoio da ocupagdo, aproveitei
a ocasido da pré-banca desta dissertagdo para criar um dispositivo de Comunidade
Ampliada de Pesquisa® (Oddone et al., 1986) onde ndo sé professores universitarios, mas
também dois militantes das ocupacdes movimento sem-teto, um da Chiquinha Gonzaga e o
outro da Zumbi dos Palmares, leram e participaram da discussdo. Foi um momento muito
rico onde a experiéncia e saber académico dialogaram e produziram criticas e sugestoes
relevantes para o encaminhamento deste trabalho.

O texto desta dissertagdo esta organizado em trés capitulos. O objetivo do primeiro
¢ entender o contexto das ocupagdes, verificando como vai se produzindo uma espoliagao
urbana que vai tirando o direito das pessoas ao trabalho e a moradia. Mas as pessoas nao

ficam passivas e vao construir varios movimentos sociais. Alguns destes movimentos

* Descreveremos este tipo de dispositivo no capitulo 3.



sociais vao travar a luta no quotidiano valorizando o proprio processo € maneira de
reivindicar. Importa analisar tipos de organiza¢des do trabalho usadas por um outro
movimento social que também reivindica equipamentos urbanos, obtendo ou ndo éxito em
sua reivindicagdo. Por fim, a explicagdo de como se organiza o trabalho nas ocupagdes ¢
fundamental para entendermos as potencialidades e dificuldades do trabalho comum.

No segundo capitulo o objetivo ¢ trabalhar a categoria satide segundo a perspectiva
de Canguilhem(1995) e a categoria trabalho segundo autores franceses pertencentes a
contribuigcdes tedricas e metodologicas diferentes. Interessa aqui, ndo uma apresentacao
completa da abordagem destes autores, mas levantar a sua contribui¢do para a compreensao
da categoria trabalho como atividade.

O objetivo do terceiro capitulo € tracar um percurso pelos conceitos de experiéncia,
sujeito da experiéncia e saber de experiéncia, para entdo podermos, juntos com
Schwartz(2000a) e Oddone et al.(1986), fazer essa experiéncia (encarnada no saber pratico
do trabalhador) dialogar fecundamente com o conhecimento académico (encarnado no

saber sistematizado dos especialistas).

CAPIiTULO I — OCUPACOES E MOVIMENTOS SOCIAIS: UMA CONJUNTURA DE LUTAS



As ocupacdes nas quais foram feitas as intervengdes fazem parte de um contexto
historico de lutas de resisténcia ao Capitalismo. Hoje, no Brasil, muitos estdo
decepcionados com o resultado de todo um acumulo das experiéncias de esquerda que ndo
se materializaram no governo Lula. Isto acarretou uma sensacdo de desmobilizagdo e
sumico da esquerda revolucionaria, mas o que queremos dar visibilidade ¢ que formas de
luta acontecem, mesmo nao sendo focadas pela midia. Ha um acumulo do patrimdnio
cultural de ocupagdes que acontecem no mundo inteiro. Como estamos tratando das
ocupagdes Chiquinha Gonzaga e Zumbi dos Palmares, teremos como base andlises de
autores brasileiros como Sader(1988) e Kowarick (2000), sem ignorarmos a importancia de
varios autores estrangeiros, como os da tradicdo marxista, os neo-marxistas e da Escola de

Chicago (GOHN, 1997).

1.1. A ESPOLIACAO URBANA E A LUTA PELAS OCUPACOES

1.1.1. ESPOLIACAO URBANA

Kowarick (2000) da algumas ferramentas para que se possa entender este problema.

O autor explica a nogao de espoliacdo urbana:

espoliagdo urbana: ¢ a somatdéria de extorsdes que se opera pela
inexisténcia ou precariedade de servicos de consumo coletivo, que
juntamente ao acesso a terra e a moradia apresentam-se como
socialmente necessarios para a reproducdo dos trabalhadores e agugcam
ainda mais a dilapidacdo decorrente da exploragdo do trabalho ou, o que
é pior, da falta desta. (KOWARICK, 2000, p. 22, grifo do autor) >

? Quando o autor, na sua definigio de espoliagio urbana, fala de “reprodugdo dos trabalhadores” ele se refere
a reproducdo da forga de trabalho. Os “servigos de consumo coletivo” sdo aqueles que sdo disponibilizados
pelo estado, tais como: servigos médicos, sistema educacional, esgoto, agua, transporte adequado,
eletricidade, equipamentos de lazer e cultura, entre outros. O uso da palavra “consumo” nao estd relacionado
ao debate sobre o consumismo presente na discussdo de alguns autores que falam da modernidade, como
Bauman e Sennett.



Espoliacdo urbana ¢ um processo de degradacdo das condigdes sociais e urbanas e
que tem como conseqiiéncia um gradativo distanciamento de grandes parcelas da populacao
dos recursos que garantiriam o seu bem estar social. O aumento populacional’ leva a um
aumento da constru¢io de moradias ou habitacio destas em éreas afastadas do centro®,
areas estas que ndo possuem infra-estrutura minima necessaria a populacao. O investimento
por parte das prefeituras nessas areas, muitas vezes, ¢ menor do que o investimento em
infra-estrutura em areas ditas nobres. No caso do Rio de Janeiro, como denunciou uma
noticia no jornal O Dia de 06/11/2006, o atual prefeito da cidade do Rio de Janeiro, César
Maia, investe o dobro de dinheiro em leite para a Zona Sul do que para a Zona Norte da
cidade. Inclusive a urbanizacao que vem sendo implantada pelo programa “Favela- Bairro”,
ndo incluiu o desenvolvimento social ou a discussdo comunitdria, como parte de sua
implantacdo. Produzindo com isso o que o historiador professor da UFF Marcos Alvito, em

entrevista ao Jornal do Brasil’, chama de “remocdo branca”:

[...] 80% da urbanizag¢do das favelas foi feita pelos proprios moradores.
[...] Acari era inabitdvel. Era um pantano. Foi devidamente aterrado [...]
Os moradores colocaram um sistema de agua. Colocaram um sistema de
luz, muito antes de a Light entrar. [...] O favela-bairro aproveita o que os
moradores j& fizeram, coloca uma rampinha, bota a placa. Mas e o
problema do emprego, da capacitagdo da juventude? E o problema da
escola, do hospital, do trafico? O favela-bairro tem um outro problema a
longo e médio prazo. A prefeitura urbaniza, melhora a aparéncia. A casa
valoriza. Mas se o morador continua na mesma pindaiba, uma classe
média pode querer morar 14 [...] Se o morador esta numa situagao dificil,
porque ele continua sem chances de emprego, ele vende a casa e vai
construir um barraco 14 em outro lugar. Ai ¢ uma remogao branca.

O autor continua dizendo que apos a instalacdo de dgua, esgoto e eletricidade nas

favelas, ha a cobranca de taxas (IPTU, luz, etc.) a partir das quais, os moradores se véem

7 Segundo dados recentes os bairros da periferia de Sdo Paulo hoje tém crescido no indice de 6% ao ano
(Jornal Estado de Sao Paulo, dia 23/11/2006).

8 Kowarick se refere especificamente a Sao Paulo e suas 37 cidades satélite, as quais denomina de Regido
Metropolitana de Sao Paulo. Porém, este conceito pode ser aplicado em outros grandes centros urbanos latino-
americanos, pois ele cita autores que teorizam o crescimento destes centros urbanos e suas implica¢des
politicas, sociais e economicas.

? Essa entrevista foi concedida ao Jornal do Brasil em 19/08/2001, acerca do seu livro “As cores de Acari -
Uma favela carioca”, que é também sua tese de doutorado, lancada pela Editora da Fundagdo Gettlio Vargas.



obrigados a se mudarem destas favelas urbanizadas, por ndo terem o dinheiro para pagar
esses impostos. Ele conclui: “Se os moradores da favela jamais foram incorporados como
cidaddos, eles vao ser incorporados como contribuintes”.(idem).

O processo de remogdo das favelas aumenta o que o autor chama de contradigoes
urbanas, pois gera “condigdes [...] necessarias para o processo de acumulacdo [do capital]
se reproduzir em escala ampliada” (KOWARICK, 2000, p. 23). Com a periferizagdo ¢ a
“remogdo branca”, as pessoas sdo forcadas a construirem suas “casas proprias”. Isso
significa que, além de suas longas jornadas de trabalho, essas pessoas t€ém uma outra
jornada de trabalho no seu “tempo livre”, ndo remunerada, gerando “um sobretrabalho
gratuito” nas “metropoles do subdesenvolvimento industrializado” (KOWARICK, 2000,
p.30, grifos do autor).

As ocupagdes (como a Ocupagdo Chiquinha Gonzaga), t€m como horizonte a
realocacdo da populacdo das periferias para os centros urbanos, onde lhes ¢ possivel
trabalhar, devido a proximidade dos locais onde o trabalho informal (mesmo que
precarizado) € possivel de ser exercido. Muitas vezes, a populagdo que mora longe dos
centros urbanos nao tem dinheiro para usar o transporte coletivo para chegar a eles. As
ocupacdes nos centros urbanos visam diminuir a exposi¢cdo ao processo de espoliagdo, ou
ao menos atenuar seus efeitos.

A espoliacao urbana ¢ relacionada por Kowarick com a acumulagdo do capital e ao
grau de pauperizagdo que ¢ conseqiiéncia dela: “¢ a dindmica de criacdo e apropriacdo do
excedente econdmico que gera esses dois aspectos” (KOWARICK, 2000, p. 22/23). A agdo
do Estado, que regulamenta as condigdes de trabalho e a remuneragao deste, mediatiza, por
sua acdo, a geracao de bens de consumo coletivo. A populagdo, através de suas
reivindicagdes e lutas, pode interferir ou ndo na geragdo destes bens. Dessa forma, a
pressdao que os movimentos fazem sobre o Estado pode ser decisivo na obtencdo desses
equipamentos, 0 que ¢ importante para a sobrevivéncia desta populagdo. '° O investimento
que o Estado faz no tecido urbano interfere na valorizagdo da terra, aumentando-a; dai

decorre que o Estado ¢ um importante ator na especulacdo imobilidria e na segregagao

' Muitas vezes ¢ ai que pode se dar a cooptagdo dos atores de movimentos sociais. Veja, por exemplo, o
seguinte exemplo: a ocupagdo Quilombo das Guerreiras estava proibida de ter agua e luz, mesmo depois de
dois meses de ocupacdo do prédio da companhia DOCAS. O pedido de reintegracdo de posse por esta
companbhia estava sendo processado na Justica.



social. Muitas vezes, segundo a Plataforma Brasileira para Preven¢ao de Despejos (2006),
um documento politico criado por movimentos sociais, ONGs e organizacdes
governamentais nacionais e internacionais, com apoio da Oxfam'', os governos municipais,
estaduais, federal, os proprietarios privados, as empresas imobilidrias, o Ministério Publico
e o Judiciario colocam a propriedade privada e a referida especulacdo acima das
necessidades humanas reais e basicas para a reproducao da forca de trabalho.

Vejam o que diz a Plataforma Brasileira para Prevenc¢ao de Despejos (2006):

Nas cidades, o modelo de desenvolvimento urbano facilita a retengdo
especulativa da terra urbana e a apropriacdo privada dos beneficios
gerados pela urbanizagdo [...] O déficit habitacional brasileiro ¢ estimado
em 7 milhdes de moradias urbanas e rurais, enquanto o nimero de
unidades habitacionais vazias ¢ de 5 milhdes'?.

[...] Os despejos sdo realizados em sua grande maioria baseados em
decisdes judiciais, em agdes de reintegragdo de posse ou reivindicatorias
de propriedade, que desconsideram a legislagdo internacional e
constitucional que garantem o direito a moradia e os direitos humanos.
Essas decisdes, em geral baseadas no Coédigo Civil e no Cddigo de
Processo Civil, ndo reconhecem a natureza coletiva dos conflitos € o
estado de necessidade social das comunidades e perpetuam a visdo do
direito de propriedade absoluta [...].

1.1.2. LUTAS SOCIAIS NOS BAIRROS E NAS FABRICAS: ELEMENTOS PARA DISCUSSAO

Tendo como cenario a Regido Metropolitana de Sdo Paulo na década de 70,
Kowarick afirma que os problemas decorrentes da espoliagdo urbana e da exploragdo do
trabalho ganharam “visibilidade social e politica” (KOWARICK, 2000). Social porque as
reivindicagdes dos trabalhadores submetidos a espoliacdo urbana sdo legitimas, porém nao
necessariamente de acordo com os aparatos legais do regime militar. As greves de 1978 e
as ocupacgodes de areas urbanas na referida regido foram ilegais, porém legitimas: as greves
foram apoiadas por amplos segmentos sociais, € as invasdes de terra para a construgdo de

barracos foram a unica forma que desempregados, sub-empregados e trabalhadores mal-

11 , . . . .. . o . .
Oxfam é uma ONG inglesa que ajuda movimentos sociais € povos em situagdes de risco devido a guerras
ou desastres naturais em todo o mundo.

2 Fundagdo Jodo Pinheiro, 2004. Déficit Habitacional no Brasil: Municipios Selecionados e Microregides
Geograficas. Centro de Estatisticas e Informagdo. Belo Horizonte. Disponivel em www.cidades.gov.br



remunerados encontraram para sobreviver. Politica no sentido da “for¢a organizativa que
pressiona (...) os 6rgaos do Estado”.(KOWARICK, 2000, p. 35).

Este raciocinio se aplica amplamente ao Rio de Janeiro, nos dias de hoje,
especialmente no que se refere as ocupagdes dos sem-teto. Sdo formas de luta, denuncia e
divulgacdo dos movimentos populares que sdo legitimos, pois os que delas participam
estariam morando na rua, em moradias precarias longe do Centro da cidade ou em favelas.
Nesse sentido, ¢ uma estratégia de sobrevivéncia dessa populagdo. Por outro lado, assim
como as ocupagoes de terras ndo-produtivas feitas pelo MST (Movimento dos Sem-Terra),
as ocupagoes sao altamente organizadas. Esses movimentos mostram ao resto da populacao
que existe um sentido em lutar pelos seus direitos, pois ¢ possivel conquista-los quando o
povo se organiza. Um exemplo particularmente marcante foi quando, em 2005, a Ocupagao
Zumbi dos Palmares'® estava ameagada de ser desocupada por uma vitéria na Justica de
uma liminar de despejo, dada ao INSS (proprietario do prédio) por uma juiza'®. Ao saberem
disso, os moradores fizeram um protesto, com faixas e palavras de ordem, em frente ao
forum aonde a juiza trabalhava. De tanto insistirem, a juiza saiu do prédio para ver o qué se
passava. Ela terminou por visitar a ocupagdo, e ficou impressionada com o que viu. Ela
recomendou aos moradores que mantivessem o prédio sempre limpo, que fizessem projetos
educacionais com as criangas e que tivessem o cuidado de colocar todas as criangas na
escola. Posteriormente, a juiza retirou a liminar que havia outorgado. Outro exemplo disso
foi a visita do advogado da companhia DOCAS, dona do prédio ocupado em Outubro de
2006, a este mesmo prédio. Tal prédio situa-se na Avenida Francisco Bicalho, ntimero 49,
ao lado da Rodoviaria Novo Rio, no Rio de Janeiro, O advogado ficou impressionado com
a cozinha coletiva e com a limpeza do prédio.

Um importante topico que Kowarick também aborda € que as greves que ocorreram
nas décadas de 1970 (final) e 1980, nas fabricas da Regido Metropolitana de Sao Paulo,
tiveram suas raizes nas experiéncias de luta das organiza¢des de moradores', e os embates
operarios tiveram efeitos enormes nas reivindicacdes das associacdes de bairro. O autor

explica como este processo se deu, e o qué isto significa:

13 Prédio nimero 53 da Rua Venezuela, na regido da Praga Maua, no Rio de Janeiro.
' Cujo nome ¢ Salete Macalos.
' Estas experiéncias de lutas foram analisadas por Sader, cuja contribui¢io sera desenvolvida mais adiante.



este ¢ um momento de fusdo em que um confronto que ocorre no mundo
do trabalho se alimenta de multiplas e dispares aglutinagdes forjadas em
lutas cotidianas centradas nos bairros, onde vivem e reivindicam as
populagdes pauperizadas que lutam por melhorias urbanas
(KOWARICK, 2000, p.36).

No periodo anterior a 1978, a forte vigilancia e repressao impediam qualquer agao
de maior envergadura dentro das fabricas, o mesmo ocorrendo com os sindicatos. Nesse
contexto, nos espacos do bairro passaram a existir iniciativas que visavam retomar a luta
nas fabricas. E o periodo em que nascem os primeiros sinais de resisténcia operaria, no

mais das vezes, fora dos locais de trabalho.

[...] Os trabalhos de bairro permitiram o surgimento de inumeros
militantes, coisa que so o trabalho no interior das fabricas ndo garantia
ou fazia em escala muito reduzida. Varios sdo os exemplos de operdrios
que antes de assumirem uma ag¢do militante nas fabricas, passaram pelo
aprendizado de organizagdo e luta nos bairros. Também sdo varios os
exemplos de pequenas lutas desenvolvidas nas fabricas preparadas por
operarios a partir de seu local de moradia.(TELLES, 1982, p.19/20 apud
KOWARICK, 2000, p. 37)

Neste sentido, em incontaveis pontos da Metropole despontaram, desde o inicio dos
anos 70, grupos e associagdes que discutiam as condigdes espoliativas da vida cotidiana,
pressionando de multiplas formas os poderes publicos e, mais do que isso, trazendo a tona
problemas que forjaram uma consciéncia de exclusdo que passou a ser o elo de
reivindicagdes entre os moradores de numerosos bairros das periferias da Metropole:
Naquela época, em clubes de maes, associacdes de jovens e outras, as pessoas passaram a
perder o medo de pensar e agir e, de forma ainda embriondria e fragmentada, comecaram a
esbocar um “campo de resisténcia e organizag¢do popular”, despertando uma “consciéncia
de insubordinag¢do” colocada contra o autoritarismo do sistema politico, € que contribuiria
para as acdes de “desobediéncia civil”, greves, passeatas, ocupagdes de terras e inumeros
outros tipos de manifestagdes organizadas ou espontaneas que passaram, no decorrer dos
anos 70, a desafiar abertamente a ordem instituida. (KOWARICK, 2000, p. 36/37/38, grifos

do autor)



Penso que podemos aprender importantes ligdes dessa historia paulista, quanto as
implicac¢des do engajamento de uma populacao na luta por suas condigdes de moradia, que
se aplicariam perfeitamente aqui no Rio de Janeiro.

As ocupacdes dos sem-teto nesta cidade possuem um nivel de organizagdo e essa
intensidade de luta é muito ameagadora para os grandes proprietarios de terras e de prédios
abandonados, que apostam na especulagao imobiliaria e latifundiaria para lucrar, assim
como para o Sistema Capitalista como um todo, pois indica uma brecha, onde sado
desafiados, onde sao denunciados em suas injusti¢as, onde um possivel € criado para a vida
acontecer com dignidade. As ocupagdes dos sem-teto e dos sem-terra, denunciam dupla
ilegalidade: 1) pela Constitui¢ao Federal, todos tém direito a moradia e ao trabalho, o que ¢
negado a esses grupos, € a uma grande parcela da populagdo; 2) pelo Estatuto das Cidades,
¢ ilegal que um imovel ndo tenha uma funcao social. Enfim, os sem-teto tém um lema que
me parece extremamente pertinente:

“SE MORAR E UM DIREITO, OCUPAR E UM DEVER”.

O qué significa isso? Ocupar um prédio abandonado ou uma terra improdutiva ¢ estar
cumprindo a lei duplamente: garantindo moradia e trabalho para a populagdo; dando um

fim a improdutividade da terra e uma fung¢ao social, a um prédio abandonado.

Todas essas lutas fazem parte de um patrimonio historico, onde novas estratégias de
organizacdo, de reivindicacdo sdo inventadas. Veremos a seguir como nos anos oitenta os

movimentos sociais vao se apresentar como novos atores em cena (SADER, 1988).

1.2. MOVIMENTOS SOCIAIS URBANOS — UM POUCO DE HISTORIA

Eder Sader (1988) mostra como, em S@o Paulo, nos anos 1970/80, a partir da
organizacdo de movimentos sociais populares, um novo sujeito social e histérico foi
forjado. Novo por trés motivos:

[1] “criado pelos proprios movimentos sociais populares do periodo: sua
pratica os pde como sujeitos sem que teorias prévias os houvessem
constituido ou designado [...] [;]

[2] se trata de um sujeito coletivo e descentralizado [...] despojado das
duas marcas que caracterizaram o advento da concepgdo burguesa da
subjetividade: a individualidade solipsista ou monddica como centro de



onde partem agdes livres e responsaveis e o sujeito como consciéncia
individual soberana de onde irradiam idéias e representagdes
[...][redefinem-se] a cada efeito das decisdes e atividades realizadas™ ;
[3] Nao ¢ um sujeito-engrenagem ou sujeito-maquina duma instituicao,
como a Igreja, o sindicato e as esquerdas, que estavam “descoladas” de
seus publicos, e logo, em crise'® (SADER apud CHAUI, 1988, p. 10).

Os Movimentos Sociais que se configuram nessa época t€ém como caracteristica
nova, a autonomia. A busca de modelos de organizagdo coletiva tem raizes historicas, mas
¢ importante ressaltar aqui a forma de trabalho de base do Movimento Operario Italiano -
MOI. Priticas politicas novas, de resisténcia aos modos hegeménicos de estar na cidade'’,
criticas e criativas, ndo reativas. Junto com Vanzan, citando James Holston, (1996),
poderiamos dizer que uma

cidadania insurgente constitui-se tanto em organiza¢des formais como
em simplesmente, praticas cotidianas que desordenam ou subvertem as
agendas do Estado (1996, p.249), ou seja, introduzem na cidade novas
praticas que perturbam ou rompem com categorias normativas e aceitas
da vida social (VANZAN, 2006, p. 13).

Marilena Chaui resume as trés inovagdes que Sader (1988) traz: “um novo sujeito
(coletivo), lugares politicos novos (a experiéncia do cotidiano), numa pratica nova (a
criagdo de direitos, a partir da consciéncia de interesses e vontades proprias)” (CHAUI,
1988, p. 11/12).

O autor valoriza a experiéncia popular; praticas, valores, cotidianos, uma presenca
no campo politico que vao construindo uma histéria. A experiéncia dos movimentos gera
novos espacos publicos e uma posi¢do critica dos atores em relagdo as instituigdes politicas
representativas. Essa experiéncia produz e adquire conhecimentos politicos que estdo em
relagdo dialética de potencializagdo com a pratica. A experiéncia assim ganha uma

politizagdo, tecendo, como diz o proprio Sader, praticas instituintes. A experiéncia gerando

conhecimento politico.

'S A igreja se reformula & partir da Teologia da Libertagdo; a esquerda, no corpo teérico sistematizado que
havia formulado acerca da luta contra o capitalismo; o “novo sindicalismo” ocupa um lugar institucional de
apoio aos trabalhadores nos conflitos na esfera trabalhista. Essas trés instituicdes se desfazem e refazem no
discurso e na pratica, informando e formando os movimentos sociais populares.

17 ~ o . ~ “ o
Nogao de resisténcia inspirada na dissertagdo de mestrado de Vanzan (2006): “formas de resisténcia, ou
seja, como produtoras de praticas ndo hegemonicas de se vivenciar o espago urbano” (p.14).



Quando Sader fala que “novos personagens entraram em cena”, ele ndo quer retrata-
los como mitos herodicos, ou como ilusdes que passaram porque seus projetos politicos nao
foram atingidos. Segundo Chaui (1988), Sader objetiva, com o titulo do livro, apontar que
“as chamadas classes populares passaram a fazer parte da cena historica, ndo como atores
desempenhando papéis pré-fixados, mas como sujeitos criando a propria cena através de
sua propria a¢do” (CHAUI, 1988, p.15).

Eder Sader coloca que, depois de 1°. de maio de 1980, quando houve a primeira
grande manifestacdo em que as reivindicagdes trabalhistas transferem os limites da luta
salarial, ganhando a solidariedade de “Pastorais da Igreja, parlamentares da oposicao,
Ordem dos Advogados, Sindicatos, artistas, estudantes, jornalistas [e] professores, [que]
assumiram a greve do ABC como expressao da luta democratica em curso”. (SADER,
1988, p.27), a configuracdo politica dos Movimentos Sociais e o fechamento do Estado
mostraram que aqueles s6 poderiam se desenvolver a parte da institucionalidade estatal. O
autor critica o entendimento da emergéncia dos Movimentos Sociais dessa época a partir
apenas das “condi¢oes objetivas dadas”, pois em assim fazer, se deixa de lado as
mediagdes simbolicas que instituem as “necessidades objetivas” enquanto necessidades

sociais (SADER, 1988, p.42), perdendo-se a singularidade de cada movimento social.

Ao final da década varios textos passaram a se referir a irrupcdo de
movimentos operarios e populares que emergiram com a marca da
autonomia e da contestacdo a ordem estabelecida. Era o “novo
sindicalismo”, que se pretendeu independente do Estado e dos partidos;
eram os “novos movimentos de bairro”, que se constituiram num
processo de auto-organizagdo, reivindicando direitos e ndo trocando
favores como os do passado; era o surgimento de uma ‘“nova
sociabilidade” em associagdes comunitarias onde a solidariedade e a
auto-ajuda se contrapunham aos valores da sociedade inclusiva; eram os
“novos movimentos sociais”, que politizavam espacos antes silenciados
na esfera privada. (SADER, 1988, p.35/6).

.~ BT ~ 1
As “condi¢oes necessarias a reprodugdo da for¢a de trabalho” 8

sdo condigdes de
reivindicacdo comuns aos diversos movimentos sociais. Porém o tipo de acdes que esses

efetuam para alcangar seus objetivos, ou seja, o modo como elaboram um conjunto de

'8 Sdo bens e servigos que necessarios para a sobre-vida e a vida dos trabalhadores, de modo que estes possam
continuar trabalhando, tais como: satde, educagdo, instrumentos de trabalho, horas de descanso, vestuario,
transporte, lazer, moradia, saneamento, etc.



praticas ¢ singular e depende dos significados que orientam suas agdes, além da
“importdncia relativa [atribuida] aos diferentes bens, materiais e simbolicos” (SADER,

1988, p. 43). Nesse sentido, essa diferenca depende, além desses fatores, de trés outros:

[1]“do significado daquilo que define um determinado grupo enquanto
grupo (...) da sua identidade derivada da posi¢do que assume. Tal
identidade se encontra corporificada em instituicdes determinadas, onde
se elabora uma historia comum que lhe da substancia, e onde se regulam
as praticas coletivas que a atualizam (...);

[2]do modo como se articulam objetivos “praticos” a valores que dado
sentido a existéncia do grupo em questdo. Podem lutar por benfeitorias
para seu bairro sem querer imiscuir-se nos conflitos politicos por respeito
a ordem vigente. Podem lutar por tais melhorias através da mobilizagdo
politica que imaginam contribuir para a transformacao da sociedade.(...);

[3]das experiéncias vividas que ficaram plasmadas em certas
representagdes que ai emergiram e se tornaram formas de o grupo se
identificar, reconhecer seus objetivos, seus inimigos, o mundo que o
envolve” (SADER, 1988, p. 43/44/45).

Sader coloca que € necessario repensar a relagdo entre as condi¢des de existéncia
postas aos trabalhadores — o capitalismo, o fordismo, as condi¢des de trabalho, o Estado de

Bem-Estar Social — e as caracteristicas dos movimentos sociais. E. P. Thompson ¢ citado:

“As classes sociais acontecem a medida que os homens e mulheres vivem
suas relagdes de producdo e experimentam suas situagdes determinantes,
dentro de um “conjunto de relagcdes sociais” com uma cultura e
expectativas herdadas, e ao modelar essas experiéncias em formas
culturais.” (THOMPSON apud SADER, 1988, p. 44).

Sader acrescenta que a experiéncia das condigdes dadas produz a constitui¢ao
historica das classes. Tais condi¢des estdo inseridas em significagdes culturais que precisam
ser tratadas. “E ¢ na elaboracdo dessas experiéncias que se identificam interesses,
constituindo-se entdo coletividades politicas, sujeitos coletivos, movimentos sociais.”
(SADER, 1988, p. 45).

A “realidade objetiva” foi constituida enquanto realidade social pelos significados
das acdes sociais que a produziram. Sader coloca que a realidade objetiva ¢ fruto das agdes
sociais que se objetivaram, uma convergéncia de exterioridades aos sujeitos ¢ de suas
proprias praticas que se institucionalizaram. Dessa forma, as classes sdo uma realidade

virtual, uma condi¢@o experienciada, que, ao ser reelaborada, ¢ entdo transformada.



Castoriadis fala que a sociedade esta “inserida em uma continuidade historica e por
conseqiiéncia co-determinada pelo que ja se encontrava ai, trabalhando sempre com um
simbolismo ja dado e cuja manipulacao nao ¢ livre”.(CASTORIADIS, 1982 apud SADER,
1988, p. 45). Porém, para Castoriadis, o “fazer histérico” ¢ indeterminado e auténomo;
além de conter “uma capacidade criadora da imaginagdo [que] produz novos significados”
(SADER, 1988, p. 46). Sader adiciona que se configuram praticas instituintes através de
“alteragdes nas praticas coletivas dos trabalhadores, como reelaboracdo do imaginério
constituido, através de novas experi€ncias, onde se produzem alteragoes de falas e

deslocamentos de significados”. (idem).

O autor procede a estudar a questdo do sujeito. Na assembléia do Movimento do
Custo de Vida, em 20/06/1976, dom Mauro Morelli diz que “nds devemos nos tornar
sujeitos da nossa propria histéria”. E uma forma precursora de se referir ao sujeito coletivo,
ja& mencionado por J.A. Moisés (“novo sujeito coletivo”), J.C. Petrini (“sujeito popular”),
Leonardo Boff (“novo sujeito historico”) e S. Caccia Bava:

A articulag@o destes novos espagos publicos, a troca de experiéncias e a
criacdo de novos valores entre os trabalhadores através desses processos
de mobilizagdo colocam como possibilidade historica a expressao
independente e autonoma dos trabalhadores e sua constituicdo enquanto
sujeito politico. (BAVA ,1983 apud SADER, 1988, p.52).

Penso que todos esses autores, quando se referem aos Movimentos Populares, se

referem a movimento em trés sentidos:

1. individual, de mover-se individualmente;

2. do devir, movimento da vida, que Zarifian, se refere como “o devir comum e as
convicgdes partilhadas que animam o engajamento nesse devir’, (ZARIFIAN, 2003, p.
114);

3. do movimento coletivo, a luta coletiva para alcangar objetivos comuns, com
valores e praticas derivadas desses valores.

Eder Sader explica do que se trata seu conceito de “sujeito coletivo™:

(...) uma coletividade onde se elabora uma identidade e se organizam
praticas através das quais seus membros pretendem defender seus
interesses ¢ expressar suas vontades, constituindo-se nessas
lutas.(SADER, 1988, p. 55).



Sader d4 visibilidade a dificuldade dos participantes dos Movimentos Sociais
populares de passar da discussdo em pequenos grupos, com os quais ja estdo familiarizados,
para discussdes publicas mais amplas. E um “salto violento”, segundo uma fala feminina;
pois € um salto da seguranca para o devir, para o desconhecido. Outra dificuldade ¢ o salto
entre o0 que ja se sabe para entender o que o outro sabe, o que o outro fala “numa outra
lingua”, e transmitir a “minha lingua” para ele. Da superagdo dessas dificuldades nasce a
solidariedade.

Entre as dificuldades, ilusdes e ambigiiidades enfrentadas pelos movimentos
enquanto sujeitos coletivos estdo em uma tendéncia a paralisia e a preservagdo de
liderangas populares. No primeiro caso, a rotina tende a se instalar, e a paralisia pode
ocorrer devido as dificuldades materiais, principalmente apos derrotas, e paradoxalmente,
apos vitorias também. Entre as liderangas, a manuten¢do de mecanismos que nao avangam,
pode figurar-se entre as ilusdes que continuam, “convencendo a massa”". Principalmente
quando essas liderangas ddo um exemplo para os outros integrantes em termos de luta ou
preservam a memoria do movimento.

Veremos a seguir um exemplo dos movimentos sociais de luta pelas condigdes de

vida dos anos oitenta que nos ajudara a pensar as estratégias nas ocupagdes.

1.3. O CLUBE DE MAES

O Clube de Maes da periferia sul de Sdo Paulo comegou, segundo algumas
perspectivas, em 1972, na Igreja de Vila Remo. Foi uma organizagdo de donas de casa que
comecou quando o padre Egidio disse as mulheres assistencialistas do Lions Club que nao
precisavam voltar para organizar os eventos ou dar coisas para as donas de casa, que elas

podiam se organizar “por elas mesmas”. Constitui-se, com o passar de muitas reunides de

' Convencer a massa da necessidade de liderangas leva a uma incapacidade de se mover a um outro patamar,
no sentido da manutengdo de mecanismos que ndo avangam, devido a forga dessas praticas e representagdes
no imaginario e da facilidade de se cair nessas armadilhas na pratica. Poderia se dizer, que, as vezes, essas
liderangas goram, se frustram, ndo tem efeito, se inutilizam. Um exemplo disso foi um senhor que morou na
Ocupagdo Chiquinha Gonzaga no inicio da ocupag@o. Ele era pastor, ou se dizia como tal. O plano dele era se
tornar lider da ocupag@o, fazer um acordo com o INCRA (proprietaria do imovel) e vender o prédio, ficando
com uma parte do lucro. Obviamente o plano dele foi descoberto por suas praticas conciliatérias e
autoritarias, centralistas e representativas, e esse senhor foi expulso da Ocupagdo. Dados obtidos por vivéncia
da autora na referida ocupacao.



maes, uma coordena¢do do clube, e a luta contra a injusti¢a foi posta na agenda do dia,
como superagao do assistencialismo. “(...) A expansdo dos clubes de maes ¢ inseparavel da
expansao das comunidades de base no mesmo periodo” (SADER, 1988, p. 203).

A iniciativa do padre Egidio estava de acordo com a orientagdo geral de agentes
pastorais de alguns setores da Igreja Catolica. Esses setores articulavam o cristianismo com
um compromisso histérico de transformagao social, de libertagdo do povo da opressdo
(como foi o Exodo na Biblia). O investimento na solidariedade e participacdo na vida
coletiva. Teologicamente falando, seria construir o Reino de Deus na Terra.

Os agentes pastorais trabalharam o Evangelho, “como parametro para julgar as
injusticas da realidade cotidiana do grupo”, assim como “lhes ajudaram a passar das
relagdes informais para a formalizagdo de objetivos e meios necessarios ao seu
desenvolvimento” (idem, p. 204). Mas foram as proprias integrantes que desenvolveram
praticas coletivas de sustentacdo a essa base.

Trés motivos principais que atrairam as mulheres ao clube de maes. Em primeiro
lugar, 14 se podia falar do Evangelho com “pares” e ndo apenas ouvir os padres. Isso
estimulava as mulheres a compartilharem o esvaziamento de suas vidas domésticas causado
pelas duplas ou triplas jornadas de trabalho. Os clubes se tornaram uma extensao do mundo
feminino, uma extensao das relagdes de mulheres que tenham problemas comuns.

Um segundo motivo foi para sair um pouco da rotina opressiva.

O terceiro motivo era para adquirirem saberes-fazeres, aprenderem atividades
novas, ou simplesmente participarem, por exemplo, de um curso de gestantes.

No clube de maes, essas reunides tinham um funcionamento proéprio, provocado
pelas motivagdes ja mencionadas; eram semanais € aconteciam em dois tempos:

1) o trabalho coletivo;

2) discussdes sobre incluir equipamentos urbanos necessarios a reproducao dos

trabalhadores.

Na primeira etapa, todas dedicavam-se a trabalhar: croché, tric, artesanato, etc. O
trabalho servia para integrar as recém-chegadas com o restante do grupo, para aprender
uma atividade nova com uma mae mais antiga no clube. Durante os trabalhos, a conversa
sobre problemas cotidianos: o marido, o trabalho doméstico, os filhos, a carestia (alto custo

de vida), a falta de equipamentos urbanos necessarios aos seus bairros. Isto trazia a tona,



através de uma elaboracdo coletiva desses discursos, uma consciéncia de género, uma
consciéncia de luta pela garantia dos direitos, uma consciéncia de classe. Diz Sader que, “a
importancia dessa parte estd no fato de retomar atividades habituais, tradicionalmente
vinculadas aos papéis femininos, e dar-lhes um carater coletivo” (idem, p. 207).

No segundo momento, fazia-se a leitura da Biblia, seguida de oracdes, ou releitura
do Evangelho a partir das experiéncias da realidade das maes. Essa leitura propociona
referéncias a valores existenciais mais profundos, como justiga, libertagdo. O amor politico
e reivindicativo do Cristo. Nesse sentido, comegou uma desnaturalizagdo de certas
opressoes domésticas entre elas. Coletivizando suas angustias, viram que seus problemas
logo podiam ser transformados por novas praticas sociais e politicas.

Os temas discutidos nessa parte da reunido eram canalizados para a esfera publica,
na forma de reivindicagdes as autoridades competentes (para a constru¢ao de creches,
escolas, postos de saude etc.). Outro aspecto abordado nessa parte da reunido foi a
constru¢do de mutirdes para resolver problemas coletivos, de centros comunitarios € o
cuidado com as criancas. Este autor afirma que “os problemas que motivam as agdes
coletivas sdo aqueles relacionados com “tarefas” atribuidas a mulher na divisao do trabalho
instituida socialmente” (idem, p. 208).

As formas de luta eram extremamente simples: formavam uma comissao e iam até a
autoridade publica, reivindicando, por exemplo, dgua para seus bairros, ou entregando
abaixo-assinados contra a carestia. Esta Gltima estratégia foi a mais popular, culminando
num abaixo-assinado de mais de um milhdo de assinaturas, recolhidas pelo Movimento do
Custo de Vida. Este movimento se formou principalmente pela forca do Clube de Maes,
apoiada também por membros de comunidades de base e associacdes de bairro, além de
outros grupos de base de movimentos: moradores de loteamentos clandestinos, grupos de
jovens, grupos sindicais, parlamentares, estudantes, militantes de esquerda etc. (idem, p.
215). O abaixo-assinado foi enviado ao governo, que o desqualificou. Esse fato
desmobilizou o0 Movimento do Custo de Vida.

As mulheres deste Movimento ¢ do Clube de Maes tinham sob expectativas de
preencherem determinados papéis e priorizarem certos valores. Elas questionavam estas
expectativas, colocando a questdo de género sob discussao, mesmo que de forma nao

planejada, transformando suas relagdes domésticas. Nas palavras de Eder Sader:



A consciéncia de seus direitos consiste exatamente em encarar as
privacdes da vida privada como injusticas no lugar de repeti¢cdes naturais
do cotidiano. E justamente a “revolu¢do” de expectativas produzida por
essas mulheres esteve na busca de uma valorizacdo da sua dignidade,
ndo mais no estrito cumprimento de seus papéis tradicionais, mas sim na
participagdo coletiva numa luta coletiva no que consideraram as
injusti¢as de que eram vitimas. E, ao valorizarem a sua participagdo na
luta por seus direitos, constituiram um movimento social contraposto ao
clientelismo caracteristico das relagdes tradicionais entre os agentes
politicos e as camadas subalternas.(SADER, 1988, p. 222)

O discurso engajado das maes forjou uma nova concepcao politica, que também
apontava para a criagdo de novos sujeitos coletivos.

Através da andlise das estratégias usadas pelo Clube de Maes verificamos que um
espaco que une a producdo cooperativa com a discussdo coletiva das questdes ¢ algo
relativamente simples de ser produzido, e extremamente potente em termos de organizacao
do Poder Popular. PGe em pratica a acao direta, mesmo que de forma limitada. Respeita os
poderes instituidos a ponto de tentar dialogar. O que se prova infrutifero num certo sentido,
a exemplo do ndo-conhecimento das autoridades do abaixo-assinado do Movimento do
Custo de Vida. A desarticulagdo conseqiiente deste movimento, mostra a sua fragilidade.
Na medida em que depende tanto do governo para atingir seus objetivos, € o governo falha
— 0 que, convenhamos, ¢ comum nos sistemas (capitalistas) o movimento também se
desorganiza. A autonomia aparece aqui como a solucao 6bvia desse problema.

A forca das maes ¢ impressionante. Mudancas revolucionarias elas trazem, pois ao
assumirem suas lutas como lutas politicas, influenciam toda uma esfera doméstica, de
forma muito intensa. Filhos, maridos, vizinhos, todos sd3o profundamente afetados pelas
transformagoes nas praticas e idéias dessas mulheres. Elas que exercem prioritariamente as
tarefas domésticas, a cria dos filhos e o cuidado do marido. Atividades também podem ser
consideradas como trabalho doméstico. Logo, no caso do Clube de Maes, estamos também
falando de trabalhadoras. Quando falamos em trabalhadores, ndo podemos esquecer que a
forca de trabalho ¢ exercitada dois géneros: o masculino e o feminino. Nao trabalharemos
aqui as relagdes de género, mas queremos pontuar a relevancia desses estudos para se

compreender as ocupagdes, as muitas atividades que incluem cuidar do espaco, das criangas



e da alimentagdo. Historicamente consideradas e englobados nas tarefas destinadas das
mulheres.
Depois de um voo pelos Movimentos Sociais dos anos oitenta, voltemos a seguir

para as ocupagdes, comecando pelo seu contexto historico e geografico.

1.4. HISTORIA, GEOGRAFIA E POLITICA HABITACIONAL DA REGIAO PORTUARIA DO RIO DE

JANEIRO

A partir do inicio da década de sessenta, houve um processo de degradacdo das
areas portuarias de muitas cidades brasileiras, devido a mudancas tecnoldgicas que
afetaram o carregamento, o transporte € o armazenamento dos produtos (contéineres). Estas
mudangas geraram a obsolescéncia de areas e estruturas portuarias, além de aumento do
desemprego nos portos devido a diminuigdo destes™. Ainda por cima houve a construgio
de grandes avenidas, que recortaram a regido, gerando uma ruptura no tecido urbano. Um
éxodo residencial e econdmico ocorreu em conseqiiéncia da degradagao dessa regido.

Hoje, o quadro que define a area ¢ formado por espagos ocupados por armazéns
vazios, galpdes e linhas ferroviarias de alimentagdo do porto desativadas ou subutilizadas,
ruas quase sem calgcadas, moradias em estado precario, iluminagdo publica deficiente,
grandes avenidas com trafego pesado e desconexdo econdmica e social com o restante da

Cidade.

Quando falamos da Cidade do Rio de Janeiro, importa notar que nesta regido da
cidade se realizava a venda dos escravos que chegavam da Africa. Assim, representa uma
pesada carga cultural e historica, uma triste memoria, que, ndo ¢ preservada e elaborada. A
pratica sistematica dos urbanistas de nossa cidade tem sido a de promover o esquecimento ¢
silenciamento da histéria das populagdes empobrecida urbanas.

Hoje, (2007) a Prefeitura da Cidade, na pessoa do prefeito César Maia, prefere
tentar camuflar e esquecer, ao ndo incentivar a preservacao da memoria histoérica com um

“turismo histérico”, excursdes de escolas, de turistas com guias, etc. na regido. Além disto,

20 Muitos, no Rio de Janeiro, jé estavam acostumados a ficarem nesta area, e viraram mendigos, dormindo na
Praga Maua e no Largo da Prainha; conta um habitante da Saude.



sdo propostos “embelezamentos” constituidos por galpdes laranja (marca da prefeitura) que
hoje sdo o que se denominou Cidade do Samba na regido portudria.

Ha resisténcias que se constroem tanto em planos governamentais, quanto sociais.
Por exemplo, a Politica de Reabilitagdo de Areas Urbanas Centrais da Secretaria Nacional
de Programas Urbanos. Ag¢des como esta e Movimentos Populares tém combatido este
processo de degradacao.

O direito a moradia nestas e noutras areas, enquanto localidades do espago urbano,
sdo garantidas constitucionalmente, mas sdo solapadas através das praticas de segregacao
das populacdes que ali habitam implementadas pelo Estado. Segundo a Constituigdo

Federal (1988) ¢ direito de todo cidadao:

salario minimo, fixado em lei, nacionalmente unificado, capaz de atender
as suas necessidades vitais basicas e as de sua familia com moradia,
alimentacdo, educagdo, saude, lazer, vestudrio, higiene, transporte e
previdéncia social, com reajustes periddicos que lhe preservem o poder
aquisitivo, sendo vedada sua vinculagdo para qualquer fim
(CONSTITUICAO FEDERAL, 1988).

Sendo assim, a moradia hoje ¢ garantida pela constituicdo do pais, que ¢
desobedecida pelo proprio Estado.

A relevancia destes empreendimentos seria a possibilidade de estar cobrando do
governo que, se os moradores da Zumbi e da Quilombo forem expulsos, entdo o governo
tem que realocé-los para outras casas ou apartamentos de preferéncia nessa regiao.

Porém, o que ndo ¢ dito oficialmente ¢ que o Ministério das Cidades silencia no
mesmo momento em que um outro 6rgao governamental (o INSS), proprietaria do imovel
transformado em ocupag¢do (Zumbi dos Palmares), tenta promover a remocao de moradores
desta ocupagdo. Dessa forma, os moradores continuam até o momento (agosto de 2007)
com a reintegracao de posse, que ja foi concedida judicialmente ao INSS, pairando sobre
suas cabecas como um fantasma. O que se ocorreu durante um periodo foi uma
desmobilizagdo generalizada dos moradores em relagdo as questdes que necessitam serem
resolvidas como o estado hidraulico do prédio (que veremos com mais calma mais adiante),
uma desorganizacdo e desintegracdo do coletivo, a ser visto na pequena participacao até
numérica nas Assembléias, quanto mais no que tange ao poder de resolucao de conflitos e

problemas internos e externos da ocupacao; mas sobretudo nas criangas.



Assim diz o Ministério das Cidades, em seu enderego eletronico

O modelo de desenvolvimento urbano que orientou o crescimento dos
grandes centros do pais nas ultimas décadas tem se pautado na expansdo
horizontal da cidade. Esse processo gera periferias pobres e subequipadas
(...) [e] o abandono e degradacdo dos centros tradicionais.

(...) nas areas centrais e consolidadas da cidade que sofreram processo de

esvaziamento de atividades e evasdo populacional é extremamente dificil
hoje a venda de imoveis vazios, ja que sua utilizagdo requereria reformas
que, freqlientemente, mudariam inclusive o tipo de uso do imovel (de
comercial a residencial, de hoteleiro para residencial e outros) (...)
(http://www.cidades.gov.br/).

Apesar da percep¢ao do problema, pouco tem sido feito.

A ocupacdo Chiquinha Gonzaga, que ndo se situa na Zona Portudria, mas sim
préoximo a ela, era um hotel do INCRA. Isso tornou a sua reabilitacdo para o uso residencial
nao muito complicado.

No inicio da ocupacdo Zumbi dos Palmares, feita no prédio do INSS, havia até
maquinas de Raio-X perigosas para a saude que tiveram que ser removidas. Ha poucos
banheiros, 04 por andar no maximo. E todas as 120 familias estdo distribuidas por 07
andares. Isso significa uma média de 17 familias por andar. Se cada familia tiver 04
pessoas, isso significa uma média de 68 pessoas para 04 banheiros, ou 17 pessoas por
banheiro!

Na Zumbi ha constantes inundag¢des ¢ vazamentos internos, devido a estrutura
hidraulica do prédio, que ndo acomoda tantos moradores. Alguns apoios fizeram um projeto
para reconstruir a hidraulica do prédio. O que requer dinheiro e organizacdo para fazer a
obra. Como ha uma desmobiliza¢do na Zumbi, no momento nao ha previsdo de quando esta

obra comegara.

1.5. ORGANIZACAO DO TRABALHO NAS OCUPACOES

Uma questdo também apareceu no campo de andlise, que antecedia a metodologia,
como condi¢do mesma de estar pensando as metodologias: como se da a organizagdao do

trabalho dentro das ocupagdes?



A partir da minha experiéncia como apoiadora da ocupagdo observei que existe uma
relacdo ndo-causal entre a forma de organizagdo de trabalho e a satde das pessoas que a
habitam. Analisemos o que ¢ “organizacdo de trabalho” para Christophe Dejours. Depois
discutiremos como se da a organizag¢do do trabalho nas ocupacgdes citadas, e de que forma

ela se relaciona com a saude.

Dejours (1991) aponta que:

A luta pela saude do corpo conduzia a denuncia das condigoes de
trabalho.

Quanto ao sofrimento mental, ele resulta da organiza¢do do
trabalho.

Por condicdo de trabalho ¢ preciso entender, antes de tudo,
ambiente fisico (temperatura, pressdo, barulho, vibragdo,
irradiagdo, altitude etc.), ambiente quimico (produtos manipulados,
vapores ¢ gases toxicos, poeiras, fumagas etc.), o ambiente
biolégico (virus, bactérias, parasitas, fungos), as condi¢des de
higiene, de seguranca, e as caracteristicas antropométricas do posto
de trabalho.

Por organizagdo do trabalho designamos a divisdo do trabalho, o
conteudo da tarefa (na medida em que ele dela deriva), o sistema
hierdrquico, as modalidades de comando, as relagoes de poder, as
questoes de responsabilidade etc. [...] A partir de entdo se
confrontam, sem intermediario, a vontade e o desejo dos
trabalhadores ¢ o comando do patrdo, concretizado pela
organizagdo do trabalho.”(DEJOURS, 1991, pg. 25, grifos nossos).

E nas ocupagdes, como se d4 a divisdo do trabalho? Como sdo os conteudos das
tarefas determinados? Como ¢ o sistema hierdrquico, as modalidades de comando, as
relagdes de poder? Quem ¢ responsavel pelo qué? '

Precisamos, entdo analisar como se d4 a organizacdo do trabalho nas ocupacdes,

tomando como partida estas perguntas.

2! Consideramos, como veremos no capitulo II, que a atividade de ocupar e passar pelo processo de “formagio
de novos sujeitos politicos” (SADER,1988), ¢ trabalho. Notamos que as condi¢des de trabalho nas ocupagdes
sdo precarias. Na ocupagdo Zumbi dos Palmares, quando os ocupantes fizeram um mutirdo para limpar todos
os 8 andares do prédio, todos ficaram com problemas de pele posteriormente. Devido ao abandono do prédio
por tantos anos, haviam agentes quimicos e bioldgicos que prejudicaram a satde dos ocupantes. Em termos
geograficos, as ocupagdes se situam também em regides precarias. A Chiquinha Gonzaga esta situada na Rua
Bardo de Sao Félix. Esta rua tem um sistema de esgoto muito antigo, pois proximo de onde a Chiquinha esta
localizada hoje, se localizou, em fins do séc. XIX, o maior cortigo do Rio: o “Cabeca de Porco”. Hoje em dia,
quando chove, esta regido se alaga de esgoto, que vai carregando o lixo putrefato e as fezes humanas e de
animais que se deposita nesta rua.



Como se determinam as tarefas e os contetidos das tarefas a serem realizadas nas
ocupacoes citadas? Como se da a divisdo das tarefas?

As tarefas a serem realizadas podem ser divididas em varias fases. A fase inicial
envolve a organizagdo e o planejamento da ocupacdo, que pode durar varios meses.
Inicialmente, todos os interessados participam deste planejamento. Quem nao participa nao
pode se cadastrar para receber um quarto na divisdo dos quartos quando o imoével for
ocupado e devidamente limpo, com 4gua e eletricidade™.

Todos participam desta etapa, que ¢ feita na forma de reunides para divisao coletiva
das tarefas tanto nesta fase quanto na fase posterior, que ¢ a entrada no prédio, ¢ a
conseqiiente necessidade de se gerenciar o contato com a policia, com os proprietarios, com
a midia, com os apoios como os estudantes, outros movimentos e sindicatos.

Na fase de planejamento, algumas pessoas sdo designadas para fazer o cadastro dos
futuros moradores, outros para pesquisarem possiveis prédios, outros para contatarem
advogados envolvidos com causas populares e assim por diante. Vemos, em cada etapa da
ocupagao, que os ocupantes fazem um uso do que Dejours (1994) chama de “inteligéncia
astuciosa”, na medida em que eles t€ém que resolver problemas e tomar decisdes apenas
possiveis quando se estd “encharcado” da experiéncia de ocupar, que aqui estamos
chamando de trabalho®. Podemos ver vérios exemplos disso, como a valorizagdo subjetiva
e de construgdo de uma identidade a partir do reconhecimento do coletivo de que cada um
tem uma contribuicdo singular nas Assembléias, na propria escolha do prédio, na
transformacao de prédios de repartigdes publicas em prédios de moradia.

Na fase da ocupagdo em si do prédio, os sem-teto vao chegando em grupos, a noite,
e algumas pessoas arrombam a porta. Outras comecam a verificar, uma vez dentro do
prédio, quais sdo as condigdes de permanéncia no prédio, como o sistema hidraulico, o
sistema elétrico, a limpeza do local (geralmente muito precaria, devido ao abandono de, por
vezes, mais de 20 anos). Outros comegam ja a fazer a limpeza, a determinar quantos
quartos existem no imovel, onde poderia ser a cozinha coletiva. Outros apoios que estdao do

lado de fora, chamam a midia, pois quanto mais cobertura da midia, menos chance de

2 Muitas vezes acontece também dos ocupantes ficarem sem 4gua e eletricidade, como no caso da ocupagio
Quilombo das Guerreiras. O proprietario do imovel, a DOCAS, impediu, com seus guardas, a entrada de agua
e luz por dois meses.

3 Ver capitulo II.



confrontos diretos e violentos com a policia. Quem decide quem faz o qué sdo os proprios
participantes, de acordo com a sua disponibilidade, contatos, meios, vontade, € uma certa
regulacdo do coletivo (ex. se uma pessoa se recusar a fazer qualquer tarefa, ela pode
comecar a causar problemas e eventualmente ser expulsa). Essa regulacdo pode vir na
forma de “fulano sempre faz tudo, deixa os outros fazerem mais”, ou “beltrano nunca faz
nada. Deixa que dessa vez ele faga”.

Em seguida vem uma fase mais estavel de litigio juridico, limpeza do imdvel,
reunides muito freqlientes no inicio, mas com uma queda gradativa, estabelecimento de
comissoes de trabalho: geralmente na divisdo do trabalho, as mulheres ficam com tarefas
mais domésticas, como a cozinha coletiva, € os homens com os trabalhos mais “pesados”:
obras, carregar entulho. Mas sempre ha participantes de ambos os sexos nas diferentes
comissdes, mesmo que, as vezes como aprendizes. Os mais experientes naquela tarefa
especifica determinam o conteudo das tarefas a serem realizadas com fins comuns. Por
exemplo: Seu Jodo era mestre em hidraulica. Ele era ajudado por seu Sebastido, um senhor
idoso, com quem Seu Jodo tinha carinho e paciéncia, e por Maria, que ndo sabia nada do
assunto, mas estava sendo ensinada por ambos os citados anteriormente. Esse aprendizado ¢
muito importante em termos de formagao politica. Aprender a trabalhar em grupo, com fins
coletivos, assumindo coletivamente a responsabilidade dos problemas, e tentando discutir,
mesmo que desesperadamente, solu¢des para as mais diversas situagdes que acontecem
neste processo ¢ que demandam encaminhamento pelo coletivo. Questdes que sdo levadas
ao coletivo na Assembléia, e que podem variar de “fulano roubou os 4 mil reais da obra da
hidraulica” ou “beltrano foi pego transando com fulana na sala de reunides”.

Lembro que, no primeiro dia em que fui na ocupacdo Chiquinha Gonzaga, me
ofereci para ajudar na cozinha. Um rapaz de uns 17 anos estava tentando, sem sucesso,
cortar o alho. Ele me pediu ajuda, e eu disse: “Deixa que eu fago”. Uma outra menina virou
para mim e disse: “Isso reforca o “lugar de mulher na cozinha. Ensina para ele.” E esse foi
para mim um analisador de como se dé a divisdo do trabalho na ocupacao.

A formagdo ¢ um aspecto fundamental da divisdo do trabalho. Além do mais, ndo
existe uma hierarquia ou coordenagdo explicitamente votada. Ou seja, o sistema nao ¢
representativo. E de acdo direta. Vai e faz o que deve ser feito. Independente dos sistemas

politicos vigentes ¢ dominantes, independente de institui¢des financiadoras, independente



dos sistemas hegemdnicos de controle do pensamento e do comportamento. Claro que as
influéncias capitalistas sdo ventos que sopram dentro das ocupagdes, mas ndo as derrubam
por completo. Pode acontecer, como vemos no caso da Zumbi, recentemente, uma certa
desmobilizagdo e desarticulagdo do coletivo, uma fragmentagao, um aumento da violéncia,
um aumento no individualismo, uma solidao. Mas ha pessoas que acreditam no coletivo, e
apostam nele. Quem nao aposta no coletivo perde as esperancas e sai da ocupagdo, porque
as condigdes de trabalho e moradia, como ja dissemos, sdo precarias.

O que os moradores fizeram das condi¢des adversas nas quais se encontraram, € o
que ha de fonte de vida, de despertar de consciéncia, de politizagdo saudavel. Isso se da
através do conflito, do debate, da necessidade de se avangar na discussdo, das tensoes,
através da esgrima entre os varios pontos de vista diferentes, apontando diversos aspectos
de uma mesma questao.

Quanto a divisao do trabalho, todos concebem as tarefas, e muitos as executam. Nao
digo todos as executam. Outras vezes, as mesmas pessoas participam de muitas comissoes,
0 qué, no processo de ocupacgao ndo ¢ considerado produtivo. Isso porque os outros, que
nao querem produzir, tém que ser intimados. E, por outro lado, a pessoa que participa de
muitas comissoes, seja ela moradora ou apoio, se desgasta devido ao sobretrabalho.

1) Como ¢ o sistema hierarquico?

Oficialmente, ndo ha sistema hierarquico nas ocupagdes. Mas na pratica, que € o
que conta, ha relacdes de poder desiguais devido a varios fatores como aliangas, nivel de
instru¢do, nivel econdmico, capacidade de argumentacao e agdo, etc.

2) Como sao as relagdes de poder?

As relagdes de poder na ocupagdo se dao a partir de uma igualdade aparente, na
forma juridica — todos os moradores t€ém o mesmo poder de voz e voto — mas no plano das
forgas, pode-se sentir uma profunda desigualdade.

O que acontece ¢ que quando o coletivo esta forte e bem organizado, articulado com
outros movimentos, discutindo o que realmente importa e agindo de modo a resolver os
conflitos, como ¢ o caso da Chiquinha Gonzaga, as relagdes sociais dentro da ocupacao sao
bem melhores, do que quando o coletivo estd desmobilizado e desorganizado, como

aconteceu durante um periodo, na Zumbi dos Palmares.



Hé também o aspecto da soliddo. Na ocupacdo Chiquinha Gonzaga, ja houve vérias
pessoas reclamando de soliddo. Como se vé, as ocupacdes ndo sao algo ideal. Sdo reais.
Sao atravessadas pelo ideario neoliberal. Mas formas de solidariedade também sdo vistas.
Muitas vezes, ha pessoas sem lugar para morar, que algum morador permite que fique no
quarto deles, durante algum tempo. Ha construgdo de cooperativas de trabalho. Ha aliangas
internas na ocupagdo. O problema ¢ que acabam tendo feudos familiares. E conspiragdes.
Conspiracdes o tempo todo. Os despotismos sdo logo derrubados, nem que sejam por
outros. Mas sempre ha lutas pelo poder. Reunides secretas de ctipula, dos mais antigos. Dos
apoios. Provavelmente das familias.

As festas nas ocupacgdes sdo momentos de confraternizagdo entre as pessoas, sem
tanta pressdo. As ocupacdes precisam de mais momentos de confraternizacdo. O
Movimento dos Sem-Terra possui uma fabricagao artesanal de pequenos objetos-simbolos,
como parte da sua mistica. A questdo estética ¢ muito valorizada. Nao a estética
hegemonica, mas uma estética da relagdo e da visao deles de mundo, da natureza. Os Sem
Teto nao tem isso. Talvez por morar na cidade, um ambiente mais brutalizado. Falta um
trabalho de valorizagdo da cultura singular ali produzida. A cultura ¢ a expressdao da vida
em comunidade, um holding que permite que, por exemplo, a revolta e rebeldia dos
adolescentes seja canalizada para algo com causa, uma causa que seja a efetiva
transformacdo do objeto de seu questionamento, caso esse objeto seja nocivo para a
comunidade e para a humanidade, para o planeta.

3) Quem ¢é responsavel pelo qué?

O ideal de responsabilizacao coletiva ¢ que todo mundo enxergasse todas as coisas
relativas ao coletivo, seja o prédio, as relagdes com as instituigdes e pessoas de dentro e de
fora, os conflitos etc. dizendo respeito a todos. Mas isso ndo ¢ exatamente o que acontece.
Alguns se deixam afetar muito mais, e das mais diversas maneiras, pelo que acontece. Para
alguns, as coisas do coletivo lhes dizem respeito pessoalmente. Eles defendem, trabalham,
organizam o coletivo. Estdo sempre nas comissdes e freqiientemente se sobrecarregam.
Para outros, as Assembléias nunca decidem nada, as discussdes sdo chatas, entdo porque ir
a Assembléia? Para outros, o coletivo lhes ¢ irrelevante. Nunca aparecem nem na

Assembléia nem participam das comissoes. As ocupagdes sdo, para estes, um grande



condominio, e para eles, a questao politica passa ao largo, a ocupagao ¢ uma bagunca, nao
tem jeito.

Mas de uma coisa ninguém escapa: todos sofrem as conseqiiéncias das decisdes
tomadas pelo coletivo, em todas as instancias.

De acordo com o que vimos, a propria organiza¢ao do trabalho na ocupacao, forca
0s ocupantes a entenderem que quanto mais participarem ativamente do coletivo, mais
efeitos positivos para eles mesmos decorrerdo. Muitos aprendem isso. Outros nao
aprendem, e vivem reclamando, adoecendo, amargando suas relagdes e as vezes acabam
saindo da ocupacao, quando acham um lugar melhor, ou quando discordam de tudo o que

esta acontecendo ali, inclusive ideologicamente.



CarituLo I1

2. OCUPACAO COMO SITUACAO DE TRABALHO: OCUPAR E TRABALHAR

O que caracteriza o ser vivo é, antes de mais nada,
uma vitalidade, uma forca (ou forgas), uma poténcia
vigorosa desse ser para se afirmar como ser na
vida.O coragdo tem sido muito usado como imagem
da vida, porque a vida é isto: um pulsar! Este pulsar,
afirmagdo da vida tem que ser o nosso norte, o
referencial para analisar, agir e recusar o que é
nocivo e mudar o ambiente: perceber a beleza, o
brilho, a nobreza que é a vida e a vontade de afirma-
la (BRITO et al. 2003, p.27),

Ja tendo apresentado o contexto das ocupacdes, dialogaremos com diferentes
contribui¢des tedricas para compreensdo da extensdo do trabalho 14 desenvolvido.
Compreendendo que € necessario refletir sobre as possiveis modificacdes mais adequadas
no processo de ocupagdo nos dispositivo de intervencdo propostas pela psicologia de
trabalho ja expostas nas especificidades historico-econdmicas apresentadas nas ocupagoes.
Vale a pena fazer um “passeio” pelo jardim das técnicas de andlise e intervencao
desenvolvidas pela Psicodindmica do Trabalho e Clinica da Atividade, a fim de enriquecer
as possibilidades de pensamento e agao que seguirdo.

Primeiro, vamos explorar a defini¢do de saude em George Canguilhem (1995) e nos
autores que deram prosseguimento a seu pensamento. Depois, refletiremos sobre a idéia do
trabalho, enquanto atividade, segundo diferentes contribuigdes teoricas.

A concepcdo de trabalho enquanto atividade esta apoiada na contribuicdo de
Canguilhem (1995) sobre satde e vida e também mais adiante abordaremos a importancia
de perceber a nocividade no meio ¢ da transformacao da nocividade como uma forma de

saude.



1.1 SAUDE

George Canguilhem aborda o que ndés chamamos de normalidade ou normal em O
Normal e o Patologico (1995), de modo inseparavel do conceito de média, porém jamais se
confundindo com ela.

O modo tradicional de se pensar média aponta para a definicdo de Comte (1854) no
século XIX. O normal e o patologico seriam uma questdo aritmética. A média, assim
pensada, remete a um valor aritmético definido numa curva de freqiiéncia de determinado
atributo conhecida em estatistica como curva gaussiana. A média seria o valor mais
freqliente, pois a curva possui valores considerados desviantes nos quais se encaixam um
nimero menor de individuos.

Contrapondo-se a esta proposi¢do, Canguilhem ird abordar aspectos qualitativos
deste conceito. Como a normalidade se refere ao conceito de norma, ou seja, de regras a
serem cumpridas para tornar possivel a convivéncia, ou a realizacdo de uma tarefa,
Canguilhem (1995) propde que:

Aquilo que € normal, apesar de ser normativo em determinadas condicdes,
pode se tornar patologico em outra situagdo, se permanecer inalterado. O
individuo é que avalia essa transformagdo porque ¢ ele que sofre suas
conseqiiéncias, no proprio momento em que se sente incapaz de realizar
as tarefas que a nova situacao lhe impde (CANGUILHEM, 1995, p.145)
O adoecimento surge aqui, como uma limitacdo das possibilidades da agdo do

sujeito no mundo. Quando o organismo adoece e se cura, a nova ordem ndo ¢ igual a
o . C e, . : « e g
primeira, pois a vida jamais ¢ reversivel. Forma-se assim uma “nova norma individual”. A
doenca ¢ um tipo de norma, mas € rigida o suficiente para ndo permitir que o individuo viva
nos meios que necessita viver, mas apenas em meios especificos. A cura ¢ um processo de

re-aquisicao das habilidades perdidas devido a doenga.
A satde ndo ¢ idéntica a normalidade, pois aquela vai a direcdo desta, mas a
ultrapassa, pois um individuo saudavel ¢ normativo, ou seja, ¢ também a

possibilidade de tolerar infragdes & norma habitual e de instituir novas
normas em situagdes novas. [...] A saide ¢ uma margem de tolerdncia as
infidelidades do meio. [...] Sua infidelidade ¢ exatamente seu devir, sua
histéria (CANGUILHEM, 1995, p. 158-159).

O que seria isso? O meio ¢ um devir, pois 0 novo sempre aparece € ¢ necessario

saber lidar com ele. Muitas vezes, ele nos agride, mas se ndo nos deixarmos afetar por ele,



acabamos por viver dentro de rigidos padrdes de comportamento que deixam de lado a
vida. Padrdes esses, hegemonicamente vigentes em acordo com o capitalismo. Mesmo
assim, o que o Canguilhem (1995) coloca ¢ justamente a impossibilidade das rigidas
estruturas deixarem a vida totalmente de lado ja que a vida se expressa na produgdo de
novas normas, mesmo que normas doentias para aqueles que ndo conseguem entrar em seu
devir.

Seguindo esta orientagdo de Canguilhem, Schwartz (2000a) propde a idéia de que o
trabalho é um debate de normas; entre normas antecedentes ¢ renormatizagdes. As normas
antecedentes sdo as resultantes da historia anterior do trabalhador e também aquelas que
pré-existiam (ao ingresso do trabalhador) no local de trabalho. Nesse sentido, vemos que ¢
importante enxergar o trabalho como producao de sentidos outros pelo trabalhador e nao
apenas mera execu¢do de tarefas. Ou seja, ficar fixo na norma pode impedir a
normatiza¢do. Nao esquegamos que para Canguilhem(1995) a satide € algo que vai além do
normal.

O trabalho ¢ uma atividade humana que chama todos os seres para a acdo,
necessaria a manutengdo e/ou destrui¢ao da saude das pessoas. Dejours (1993) fala sobre a
angustia que muitos militantes, por exemplo, sentem nas suas lutas. Essa angustia, longe de
ser algo patologico, ¢ algo que precisa ser enfrentado, até para conseguir enfrentar os
desafios do momento, conquistando um equilibrio provisério. Esses conceitos tém
necessariamente efeitos na pratica do psicdlogo. No caso do acompanhamento clinico de
um militante da drea social, ao surgir uma angustia desse tipo, segundo as premissas do
conceito de saude, como enquadramento em uma dita normalidade social, talvez ele
devesse entdo trabalhar na direcdo do fim da militdncia. Mas para muitos militantes, isso
geraria uma angustia ainda maior. A angustia no trabalho ndo deve paralisar, pelo contrario,
tem que ser forga motriz, gerar movimento agdo. E por isso que nas ocupagdes, a anglstia
enfrentada pelos militantes na luta contra a violéncia do Estado, ndo os impede de agirem
no sentido da transformacao coletiva do meio.

Isso nos relaciona ao que Marx refere ao trabalho humano na sua relagdo com a
natureza:

Antes de tudo, o trabalho ¢ um processo entre 0 homem e a Natureza, um
processo em que o homem, por sua propria acdo, media, regula e controla
seu metabolismo com a Natureza. Ele mesmo se defronta com a matéria



natural como uma for¢a natural. Ele pde em movimento as forgas naturais
pertencentes a sua corporalidade, bragos e pernas, cabegca ¢ mao, a fim de
apropriar-se da matéria natural, numa forma util para sua propria vida. Ao
atuar, por meio deste movimento, sobre a Natureza externa a ele, e ao
modifica-la, ele modifica, a0 mesmo tempo, sua propria natureza. Ele
desenvolve as poténcias nela adormecidas e sujeita o jogo de suas forcas a
seu proprio dominio (MARX, 1988, p. 142).

Saude ¢ a forca do sujeito para potencializar suas condigdes de existéncia, de modo
que a vida, ali presente, possa ganhar mais consisténcia. O qué seria “potencializar suas
condigdes de existéncia?”’ Que o sujeito faga uso de suas condigdes existenciais € materiais
de produgao, o mais proximo possivel a capacidade total delas. Dessa forma, a vida — que ¢
alcancada justamente por uso radical das nossas capacidades. Chegando a um

esgarcamento destas. Pode fluir, pelo menos até chegar ao proximo embate.

Também interessa o conceito de saude, como definido por Athayde & Neves
(1998):

[satde ¢€]..a vitalidade do ser vivo, essa busca permanente de
mobilizagdo das forcas ativas, de tirar de dentro de si, das suas raizes, as
energias necessarias ao viver: inteligéncia ¢ afetividade para dar conta
das exigéncias e pressoes do trabalho. Desse modo, falar de satude ¢ falar
de um cotidiano que demanda ininterruptamente uma mobilizacdo de
corpo ¢ de alma, de energia, de sangue, de ossos, de musculos, de
memoria, de desejos, de ddios... saide ndo ¢ um estado ideal, ndo ¢ algo
estatico, mas algo que se altera todo o tempo, que vai estar sempre a
nossa frente. Entdo, saide ¢é antes de tudo uma sucessdo de
compromissos que as pessoas assumem com a realidade, e que se
alteram, que se reconquistam, se definem e se redefinem a cada
momento, se defende a cada instante. Por fim, satde ¢ um campo de
negociagdo cotidiana e permanente por tornar a vida viavel. (ATHAYDE
& NEVES apud ROCHA, 2001, pg.221)

Essa defini¢do ja mostra o quanto a saude depende do trabalhar. Canguilhem pode
ser considerado um precursor desse tipo de analise, pois fala da saide em relagdo a varios
fatores, incluindo o trabalho e o meio. Ele diz que o surgimento da doenga s6 pode ser
detectado pelo proprio individuo, ja& que € ele quem mais conhece seu corpo. Nao ¢
produtivo comparar a norma bioldgica de um individuo com outro, para encontrar o que
seja patoldgico ou ndo. E, entdo colocado como uma premissa que na saude, o individuo

esta “a altura dos deveres resultantes do meio que lhe ¢ proprio” (GOLDSTEIN apud



CANGUILHEM, 1995, p.265). Canguilhem reforca isto dizendo que Napoledo “satisfazia
as exigéncias que lhe eram impostas” com uma norma biologica bem diferente da média.
Brito et al. (2003), afirmam que:

Falar em saude é apontar a capacidade de lidar com o meio, refazendo-o
a nosso jeito. E assinalar a capacidade que temos de desmontar algo que
ja recebemos pronto e que nos faz mal, desenvolvendo as condic¢des
estratégicas para a criagdo de novas regras, de acordo com nossos
interesses, escolhendo estilos de vida alternativos as adversidades, dando
um jeito proprio, singular, ao ja dado..

Em outros termos, a saide estd muito ligada tanto ao meio em que
vivemos quanto a capacidade que temos e desenvolvemos, individual e
coletivamente, para transforma-lo segundo nossos anseios. Temos entdo
de falar do trabalho, pois ele € central na nossa definicdo do nosso meio
(...).(BRITO et. alli. , 2003, p. 29/30).

A norma social exige que estejamos sempre em atividades industriosas **. Isso
também ¢ requerido por nossa propria economia psicossomatica. Canguilhem faz uma
“genealogia da norma e do normal” (CANGUILHEM, 1995, p.199-218), na qual ele afirma
que a norma surge posteriormente a infracdo, justamente para conté-la, regulamenta-la:
“(...) a norma ¢ aquilo que fixa o normal a partir de uma decisdo normativa”
(CANGUILHEM, 1995, p. 208). A norma serve para absorver a diferenca, e identifica o
erro pelo desvio. Uma norma ndo tem fun¢do quando isolada; pelo contrario, ganha sentido
quando inserida num sistema de normas. Para estabelecer esse sistema, uma sociedade
precisa criar 6rgaos especificos de manipulagdo (enquanto administragdo) da informagao e
de tomadas de decisdo.

Nesse sentido esses 0rgdos entdo comegam a exercer uma funcio disciplinar® que
controla os individuos, mas nem por isso conseguem evitar que resisténcias se organizem.

Daniellou et al. (1989) afirmam que:

a produc@o de uma empresa so € garantida na sua quantidade e qualidade,
quando os operarios ndo observam estritamente as ordens que lhe sdo
dadas: eles compensam os incidentes por uma competéncia que ndo é

#<Atividades industriosas” é uma expressdo, utilizada por Ives Schwartz, que aponta para a necessidade e
capacidade do humano de estar sempre em movimento; ndo tendo uma relagdo necessariamente direta com a
industria, no sentido do senso comum.

» Ha que se levar em conta que a disciplina, esmiugada por Foucault (1975) no livro Vigiar e Punir, é
provocadora de sofrimento e opressdo, mas também ¢ positiva, no sentido da producao.



reconhecida (...), mantém uma colaboragdo informal (...) que deve dar-se
em oposicao as ordens estabelecidas (DANIELLOU et al., 1989,p.12).

Levando essas dimensdes em consideragdo, podemos nos perguntar: o que

exatamente € trabalho?

A seguir, vamos analisar como teorias diferentes abordam esta questao.

1.2. TRABALHO ENQUANTO ATIVIDADE

Inevitavelmente, a tematica do trabalho toca a todas as pessoas devido a sua
abrangéncia e importancia; o trabalho ¢ um fator que estd presente na vida de todas as
pessoas (mesmo que na forma de negag¢do, como no desemprego - contemporaneo),
constituindo a sociedade.

Athayde (2002) aponta para o fato de que o trabalho envolve a linguagem, a
conversagdo e uma emogdo forte: a amorosidade *°. Assim, é impossivel falar de trabalho
assim como falar de phatos, sem falar de afetar e ser afetado. Para Maturana (1988) ', a
sociedade humana foi constituida pelo amor: “El amor es la emocion que funda el
fenomeno social. [...] las emociones son disposiciones corporales dinamicas que especifican
en cada instante el dominio de acciones en que nos movemos en ese instante.”
(MATURANA, 1988, p. 249).

Ainda segundo Athayde, o trabalho ¢ uma atividade de experiéncia e pode ser
identificado com a vida:

[...] para a espécie ¢ uma descoberta que se faz no proprio processo,
onde, inclusive os varios o6rgdos do corpo vao procurando, V&0
encontrando uma certa articulacdo — o que, no futuro, com a
psicossomatica, a gente vai chamar de economia psicossomadtica [...]
[que] precisa ser, em certa medida, garantida, testada, experimentada e
cuidada para que [...] esse psiquismo ndo entre num processo de
desestruturagio (ATHAYDE, 2002).”®

*® Referéncias de aula proferida pelo professor Milton Athayde, em 12.03.2002, na UERJ, Rio de Janeiro.

27 2 . . . . .o . o~
Biodlogo que, juntamente com Francisco Varella, criou o conceito de auto-poiesis da vida - autocriagao ou
invencdo, em contraposicao as teorias criacionistas e evolucionistas tradicionais.

** Anotagdes de aula proferida pelo professor Milton Athayde,em 12.03.2002, Rio de Janeiro, UERJ.



Marx (apud SOUZA, 2002, p.120) diz que quando os individuos produzem em
sociedade, ocorre também uma producdo de individuos socialmente determinada. No
trabalho, o0 homem transforma o meio, transformando-se, no processo.

Athayde aponta que:

Uma das caracteristicas do trabalho ¢ seu carater multiplo, hd uma
pluralidade de sentidos. Normalmente numa sociedade encontramos
varias palavras para designar trabalho. Por exemplo, na sociedade grega
uma delas é poiese (poesia, criagdo) € as pessoas s¢ amarram numa
afirmagdo de filosofos de que trabalho ¢ para escravos (Aristoteles) .

O trabalho ¢ um objeto historico, ndo podendo ser tomado como esséncia humana.
Vo se produzindo historicamente significados diferentes para o trabalho em cada época. A
experiéncia de uma “atividade industriosa” que envolve transformag¢do do meio e de si
mesma ¢ um debate de normas, (SCHWARTZ, 2000b) atravessa as épocas e amplia a idéia
de trabalho para um campo da vida e do movimento.

Trabalho, nessa concepcao, pode ser uma forma de realizagdo potencial a poténcia
do sujeito, dependendo das condicdes historicas. O trabalhador passa a conhecer até onde ¢
capaz de vencer os obstaculos encontrados no meio, a fim de transforma-lo, pelo menos que
esteja ao seu alcance realizar.

Por muito tempo, apenas o “trabalho abstrato”, ou seja, o trabalho visivel
empiricamente, aquele que ¢ a manifestacdo corporal da prescricdo, foi o objeto
privilegiado de analise. Desse modo, o trabalho nao poderia ser o lugar (onde encontrar a
subjetividade. Pois, se pergunta Schwartz (2000b): “A indiferenciagdo dos seres ndo esta ai
postulada pela seriacdo das coisas ou pela codificacao dos procedimentos?”.

Ele vai defender, no decorrer do texto, que o trabalho ¢, sim, um lugar onde o
sujeito, se manifesta ja que, de alguma forma, os trabalhadores burlam as instancias de
vigilancia, modificando, até certo ponto, o modo operatério heterodeterminado, para
adequar os instrumentos de trabalho e a cadéncia as suas caracteristicas. Dessa forma, ha
um debate de normas subjetivas no trabalho.

Citando pesquisas com operadores de trens na Franga, Schwartz afirma que o

trabalho exige um grande esforgo intelectual. Muitas vezes, o operador simula mentalmente

» Idem.



situagdes imprevisiveis ou acidentes, para saber que decisdes deve tomar nestas
circunstancias. Sente prazer em usar suas capacidades a as de seus instrumentos de
trabalho, no maximo de sua potencialidade. Assim, ele constr6i de modo ndo racionalizado
uma estética no trabalho, uma elegancia. Sobre esse prazer, porém, pesa sobre o0s
condutores de trens a soliddo e a “repressao do subjetivo que lhes impds a organizagao do
trabalho” (SCHWARTZ, 2000b, p.36). Dessa forma, antes de ir para o trabalho, o operador
se antecipa, faz o percurso ¢ obrigatorio em pensamento.

Serd que ¢ fugindo das coer¢des materiais e sociais, da carga de trabalho, e da
fadiga que este operador consegue fazer o prazer vir a tona? Podemos concluir pela
argumentacdo de Schwartz que ndo, pois € no interior destes elementos, ¢ na negociacao
com estes fatores que se abre “o espaco para uma gestao diferenciada de si mesmo” (idem,
p. 37). O cerne do bem-estar no trabalho seria encontrar no objetivo compulsoério, um ponto
de apoio para a vivéncia do desenvolvimento subjetivo, ou seja, o “drama pessoal, a
elaboracdo de identificacdes, a aprendizagem marcada de simbolismo” (idem, p. 35). A
partir da atividade o sujeito constréi uma identidade, ndo no sentido de individuo tnico,
indivisivel, essencial, mas uma identidade que se transforma constantemente na atividade.

Isso, porém, pode nao acontecer. Segundo a fala de um operador de fabrica da Shell
Quimica: “a fadiga existe sempre com os mesmos sinais clinicos, mas ela atinge mais aos
que ndo encontram na sua ocupacdo cotidiana motivo para satisfagdo ou mesmo para
reflexao”(idem, p. 37).

Um trabalhador de uma pequena cooperativa na Franca faz eco com a essa
afirmacao, pois ele diz que trabalha sem a necessidade de um horario fixo, porque o que lhe
importa € ou terminar um trabalho porque ¢ urgente, ou porque “seu conteudo me interessa
e eu trabalho para conhecer o resultado”(idem). Os anseios e desejos singulares destes e de
outros trabalhadores que encontram um sentido para seu trabalho sempre “buscam ancorar-
se numa configuragdo industriosa” (idem).

Nas ocupagdes também ocorrem esses investimentos subjetivos, pois 0s
ocupantes/trabalhadores procuram planejar suas atividades coletivamente nas assembléias e
procuram se antecipar aos diferentes desafios e problemas. Além disso, ¢ importante
evidenciar as questdes subjetivas e politicas presentes em toda atividade de trabalho. Nas

ocupagdes, o sentido do trabalho ndo ¢ produzir para dar lucro a um capitalista, mas



melhorar as suas condi¢des de vida de forma coletiva. O que ndo quer dizer que valores
mercantis ndo possam entrar em debate nas ocupagdes. Nas lutas contra o individualismo,
sdo levantados a todo momento, em cada discussdo sobre os caminhos, as decisdes que vao
ser seguidos nas assembléias e atividades.

Cada experiéncia singular ganha sentido a partir da dimensao coletiva do trabalho.
Principalmente, quando a especializa¢do da atividade de cada trabalhador ndo pode mais
ser isolada, mas faz parte da “usinagem da matéria”, da continuidade dos processos® que
unem todos os trabalhadores ao seu redor. Schwartz (2000b) coloca a dificuldade de
entender a relagdo entre o sentido individual do trabalho e o aspecto coletivo deste. Para
isso, em termos de metodologia, usa-se a “andlise com lupa, microscopica, do trabalho
real” (idem, p. 38). Schwartz (idem) ¢é categorico: “O trabalhador ¢ coletivo ou ndo ¢”. A
producdo do trabalhador coletivo depende do “entendimento” entre os trabalhadores: o
estabelecimento de uma cooperagdo. Desta, depende diretamente a produtividade. Nas
palavras de Schwartz: “um elemento ‘ndo técnico’ tem uma pertinéncia direta sobre o
técnico. (...) Dois elementos heterogéneos e, no entanto, inseparaveis.” (idem, p.38). E
necessaria a formagdo de uma “segunda familia”, que implica em vinculos de
“camaradagem” e um luto da primeira familia. S6 assim a historia pessoal do trabalhador
pode continuar, inserida no processo produtivo como um elemento, um sentido para o
trabalho, permitindo ao trabalhador viver a vida pessoal em coeréncia com a vida social. O
autor conclui que “a gestdo no sentido econdomico nao ¢ separavel dos modos de “gestao de
si mesmo” (idem, p. 39). Se isso, pode ser dificil de ser apreendido numa empresa
organizada de modos tayloristas, na ocupacao, ¢ mais visivel como a construgao coletiva e
a construcao subjetiva caminham juntas.

A partir de suas pesquisas, Schwartz percebe que o trabalho ndo molda apenas a
natureza exterior do homem, mas que ha debates dos individuos consigo mesmos que “sao
tecidos com os atos cotidianos do trabalho” (idem).

Schwartz, em sua teoria sobre o trabalho como “uso de si”, afirma que os
trabalhadores ndao podem ser vistos como robds, aceitando todas as prescri¢des, nem
contendo uma esséncia contestatoria. No trabalho, existe um “uso de si”’, que seria uma

convocagdo do ser em sua totalidade: afetos: amores, o0dios; ideais, valores, convicgoes,

3 Em industrias de processo continuo, por exemplo.



desejos; corpo: musculos, ossos, oOrgdos; relagdes sociais: dialogia, comunicagao,
reconhecimento; historia pessoal; cogni¢do etc. Muitas capacidades sdo requeridas, além do
que explicitamente ¢ prescrito ou observavel. Mas quem ¢ que faz uso do sujeito?
Normalmente, quando se fala de “uso” de uma pessoa, pode-se pensar “o que o outro quer
de mim”. Mas vale lembrar que “o uso ¢ formador dos individuos que sdo utilizados”
(idem, p. 41). A partir das logicas de uso da for¢a do trabalho ser humano em cada época
historica, se pode conhecer melhor a subjetividade desse ser, como alguém em uma
liberdade situada. H4, porém, uma tensdo contraditéria, pois a0 mesmo tempo em que a
prescri¢do requer um “uso de si por outro”, ha também, concomitantemente, o “uso de si
por si”: o “recentramento do meio de trabalho ao redor dos seus possiveis singulares”
(idem, p. 42). Em suma: o trabalhador se permite, em parte, ser heterodeterminado, mas
também ele subverte esse funcionamento para que a tarefa seja Util a sua constru¢ao. Como
falam os ergonomistas, ao analisarem o “gap” entre trabalho prescrito e trabalho real:
“trabalhar de outro modo ja estd sempre presente, no trabalhar como me dizem” (idem). O
“uso de si por outros” vai desde as normas econdmico-produtivas as instrugdes
operacionais, enquanto o ‘“uso de si por si” revela compromissos microgestionarios
(SCHWARTZ, 2004). Segundo este autor, “a negociacdo dos usos de si € sempre
problematica, sempre lugar de uma dramatica” (SCHWARTZ, 2004, p. 25).

Ao fazer um mau uso de si, um bom uso ja se virtualiza (aparece como
virtualidade). Isso, no entanto nio ¢ fixo, dado. E sempre cambiante devido & mudanca
constante dos “critérios ou configuragdes complexas onde os dispositivos materiais,
objetivos sociais sdo impostos” (SCHWARTZ, 2000b, p. 43). E uma “afinagio” constante
entre as normas antecedentes e as singularidades atualizadas pelos fatores acima
determinados. Pode-se fazer um paralelo do que vemos discutindo sobre trabalho com a

defini¢do do que ¢ a vida numa musica de Walter Franco, “Serra do Luar” (1982), que diz:

Viver ¢ afinar o instrumento
De dentro pra fora

De fora pra dentro

A toda hora, a todo momento.

Mesmo oprimidos, os trabalhadores atualizam suas capacidades e sua poténcia.



Schwartz (2000b) se pergunta até que ponto o desenvolvimento das capacidades dos
trabalhadores compensa a exploracao a que estdo submetidos, pois ha uma constante tensao
no trabalho entre a heterodeterminagdo e a autodeterminagdo, a qual é necessario gerir, €
sobre a qual é necessario agir.

E interessante ver como nas ocupagdes as dramaticas situagdes de uso de si
acontecem. Vemos complexidade no debate sobre como as pessoas devem viver e
compartilhar o espago comum. As discussdes de regras comportamentais sdo encaradas nao

como questdes apenas de uma esfera intima, mas que dizem respeito a todo o coletivo.

1.3. A OBSCURIDADE DO TRABALHO

Teiger (1998) aponta para uma defini¢ao de trabalho:

O trabalho ¢ uma atividade finalizada, realizada de maneira individual ou
coletiva em um tempo dado, por um homem ou uma mulher dados,
situada em um contexto particular que fixa as limitacdes imediatas da
situagdo. Essa atividade ndo ¢ neutra, compromete e transforma, a si
mesmo, ao que a realiza (TEIGER, 1998, p. 2).

A autora analisa esta defini¢do, afirmando que o trabalho nd3o ¢ um conceito
abstrato, mas encarnado num espago, num tempo e num corpo determinados. Para ela, o
trabalho ndo pode ser dissociado daquele que o realiza: o trabalhador. Dessa forma, no
trabalho, ha relacdes entre a atividade, suas condi¢des e suas conseqiiéncias; sendo que a
principal relagdo ¢ a atividade. Por contexto, a autora entende tanto o aspecto material,
quanto o organizacional e relacional, daqueles que ela chama de operadores®’, as relagdes
sociais, o salario, assim como o contexto socioeconomico. O contexto ¢ mais estudado
pelos ergonomistas como limitagdo, pois normalmente suas investigagcdes focalizam as

dificuldades no exercicio da atividade, assim como suas conseqiiéncias em termos de satde

31O termo “operador” é usado tanto por Teiger (1998) quanto por Dejours (2002), além de outros autores, ao
invés de “trabalhador”. Isso se da devido a analise que estes autores fazem daqueles que trabalham em
inddstrias de processo continuo, ou seja, industrias quimicas. Nesses casos, os trabalhadores ndo entram em
contato direto com o objeto, pois sdo as maquinas que atuam sobre o objeto. Os operadores vigiam as
maquinas, buscando ativamente informagdes no meio. Mesmo no trabalho fordista, em que ha uma esteira,
muitas vezes o operador também cumpre a fungdo de intervir sobre a maquina e ndo diretamente sobre o
objeto. Ele, de algum modo, precisa gerir o processo. O operador mediatiza a produgao.



e emprego. Mas também pode oferecer recursos para a atividade. Outro fator abarcado pelo
conceito de contexto na Ergonomia Situada sao o que acontecem fora do trabalho, como a
fadiga, as preocupacdes, o trabalho doméstico.

Fizemos uma descrigdo do contexto das ocupagdes no capitulo anterior onde
dissemos que as atividades se ddo num ambiente de extrema variabilidade e submetidas a
varias limitagdes impostas pela espoliagdo urbana. O contexto econdmico-politico
influencia nas atividades exercidas, pois as condigdes nas ocupagdes sdao extremamente
precarias. As decisdes a serem tomadas tém que levar em conta as relagdes que os
ocupantes t€ém com o aparelho de Estado e sua repressdo, com a midia, e com seus
possiveis aliados.

Assim, a atividade ¢ um conceito mediador da interagdo do sujeito que trabalha e
seu entorno, convocando a pessoa humana como um todo - seu corpo bioldgico, sua
inteligéncia, sua afetividade dentro do desenrolar de sua histéria e de suas relagdes com os
outros. A atividade pode aqui ser definida como ‘“a mobilizacdo das fungdes fisicas,
psiquicas e sociais do homem [e mulher] quando executa as tarefas, e os processos de
regulacdo associados por essa mobilizacao”(TEIGER, 1998, p. 3).

Na tradigdo da Ergonomia Situada, a andlise da atividade compreende a analise
desta mobilizagdo, para esclarecer o que acontece entre a tarefa prescrita e a tarefa
realizada. A tarefa prescrita, nesta Ergonomia, seria o objetivo a serem alcangados e os
meios e as condi¢des contextuais. A andlise do trabalho engloba a andlise da atividade,
assim como as caracteristicas de quem realiza as tarefas, as repercussdes que estas tém
sobre os trabalhadores e os resultados em termos de quantidade, qualidade e confiabilidade
produzido pelo exercicio da tarefa (TEIGER, 1998).

Nas ocupacgdes as tarefas sdo prescritas pelo coletivo e ha uma tentativa de que
quem executa seja a mesma de quem concebe. O que as difere das empresas capitalistas,
onde se busca uma divisao entre concepgao e execugdo do trabalho. Os Estatutos internos
das ocupagdes sao construidos nas Assembléias, e tém que ser seguidos por todos. Porém,
muitas vezes, os proprios ocupantes burlam as regras coletivas, agindo de modo
individualizado. Pode também ocorrer que as regras ndo possam abarcar todas as situacdes

sociais, e portanto, € necessario debaté-las constantemente.



Na atividade vista como expressao das relacdes sociais, ha trés termos: 1) a relagdo
com aspectos materiais e imateriais; 2) a relagdo com o outro; 3) e a relacdo do sujeito
consigo mesmo. Nesse aspecto, ha uma concordancia com a visao de Christophe Dejours
(20002) e também ¢ com a de Clot (2006).

Teiger coloca que o contexto é, em parte, determinante das caracteristicas e
exigéncias das tarefas, assim como a fun¢do que deve ser cumprida. O operador enfrenta
pressdes € gere seus recursos proprios, condicionando dessa forma seu estado funcional.
Cada operador tem o seu limite fisico, afetivo, cognitivo e de mobilizagdo subjetiva. Depois
de certo tempo, o operador tem que gerir sua atividade de acordo com duas fontes de
variabilidades: 1) sua propria (fadiga, ritmos bioldgicos, efeitos da idade etc.); 2) a do
sistema de produgdo (o aleatorio, as mudancas técnicas e/ou organizacionais etc.). Devido a
visdo dos que concebem e organizam o trabalho, para quem o operador seria estavel, e
regular em seu funcionamento, na “imagem e semelhan¢a das maquinas”, as exigéncias que
0s primeiros constroem estdo em consondncia com essa representacdo. Ou seja, as
exigéncias sao estaveis. Nao s6 o operador ¢ varidvel, mas até os materiais sdo variaveis.

A autora resume:

Portanto, a atividade de trabalho consiste em realizar a tarefa tendo em
conta, a0 mesmo tempo, as limitagdes e os recursos extrinsecos e
intrinsecos, as exigéncias reciprocas que se apresentam de maneira
heterogénea, e conflitiva, para ndo dizer incompativel.

E (...) a expressio de um compromisso pelo qual se mobilizam todos os
recursos; a constru¢do desse compromisso ¢ de natureza estratégica, ou
melhor, se trata de uma meta-atividade, ou, o que ¢ o mesmo, uma
atividade de gestdo das atividades, que integra ao mesmo tempo oS
conhecimentos técnicos necessitados pelas especificidades da tarefa e de
metaconhecimentos (Valot, 1992) que possui o operador sobre seu
proprio funcionamento. (TEIGER, 1998, p. 3).

Existe, entdo, uma inteligéncia estratégica no trabalho, sobre a qual se sabe pouco,
mas que ¢ possivel tragar alguns pontos principais:

a. E multidimensional (biolégica, cognitiva, afetiva e axiologica);

b. Gere os tempos do individuo, da producdo e da sociedade;

c. Emerge a partir do que a autora chama de “pensamento natural”, ou seja,

orientado para a solucdo de problemas concretos; ¢ nao do ‘“pensamento



racional”, ou seja, orientado para a resolugdo de problemas simbolicos. De
fundamental importancia ¢ a idéia de que “se podem alcangar objetivos sem
compreender necessariamente por qué e como se alcanca estes objetivos (...) €
que alcancar um objetivo se d4 como uma condi¢ao prévia da compreensao.
(LEVI STRAUSS, 1964; PIAGET 1970; BORDIEU, 1980 apud TEIGER,

1998, p. 9)

Uma das conclusdes dessas consideracdes ¢ a de que hd multiplas formas de se
alcancar um mesmo objetivo. Isto mina definitivamente a idéia de que ha “one best way”,
como vem sendo imposto ao trabalhador desde a Organizagdo Cientifica do Trabalho de

Taylor.

1.4. PSICODINAMICA DO TRABALHO

Essa abordagem foi desenvolvida por Christophe Dejours, médico e psicanalista
francés, que trabalha atualmente no CNAM (Conservatoire National des Arts et Métiers) na
Franca, e varios colaboradores. Suas teorias foram publicadas em muitos artigos e livros;
aqui, porém, sera desenvolvida principalmente no que se refere ao trabalho enquanto
atividade. Aos requisitos sociais para a mobilizacdo subjetiva necessaria a feitura desta e,
de algumas discussdes metodoldgicas que podem nos auxiliar a pensar, na interven¢ao no
trabalho nas ocupagdes.

No livro O Fator Humano, Dejours (1997) analisa o conceito de real do trabalho,
que ¢ um instrumento, ¢ uma realidade que necessita de defini¢do, para se poder progredir
na discussdo. Para ele, o real é

aquilo que no mundo se faz conhecer por sua resisténcia ao dominio
técnico e ao conhecimento cientifico (...) o real ¢ aquilo sobre o qual a
técnica fracassa, depois que todos os recursos da tecnologia foram
corretamente utilizados”(DEJOURS, 1997, p.40).

Nessa linha de raciocinio, o real, em sua mutacdo permanente, esta ligado ao
fracasso, sendo um enigma a ser decifrado. Assim que se desvenda o real, novos horizontes
se abrem e portanto novos enigmas aparecem. De modo, que a experiéncia vivida se faz

necessaria enquanto recurso, pois, ela ¢ a unica forma de se apreender o real. Essa



percepgao do real ¢ bem definida por uma musica de um cantor francé€s chamado Manu
Chao. Na mausica “Clandestino”, ele fala:

Quando llegam ya se ha ido (...)

Quando me buscan nunca estoy,

Quando me encuentram ya no soi.

El que estan frente porque ya

Me fui corriendo mas alla (...) (MANU CHAO, 1988).

A realidade, por sua vez, “¢ o carater daquilo que ndo se constitui somente um
conceito”, mas um estado de coisas (...) O real tem uma realidade, mas se caracteriza por
sua resisténcia a descricdo. O real ¢ a parte da realidade que resiste a
simbolizacdo.”(DEJOURS, 1997, p. 41). O’real do trabalho” ¢ importante para se
compreender a subjetividade (e ele fala de um certo sentido de subjetividade) no trabalho.
Dejours coloca que “a falha humana em face da tarefa ¢ inevitavel, ja que o real so se faz

2(idem). O real sempre produz revés no trabalho, logo,

apreender sob a forma de revés
nunca ¢ possivel atender uma tarefa inteiramente. Em volta desse revés ¢ que o operador
vai ajustar os objetivos e a técnica requeridos para a feitura da tarefa.

A atividade, por sua vez, inclui tanto o sucesso do saber quanto o revés gerado pelo
real, ou seja, ha sempre uma dimensao patica (de sofrimento, no entendimento de Dejours),
concomitante a um apelo de ir além, de avangar na busca de solugdes. Essa busca é um
fruto do “estar em xeque”, sem, no entanto, marcar com isso o termo do processo. Dejours
propde que trabalho “é¢ atividade coordenada desenvolvida por homens ¢ mulheres para
enfrentar aquilo que, em uma tarefa utilitaria, ndo pode ser obtido pela execucdo estrita da
organizacao prescrita” (DEJOURS, 1997, p. 42/43). Nessa defini¢do ja estdo contidos o real
e o rearranjo necessario a realizacao da tarefa prescrita. Sem esse retrabalho, verifica-se que
a producdo ndo ¢ viabilizada.

Como ja afirmamos anteriormente, o coletivo nas ocupagdes planeja e decide como
vai fazer suas atividades. Este planejamento inicial se depara com o real do trabalho, que
tem sempre uma margem de imprevisibilidade que tera que ser gerida no momento da
execucdo das acdes; necessitando entdo de invengdes no processo de execugdo da tarefa,

que talvez subvertam o planejamento inicial.

32 Revés, no Dicionario Aurélio (1984) é “(...) 4. Acidente desfavoravel, vicissitude. 5. Fig. Desgraca,
infortinio, insucesso.”



Dejours nos mostra alguns resultados de pesquisas da etnografia industrial, que
estuda os tacit skills (habilidades técitas). Trata-se de uma habilidade presente em todo
operador, da qual ndo se fala, ndo se conhece, ndo se estuda, que ndo ¢ empiricamente
observavel, mas que se deduz a partir das suas atividades.

Um funcionamento especifico do pensamento e do corpo € expresso pelas atividades
de trabalho. Esse funcionamento escapa da consciéncia, ainda que seja intencional. Nesse
sentido, os atos praticos ndo estdo limitados a uma intervengdo sobre a matéria ou
instalagdes. Produzem uma transformacao subjetiva no operador. A isso Bohle e Milkau
(apud DEJOURS, 1997) chamam de “atividade subjetivante”.

Esta ¢ uma construcdo que provém da experiéncia verdadeira e nao da
experimentagdo regrada. Em certo grau, ¢ a “engenhosidade”. Nesse sentido, Dejours
comeca a esbogar uma analise da “inteligéncia mobilizada na situacao real de trabalho ou
(..) inteligéncia da pratica do trabalho” (DEJOURS, 1997, p. 45).

Essa inteligéncia foi denominada pelos antigos gregos de meétis, que tem,
etimologicamente, o mesmo nucleo do termo métier (oficio, em francés). E uma
inteligéncia inventiva e criativa, “engajada nas atividades técnicas e (...) nas atividades de

fabricacgdo (poiesis)”. Ela ¢ mobilizada frente as variabilidades, aos imprevistos.

“Sua competéncia ¢ a asticia®. Ela esta fundamentalmente enraizada no
corpo (...) Preocupa-se em poupar esfor¢os e privilegia a habilidade em
detrimento do emprego da forca. (...) é da ordem do “ndo limitado (...)
age por desvios” (DEJOURS, 1997, p. 46/47).

A inteligéncia astuciosa ¢ uma inteligéncia do corpo, dos afetos, das afecgdes, da
cognicdo. Nao h4 a cartesiana separagdo entre cognigdo e corpo. E a capacidade de
encontrar alternativas de acdo quando ocorre o imprevisto. Envolve sair do protocolo para
garantir a produ¢do, encontrar estratégias de escape. O trabalhador s6 consegue isso quando
estd impregnado da experiéncia do trabalho.

E interessante notar que tanto na teoria de Canguilhem quanto nas teorias dos
estudiosos do trabalho — como DEJOURS ¢ SCHWARTZ-, ha uma énfase na variabilidade
enquanto fator pdtico (DEJOURS) e de infidelidade (CANGUILHEM,). E a agio ¢ a

33 Astucia, para o DICIONARIO AURELIO, significa manha, artimanha (algo da ordem do subversivo, das
estratégias), estratagema, ardil. Daqui vem a expressdo “inteligéncia ardilosa” ou “inteligéncia da pratica”,
usadas por Dejours (1995, p. 281-309).



regulacdo que incidem sobre essa mesma variabilidade que vao possibilitar o trabalho e a
busca da saude. A variabilidade estd tanto nos meios de trabalho, quanto nas relacdes
afetivas e de producao. A gestdo de todos esses fatores que nos escapam, tanto a nivel de
conceitualizagdo quanto a nivel de controle, € que vai determinar a saude no trabalho.

Essa regulagcdo das variabilidades, que exige criacdo encharcada da experiéncia
trabalho, esté ligada ao que Dejours chama de inteligéncia do corpo, que é uma inteligéncia
em constante ruptura com as normas, as regras, ¢ uma inteligéncia fundamentalmente

transgressiva. (DEJOURS). Este autor coloca que:

Além das condigbes psicologicas singulares necessarias para por em
andamento a inteligéncia astuciosa, € preciso também reunir as condigdes
sociais: tendo em conta que ela ¢ sempre transgressiva e, pelo menos
durante certo tempo, elaborada no espaco psiquico privado, para tornar-se
eficaz socialmente, deve passar por uma validagdo social. Caso contrario,
ela permanece confidencial e é eventualmente o objeto de condenagdo por
falta profissional. (DEJOURS, 1994, p.134, originalmente publicado em

1990, na Prévenir, n. 20)

Ja em 1995, o autor publica que:

4. A quarta caracteristica da inteligéncia ardilosa ¢ evidentemente o seu
poder criador. A asticia e a engenhosidade avaliam-se nas novas formas
que elas fazem surgir. Mais adiante, retornaremos a este ponto essencial,
ou seja, de que a criacdo parte sempre de um dado a priori sobre o qual
elas se apdiam, para operar por meio de trapaga, segundo um processo
fundamental de “subversao”(DEJOURS, 1995,p.289).

A analise psicoldgica do trabalho deveria incluir o uso do corpo enquanto fonte de
inteligéncia. Ja o cognitivo, o afetivo e a construgdo de redes seriam partes da experiéncia
trabalho, porque sdo elas que tornam o trabalho possivel.

Como afirmamos no capitulo 1, essa inteligéncia da pratica ou inteligéncia astuciosa
¢ fundamental em todas as atividades da ocupacdo. Estratégias para burlar a repressao do
Estado, “macetes” para transformar um prédio abandonado que foi projetado para ser uma
reparticdo, em um lugar de moradia. Esta inteligéncia exige requisitos sociais para a sua
mobilizacdo. Dejours aponta a importdncia de uma dindmica de contribuicdo e

reconhecimento, onde as pessoas possam sentir que t€ém o direito de contribuir com suas



singularidades e verem reconhecidas pelo coletivo com esta contribuicdo. Isto ¢
fundamental para a construciao de sua satde e passa pela participagdo ativa na construcao
da organizagdo do trabalho, na ocupagao.

Esses processos incluem o julgamento de utilidade e beleza, a dinamica da
contribuicdo e do reconhecimento, da visibilidade, da confianca, da arbitragem, da
cooperagao.

Dejours chega a uma outra defini¢do de trabalho:

Trabalhar, pois, ndo ¢ somente executar atos técnicos, ¢ também fazer
funcionar o tecido social e as dindmicas intersubjetivas indispensaveis a
psicodindmica do reconhecimento, que (...) é o carater necessario em
vista da mobilizagdo subjetiva, de personalidade e da inteligéncia.
(Dejours, 2002: p.58).

Mas o qué significa isso? O operador se mobiliza por inteiro para fazer a tarefa. Ele
precisa, por uma questdo narcisica, sentir que esta contribuindo, sendo util. Por outro lado,
ele também precisa ser reconhecido tanto pela utilidade de sua atividade (julgamento
emitido por instancias mais altas ou mais baixas na hierarquia existente no seu trabalho),
quanto pela beleza de seu trabalho (julgamento emitido por seus pares, quanto a dimensao
estética. Seus pares entendem o quanto ¢ dificil fazer aquele mesmo trabalho, e quao bem
feito, e elegantemente o operador o fez). O operador estd, assim, numa rede social de
producao, sentida mais intensamente quanto mais o operador se empenha no seu trabalho;
ou, pelo contrario, quando ndo trabalha bem e sente os efeitos disso nessa rede. E nesse
sentido que ele “faz funcionar o tecido social”, construindo sua historia e sua identidade,
exercitando sua inteligéncia e afirmando/incorporando seus valores.

Os participantes da ocupagao falam de como o trabalho coletivo vai transformando
as pessoas. Elas chegam na ocupagdo com uma historia de humilhagao, de desqualificagao
pessoal por estarem vivendo na miséria, nas ruas. Quando comeg¢am a participar das
assembléias onde podem falar, participar das tarefas coletivas e perceber que ali tem um
lugar singular e que s3o reconhecidas pelo coletivo, elas vao se transformando pouco a
pouco e tendo uma relagdo mais positiva ndo s6 com elas mesmas, mas também com os
outros.

Essa cooperagdo depende de um conjunto de fatores nos quais se inclui a confianga.

Este ¢ o fator mais delicado de se construir, pois nunca se pode obrigar uma pessoa a



confiar noutra. Porém, quando ha uma dimensdo ética, ou seja, a construcdo de regras
comuns e coletivas de convivéncia e de trabalho, a confianca pode se dar.

Dejours (2004) coloca que a organizagdo do trabalho, antes, vista por ele proprio
como imposta ao trabalhador, na verdade, precisa ser construida pelos proprios
trabalhadores através de mobilizacdo subjetiva que contém esforcos da inteligéncia,
esforcos para arbitrar coletivamente as contradi¢des entre a organizagdo do trabalho, e a
efetiva praxis dessa atividade. Esforcos para se integrar e participar do debate de opinides
necessarias as deliberagdes do coletivo. Isso se vé acontecendo nas assembléias das
ocupacgodes, onde as divergéncias, as controvérsias do coletivo podem ser debatidas, com o
objetivo de se construir regras comuns.

Dejours (idem), reconhece que, em 1980 (no ensaio A Loucura do Trabalho), a
nogao de coletivo s6 aparecia na discussdo das estratégias defensivas e que, principalmente
com as contribuicdes de Damien Cru, o coletivo ganhou importancia fundamental para a
psicodinamica do trabalho. Dai a relevancia de como se ddo as constru¢des das regras no

trabalho e como se ddo os processos de linguagem e de comunicagao:

O lugar crucial das regras do trabalho (ao lado das estratégias defensivas
que podemos também observar sob o angulo de “regras” defensivas) fez
com que se outorgasse um lugar essencial a deontologia na construgdo dos
coletivos. (Dejours, 2004, p. 76).

J& a idéia de estratégia defensiva coletiva ¢ uma invengdo de Christophe Dejours,
baseada em amplas pesquisas com trabalhadores de industrias petroquimicas, trabalhadores
da construgdo civil, telefonistas, aviadores de caga ¢ muitos outros ramos dentro do campo
do trabalho. Este conceito foi incluido aqui porque ¢ uma estratégia encontrada pelos
trabalhadores para “driblar” véarios obstaculos que os impediriam de trabalhar, como o
sofrimento e 0 medo. Defesas que permitem ao trabalhador enfrentar as mas condigdes de
trabalho sdo muito mais coletivas do que individuais.

O sofrimento s6 ndo se torna descompensagdo porque sdo construidas estratégias
coletivas defensivas, que sdo diferentes dos mecanismos de defesa individuais. Nestes, o
trabalhador entra em delirio a partir de sua recusa a se subordinar a organizacdo do
trabalho. As estratégias defensivas sao regras que transformam a percepgdo da realidade e

ocorre um processo de constru¢ao de uma nova percepcao da realidade pela coletividade.



A estratégia defensiva funciona a partir de um retorno da relagdo subjetiva com as
pressdes opressoras. De passivos, os trabalhadores se colocam como ativos frente ao
desafio. A operacdo ¢ somente mental, visto que as pressdes patogénicas continuam a
existir. As estratégias defensivas foram verificadas em muitas situagdes de trabalho; porém
nao se pode generaliza-las a todas estas situagdes. Serd que na ocupagdo existem estratégias
defensivas? Essa questdo ndo sera respondida aqui ja que ndo fizemos uma pesquisa de
campo focando este objetivo. Apenas apontamos que talvez fosse interessante investigar
como nas ocupagdes as pessoas procuram lidar, por exemplo, com o medo da violéncia do
Estado, de um dia perder aquela moradia tdo duramente conquistada pela intervengdo da
policia.

Toda essa discussdo ajuda a pensar a importancia de apoiar os coletivos de trabalho
nas ocupagdes a construirem e manterem seus espacos publicos de discussdo. A seguir,

trataremos de algumas contribui¢des metodologicas da Psicodinamica do Trabalho, que

podem ser uteis nessa tarefa.

Contribui¢does da Metodologia da Psicodinimica do Trabalho

Nao pretendemos fazer uma descrigdo da metodologia da psicodinamica do
trabalho, mas apenas abordar aspectos dela que contribuam para reflexdo sobre a
intervengao nas ocupagoes.

Dejours (2004) trabalha a partir da demanda. Nao ha pesquisa, nem intervengdo em
psicopatologia do trabalho se ndo houver demanda por parte do grupo de trabalhadores que
participara da pesquisa. A demanda ndo pode ser apenas de outro grupo, como por
exemplo, da chefia, ou das liderangas de um grupo. Isso numa ocupagdo ¢ extremamente
importante, ja que se trata de um processo de construcdo nao s6 de uma moradia, mas de
exercicio de autonomia das pessoas. A construgdo coletiva da demanda auxilia a
autenticidade da palavra. No dispositivo, as pessoas confiariam na possibilidade de se
arriscar e se comprometer quando falam.

A autenticidade da palavra ¢ uma questao importante, pois muitas vezes expressar o
que se vivencia pode entrar em conflito com os interesses estratégicos dos individuos, ou

com outros interesses que os trabalhadores tém. A palavra tem tamanho peso que pode vir a



modificar a gestdo coletiva da organizacdo e das relagdes de trabalho. Por isso, os
trabalhadores e pesquisadores precisam se responsabilizar coletivamente pelo significado e
pelo efeito das palavras proferidas.

A partir da demanda, se faz uma selecdo dos pesquisadores que participarao da
pesquisa, podendo ser: psicologos, psicanalistas, médicos, psiquiatras, economistas,
engenheiros etc. Todos os pesquisadores participardo como analistas do trabalho, nao
agindo como psicoterapeutas nessa situacao, ja que se trata de uma clinica do trabalho, e,
ndo uma terapia de grupo intimista. Nos psicologos temos que tomar cuidados especiais
com essa questdo. Socialmente vem sendo construida uma visdo de que temos que intervir
sempre como psicoterapeutas. J4 aconteceu na nossa experiéncia (como descrevemos na
introdugdo), de ter pedidos nessa direcdo. O importante, aqui, ¢ retrabalhar a demanda
juntos, buscando uma outra forma de interveng@o com as pessoas € nao para elas.

Passada essa fase inicial de pesquisa, propde-se reunides com o grupo de
trabalhadores. O material com o qual se trabalha ¢ a palavra: comentérios, relagdes, o

subjetivo:

“o que ¢ uma formulagao original, viva, que nos toca, engajada, subjetiva, vinda do
grupo de trabalhadores. (....)

0 comentario seria, de certo modo, a formulacdo do pensar dos trabalhadores sobre
sua propria situacdo.(...)

Buscamos detectar (...) os comentarios que sdo objeto de discussdo ¢ de posigdes
contraditérias no grupo” (DEJOUS, 1988,p. 149).

A realidade objetiva, que ndo ¢ material particularmente focado na pesquisa, ¢
reconhecida no discurso dos trabalhadores em fragmentos estereotipados de outros
discursos, como o discurso oficial, o do sindicato, das liderancas, o discurso da hierarquia.

Vejamos o que Dejours fala acerca do objeto, da finalidade e dos limites da

pesquisa:

O alvo da pesquisa ¢ a relagdo do coletivo com o trabalho e os efeitos
mascaradores dos sistemas coletivos de defesa em relagdo ao sofrimento.
Indo além, visa descrever as modalidades de agdo da organizagdo do
trabalho e seus efeitos nocivos a saude psiquica. (...) o nosso trabalho em
psicopatologia do trabalho limita-se a analise das situa¢des, enquanto que



as solugdes concretas pertencem aos proprios trabalhadores (DEJOURS,
1988, p.145)

Nao cabe nas ocupagodes achar solucdes pelas pessoas, mas sim auxilia-las para que

elas proprias construam e elaborem situagdes € ou possiveis agdes para transforma-las.

Ha algumas particularidades da metodologia em psicodindmica do trabalho. A
primeira ¢ que nao se trabalha com entrevistas ou questionarios. Trabalha-se com coletivos
de trabalhadores, e de pesquisa. Os coletivos de pesquisa (compreendidos pelos
pesquisadores engajados naquela pesquisa em particular) referem-se ao coletivo de
pesquisadores ampliado, constituindo, entdo um o controle da atividade dos coletivos de
pesquisa.

Este método de pesquisa € necessario, pois se funda “na discussdo contraditoria dos
trabalhadores. Os fatos ndo existem em si, por isso ndo podem ser coletados. Os fatos
devem ser extraidos da discussdo, devem ser construidos e essa construgcdo devera em
seguida ser validada”(DEJOURS, 1988, p.80). A discussdo contraditoria leva a diferengas na
interpretacdo, e assim vé-se a necessidade do coletivo de pesquisa, onde os pesquisadores
podem confrontar suas opinides.

Uma segunda particularidade diz respeito a originalidade dos fatos a serem

pesquisados. Isto estéd relacionado a inteligéncia dos trabalhadores, pois esta

ultrapassa a consciéncia que eles tém dela. A inteligéncia, no presente
caso, tem dois significados: designa um modo especifico de explora¢do da
situacdo de trabalho, fundado na experiéncia “subjetivante” do trabalho, de
um lado; e a compreensdo desta experiéncia, ou seja, a elaboracdo de sua
inteligibilidade, de outro. A orginalidade dos fatos a serem construidos
ocorre porque a inteligéncia da experiéncia estd a frente de sua
inteligibilidade para o individuo (DEJOURS, 2004, p. 81/82).

A inteligibilidade pode ser compreendida como a racionalidade dos
comportamentos. Para se fazer uma “objetivagdo da subjetividade”, ou captar a dimensao
subjetiva do trabalho, € necessario ter acesso ao sentido que a situacao de trabalho tem para
os trabalhadores. Os trabalhadores precisam produzir uma palavra que traga o sofrimento
para o consciente — ja que as estratégias defensivas o ocultam — e elabora-lo. Apropriando-

se das dindmicas de sua economia psicossomatica, nas relagdes intersubjetivas e com o



N

trabalho, e assim se emancipando. Dessa forma a palavra leva a inteligibilidade dos
comportamentos. Considerando que a inteligéncia vem antes da inteligibilidade, e que as
estratégias defensivas ocultam o sofrimento e suas dindmicas com o trabalho, chega-se a
um objetivo inusitado: “recolher dados que o pesquisador ndo pode observar diretamente
em individuos que nem sempre tém consciéncia da existéncia desses dados” (idem, p. 83).

A exigéncia da autenticidade da palavra demanda por sua vez uma escuta arriscada. O
processo de escuta envolve riscos, ndo ¢ simplesmente a pesquisa que faz o processo de

escuta automaticamente. E preciso de uma escuta especifica:

ouvir o sofrimento de alguém, penetrar em um drama (...) desestabiliza e
perturba o equilibrio psiquico de qualquer pesquisador envolvido. As
pesquisas em psicodindmica do trabalho, a partir da demanda, mostraram-se
extremamente penosas para os pesquisadores. (idem, p. 87).

Dejours fala de trés riscos: o primeiro € o contato com esse sofrimento. O segundo ¢
a necessidade de a todo momento ter que submeter a teoria a prova de realidade, portanto a
ter que mudar de rumo a qualquer momento. O que torna o processo de pesquisa ¢
interven¢do uma aventura aberta ao devir. E, por fim, o enfrentamento da angustia para
chegar a uma inteligibilidade da situacdo. Para além desses trés riscos, como risco
suplementar, a questdo que se impde da relagdo dos resultados da pesquisa com a obrigacao
moral de testemunho.“A absten¢do pode entdo tornar-se insustentavel” (idem, p. 89). O
pesquisador ¢ convocado para uma arena de disputa politica onde muitas vezes, os grupos
dominantes na sociedade podem ter como estratégia desqualificar a pesquisa e o
pesquisador, para evitar criticas a sua dominagdo. Isso, no contexto das ocupagdes €
extremamente importante. A tentativa da midia ¢ de destruir a imagem do movimento e, o
valor de uma intervengdo que vise fortalecer esse movimento, podera muitas vezes ser
colocada em duvida. Nesta forma de pesquisa ha a necessidade do engajamento e da
responsabilidade conjunta dos trabalhadores e dos pesquisadores no processo da pesquisa.

Damien Cru (1993), sugere que se permita e estimule ao trabalhador encontrar
saidas criativas. Segundo Cru (1993), ndo devemos confrontar diretamente as estratégias
defensivas coletivas, sob o risco de fazé-las ressurgirem com mais violéncia. A partir desta
contribuicdo podemos pensar que na nossa intervenc¢ao na ocupagao tanto temos trabalhado

insuficientemente a demanda bem como inicialmente convidamos as pessoas para uma



discussao sobre sofrimento. E interessante notar que comecamos a ter uma melhor acolhida
na ocupacdo quando comegamos a usar a estratégia das atividades ludicas, tanto com as

criangas quanto com os adultos.

2.3. CLINICA DA ATIVIDADE

Clot (2004) analisa o trabalho a partir do conceito de atividade. A atividade nao
pode ser diretamente conhecida; s6 temos acesso direto a atividade realizada, ou seja,
aquilo que na atividade ¢ observavel. O comportamento produtivo ¢ o resultado e o
processo de uma luta entre varias atividades. A atividade observavel ¢ apenas aquela que
predomina naquele momento, porém as atividades que foram deixadas de lado, continuam a
existir virtualmente, e dao sentido a atividade realizada. Quando nédo se leva em conta as
atividades “perdedoras”, deixa-se de perceber a atividade do sujeito.

Para Vygotsky (apud Clot, 2004), “é apenas em movimento que o corpo se
mostra”. Clot (2004) interpreta isso da seguinte forma: ndo se pode conhecer um objeto a
nao ser que ele esteja em movimento (transformando para conhecer). Quando um objeto
muda de um estado para outro, ele permite uma visibilidade tanto daquilo que se
configurava anteriormente, quanto de sua nova configuracdo. Isso vale para a atividade
psiquica do sujeito. Essa mudanca ou transformacgdo é o proprio movimento, ¢ o que
permite o desenvolvimento.

O desenvolvimento, por sua vez, ¢ a passagem de um funcionamento a outro. Nao
se descarta totalmente o antigo funcionamento, pois algo de proveitoso se tira dali para
compor uma outra forma de se agir. Esse conceito de desenvolvimento vem de Vygotsky,
que o propunha como paradigma tedrico-metodologico para a Psicologia. Clot (2004) vai
buscar enxergar Vygotsky a luz de Bakhtin, estudioso da linguagem, a partir do qual Clot
vai construir as interrelagdes entre os diferentes elementos presentes na atividade.

Primeiro € necessario entender o que, nesta abordagem, ¢ atividade. Clot vai
desenvolver dois conceitos: o de atividade realizada e o de real da atividade. Clot (2004)
vai afirmar que o trabalho efetivamente realizado ¢ a atividade observavel, mas que na

verdade o real da atividade € constituido pelo possivel e pelo impossivel, pelo que se vé e o



que nao se ve. Portanto, atividade ¢ também o que se tentou realizar e ndo conseguiu, 0 que
teria que ser feito, mas nao se fez.

Para entender a l6gica de Clot (2004), € preciso que retomemos a agora ja classica
descoberta de que o trabalho prescrito ¢ diferente do trabalho realizado. O trabalho
prescrito engloba as ordens, a tarefa a ser feita, a hierarquia, os prazos ¢ os meios de
trabalho™, os objetivos, as metas. Quando o trabalhador recebe a prescricao, ele ja comeca
a retrabalha-la, de modo a torna-la exequivel dentro das suas possibilidades e capacidades.
Enfim, nesse gap existe toda uma atividade, que ¢ o chamado real da atividade, pois ele
compreende, segundo Clot “uma atividade entre o possivel e o impossivel, entre o
realizavel e o ndo-realizavel, e é isso que vai constituir o real” (CLOT, 2004). O real da
atividade engloba a atividade realizada e as nao realizadas. O real ¢ todo o processo
envolvido para realizagdo do trabalho. “O real ndo ¢ identificavel com as condi¢des
externas da atividade psicoldgica. O real ¢ a modificagcdo dessas condigdes pelo sujeito, e
nao essas condi¢des em si mesmas” (Clot, 2006, p. 93).

Clot (2006) propde considerar o trabalho como uma atividade dirigida em situagdo
real (p. 94). “Uma atividade dirigida pelo sujeito, para o objeto e para a atividade dos
outros, com a mediagdo do género” (p. 97).

Esta tripla direcdo da atividade pode ser bem entendida a partir de uma experiéncia
que Vygotsky (apud Clot, 2006) fez. Ele verificou que criangas deficientes s6 conseguiam
se manter concentradas num desenho por determinado tempo, que aumentava ligeiramente
se fossem introduzidos pequenos estimulos materiais, como cores ou suportes diferentes. Ja
quando Vygotsky falava a estas criancas: “Ensine seu colega a desenhar”, essas
conseguiam se concentrar por um tempo muito maior. O que podemos concluir a partir
dessa experiéncia? Analisemos termo por termo. No inicio, 0 sujeito eram as criangas
deficientes, o objeto de trabalho eram os instrumentos com os quais desenhariam, e o outro
era o pesquisador. A partir da introdugdo do “aluno”, o outro se tornou o “aluno”, e o objeto
passa a ser fazer o outro desenhar. Nesse sentido, houve um desenvolvimento do objeto: as

criangas “professoras” se tornaram entdo meio de fazerem os “alunos” desenharem, ou seja,

** E importante lembrar que nem sempre os meios de trabalho estio disponiveis para o cumprimento da tarefa.
Quando isso acontece, ocorre o impedimento da tarefa, o que gera sofrimento para o trabalhador, segundo
Clot.



o sujeito mediatizava a relacdo do “aluno” com a tarefa. Clot coloca que Vygotsky conclui
que “a mudang¢a de destinatario é a energia motora da atividade. A introdugdo da
atividade do outro na atividade do sujeito faz variar a atividade do sujeito”’(Clot, 2004). O
objeto passa a ser a atividade do outro. A atividade se dirige para o objeto e também para a
atividade do outro sobre o objeto.

Clot enriquece essa conclusdo quando a compara com a dialogia de Bakhtin, que
diz que, no enunciado, o sujeito se dirige ndo s6 ao objeto, mas também “para o outro em
relagdo aquele objeto” (idem). Os trés elementos (sujeito, objeto e outro) ndo podem ser
descartados pelas criangas deficientes, sendo apenas possivel para estas mediatizar as
relacdes entre aqueles. Decorre dai que Clot chama de atividade dirigida, o que indica
sempre um conflito, uma luta e uma discordancia. Para realizar essa atividade dirigida, no
estagio inicial (sem “alunos”), os instrumentos que eram utilizados pelas criangas eram
instrumentos técnicos (lapis, papel etc.) — artefatos - que agem sobre o objeto; enquanto na
segunda fase, os instrumentos da crianga “professora” eram instrumentos simbodlicos —a
linguagem- que agem sobre o sujeito e sobre o outro. Para Vygotsky, o que
fundamentalmente mudou foi o sentido da atividade: muda a posicao subjetiva do sujeito.
Em termos de importancia, os instrumentos simbodlicos sobressaem na segunda fase. —
Resumindo: “Um funcionamento — o desenho — torna-se um meio de viver uma outra
experiéncia, um outro funcionamento — mostrar algo ao outro”(idem). Ou seja, a
experiéncia desenhar se torna meio de viver uma outra experiéncia: ensinar.

Entdo a fungao psicologica do trabalho segundo Clot (2006):

residiria a0 mesmo tempo no patrimonio que ele fixa e na atividade (conjunta e
dividida) exigida pela conservagdo e pela renovacdo desse patrimonio. Sua fungdo
psicologica ¢ uma funcdo vital: simultaneamente atividade de conservacdo e de
transmissdo e atividade de invencdo e de renovagdo. Cada um se vé por meio de
suas proprias atividades no interior da divisao do trabalho simultaneamente como
sujeito e como objeto dessa conservagio e dessa invengdo. E por isso que, para nos,
o exame da divisdo do trabalho — sua distribui¢do em géneros de atividades

diferentes, subordinados, hierarquizados, mas também moventes ¢ moveis — &
absolutamente decisivo em termos de andlise das atividades profissionais (p. 80-
81).

Assim, entre o sujeito e o objeto e entre os sujeitos, ha a mediagdo do género de

atividade, que ¢ uma memoria impessoal sustentando a atividade coletiva, e possibilitando



que as pessoas possam errar ou acertar tendo como referéncia um patrimonio comum. Para
compreender a atividade das pessoas nas ocupacdes ¢ importante compreender a sua
historia de construcao coletiva de estratégias de luta e de constru¢ao da moradia comum.
Podemos dialogar com Sader (1988) quando ele fala da importancia da experiéncia dos
Movimentos Sociais construindo um novo sujeito politico, que porta a contribuicdo de
varias experimentagdes coletivas. As pessoas vao aprendendo e transmitindo saberes tanto
de movimentos anteriores que participaram, como de ocupacdes diferentes. Assim, os
habitantes da Ocupagdo Chiquinha Gonzaga auxiliaram os habitantes da Ocupag¢do Zumbi
dos Palmares no inicio da ocupagdo. Apoiar a constru¢do de um patrimonio comum ¢
fundamental, ja que isso vai fortalecer os coletivos de trabalho.

Podemos ilustrar essa idéia de atividade dirigida nas ocupacdes, através da
contribuicdo de seus moradores que contam como eles conseguiram mudar a sua relagao
com o judiciario (a exemplo da juiza que muda de opinido ao visitar a ocupacao), com 0s
vizinhos (que inicialmente temem e depois ficam satisfeitos em ver que um prédio
abandonado se transformou em moradia de familias e ajudou a revitalizar um lugar que
estava sendo moradia de urubus). Tendo em vista essa realidade, decisdes como proibir
garotas de uma das ocupacdes de fazer o seu ponto de prostitui¢do na frente do prédio
ocupado, poderia parecer uma regra moralista, mas levando em conta que a estratégia de
luta implica em construir aliangas com a vizinhanga, encontramos um outro sentido para
esta decisdo, que visa ndo impedir a atividade das garotas, mas proteger o coletivo.

A atividade dos ocupantes tem sido dirigida a diferentes destinatarios externos:
policia, proprietarios do imovel, representantes do judicidrio, imprensa, vizinhos. Ela
também amplia o seu objeto, ja que ndo constroem apenas uma moradia, mas uma mudanga
na forma de viver das pessoas que passam a aprender quotidianamente a gerir
coletivamente um espaco de vida comum. O artefato prédio abandonado, transforma-se em
instrumento de desenvolvimento psicoldgico das pessoas da ocupagdo por mediagdo da
atividade coletiva.

Yves Clot (2006), ressalta que a Psicologia ndo ¢ uma ciéncia que possa ser
resumida na mesma logica das outras ciéncias, ao preco de perder a vida, que € o proprio

objeto de estudo da psicologia.



(...) a singularidade pode ser objeto de estudo desde que integre a compreensdo de
uma situacdo a unidade subjetiva de uma experiéncia, € ndo apenas as
representagdes funcionais, que, por outro lado, essa mesma experiéncia supde. (...)
Nao se pode considerar o geral como aquilo que resta depois de se terem eliminado
todas as singularidades vinculadas com as situagdes reais. (p.126)

Para enfrentar essa dificuldade, ele propde uma “psicologia do desenvolvimento da
acao”. (p. 127). O desenvolvimento ¢ uma condi¢cdo necessaria a aplicagdo das
metodologias de intervengao da andlise do trabalho: desenvolvimento do sujeito, do objeto,
da atividade, do género (memoria impessoal que estoca todo o conjunto de tecnologias e
historias das atividades que o homem desenvolveu e experienciou, no decorrer do tempo e
do espago). Quando ha “debates de escolas” entre os trabalhadores, por exemplo, ocorre um
desenvolvimento do género™, de redes possiveis de recursos que possibilitardo a execugio
da atividade (Clot, 2006, p. 37).

Quando o sujeito descobre novas fungdes para seus artefatos, ha uma transformacgao
deles em instrumentos de trabalho. Um artefato, segundo Rabardel (apud CLOT, 2006), s6
se transforma em instrumento no decorrer da acdo. A tradicdo de pesquisas em Psicologia
do Trabalho traz varios exemplos de catacreses, ou seja, quando artefatos que geralmente
sdo utilizados para uma funcdo, no decorrer de uma agao, sao utilizados de forma diferente.
Um exemplo disso nas ocupacdes ¢ a transformacgdo de prédios projetados para serem
reparti¢cdes publicas em moradias.

As tecnologias que dai advém, que também podem ser expressas em termos de
linguagem ou se dar num plano simboélico, passam a fazer parte de uma memoria
impessoal. Essa memoria, segundo Dodier (1996 apud CLOT, 2006, p.77), esta tecida em
solidariedades técnicas que remetem os sujeitos a leis técnicas. A técnica neste sentido,
“programa de agdo eficaz sobre o mundo” ¢ tanto heuristica quanto artefato: “A técnica ¢
um colocar em movimento ¢ uma informa¢ao da matéria [...] um sistema de relagcdo que
visa a agir de acordo com procedimentos fisicos particulares vigentes em uma cultura

dada.”

3 0 termo género é tomado de Bakthin por Clot(2006), em uma transposi¢do do conceito de género
lingiiistico para relaciona-la a atividade de trabalho.



A técnica aqui € linguagem e artefato. O instrumento ¢ um artefato do qual vocé se
apoderou. No trabalho ha didlogos que ndo sdo apenas entre pessoas, mas sim entre pessoas
técnicas instrumentos e maquinas. E preciso que dois ou mais equipamentos se solidarizem
para que sejam efetivos.

O importante ¢ que na atividade se processa um desenvolvimento, que ao mesmo
tempo € propulsionado por esta ¢ a propulsiona. Este desenvolvimento implica numa
ampliacao do sujeito, do objeto e do coletivo. Porém, muitas vezes, ocorrem impedimentos
que devem ser enfrentados e superados, seja quando hd uma atividade contrariada, ou
quando ha uma atividade impedida. No caso da atividade impedida, existe um bloqueio
maior que coloca em risco o desenvolvimento e, portanto, a satide do coletivo.

Clot (2006) propde uma psicologia do desenvolvimento da ag¢do, que possa junto
com os coletivos de trabalho, construir dispositivos de co-analise do trabalho: fazendo
dialogar a psicologia pratica dos trabalhadores com a psicologia formalizada dos
pesquisadores. Esta ¢ uma contribuicdo extremamente importante para o objetivo dessa
dissertagdo de refletir como apoiar o desenvolvimento da capacidade de agdo dos coletivos
nas ocupagdes. A seguir esbogaremos algumas discussdes metodoldgicas da clinica da

atividade, bem como uma pequena descricao de dois métodos bastante utilizados.

Contribuicoes Metodolégicas da Clinica da Atividade

A Clinica da Atividade busca uma analise psicologica do trabalho que ¢ sempre uma
analise coletiva de um grupo que vive um meio comum. Tem como conteudo como o0s
homens enfrentam os obstaculos e as possibilidades, bem como impossibilidades de
ultrapasséa-los. Nesse sentido, sempre o analista do trabalho vai encontrar pessoas que ja
vivem e conhecem o seu campo de pesquisa antes dele. Estas pessoas construiram uma
psicologia pratica do trabalho e da vida para poder dar conta da sua atividade.

A andlise do trabalho busca entdo provocar esta atividade de produgdo coletiva de
desenvolvimento na ag@o para através dos debates sobre as diferentes formas de pensar e

fazer a atividade produzir deslocamentos e ampliagdo do poder de transformar e

o

compreender a realidade. A idéia de atividade dirigida e situada ¢ fundamental ja que

exatamente compreendendo a pesquisa como uma atividade entre outras, que se vai



dialogar com e produzir outras atividades: eis a contribuicdo singular da clinica da
atividade. O analista do trabalho se coloca como um dos outros para os quais a atividade ¢
dirigida e exerce esse papel de forma ativa, criando questdes que o grupo de trabalhadores
nao costuma se fazer, provocando deslocamentos na forma de analisar o trabalho.

O acesso a atividade de trabalho se da de forma indireta através da constru¢ao do

inventario das marcas que elas deixam no sujeito e no seu meio técnico e social:

Ao considerar essas marcas uma porta de acesso aos conflitos da atividade,
servimo-nos dessas retoricas da agdo que sdo as catacreses instrumentais ou
as criagdes de linguagem que fixam no interior dos sujeitos a atividade
destes. A linguagem e a ferramenta conservam a marca das acdes sobre o
mundo e as marcas dos intercaimbios entre os homens. (Clot, 2006, p.132).

A forma como se registrar e discutir essas marcas vai depender da criatividade do
grupo ¢ do analista em cada situagdo. Nao hd uma receita para todas as situagdes, o
importante € que os principios metodolégicos acima levantados sejam levados em conta.
Uma outra caracteristica dessa metodologia ¢ a proposi¢do de uma seqiiéncia de tarefas
para os trabalhadores que vai exigindo cada vez novos deslocamentos.

Pode-se pensar, a partir de Clot (2006), que a atividade ¢ uma prova da capacidade
do sujeito e dos outros, na qual lutamos por realizar o que desejamos. Nesse sentido, o que
deixamos de fazer ou fazemos de forma contrariada, seja por causa das variabilidades do
meio ou dos outros, também ¢ parte da atividade. A poténcia do trabalhador ¢ justamente o
seu poder de fazer o que deseja fazer dentro de uma liberdade situada na tarefa. Assim, a
atividade se torna um meio do trabalhador expressar sua poténcia. O desenvolvimento ¢ um
aumento da poténcia. O trabalhador e o analista do trabalho reconstroem coletivamente
possibilidades de sentidos para a atividade. E necessario elaborar sentidos para a atividade,
sentidos mutantes e constantemente em crise, mas como possibilidades provisorias de
ordenamento simbdlico do meio.

Como podemos entdo, pensar na possibilidade de autodeterminagao e re-elaboracao,
face as diversas atividades de uma populacao em luta contra a segregagdo, como ¢ caso dos

moradores das ocupagdes?



CAPITULO 3

DIALOGIAS ENTRE CONHECIMENTO E EXPERIENCIA

A pesquisa sobre a atividade das pessoas nas ocupagdes do movimento sem-teto
requer uma perspectiva epistemoldgica que valorize o didlogo entre o conhecimento e a
experiéncia. Neste capitulo, abordaremos algumas concepg¢des sobre experiéncia e as

contribuicdes do Modelo Operario Italiano (Oddone et. al, 1986) enriquecidas com as



contribui¢cdes de Schwartz(2000a) para o estudo e a intervencdo sobre a atividade de
trabalho.

A experiéncia € o que “nos passa”’, € nao o que ‘“se passa’(Bondia, 2002, p. 21); ou
seja, ha um sujeito da experiéncia. Decorrente dessa experiéncia, se produz o “saber de
experiéncia” (idem, p. 26). Esse saber pode ser produzido, por exemplo, numa ocupagao
urbana quando, através da experiéncia de participar de um coletivo, o morador tem que
aprender a debater questdes em Assembléias sem que haja um lider para indicar um
caminho. A ocupagdo urbana podera exemplificar uma experiéncia adquirida que se baseia
na vivéncia e no enfrentamento de reflexdes que levam a autonomia de expressdo e a
constru¢do da identidade das coletividades. Esse tipo de conhecimento de conhecimento
pode ser chamado de conhecimento politico (Sader, 1988, p.13) e ajuda na constituicao das
coletividades onde hajam praticas que garantam a expressao dos sujeitos e a defesa de suas
vontades: o sujeito coletivo (Sader, 1988, p. 55). Segundo o prefacio de Marilena Chaui
para este mesmo livro, “passando a fazer politica de outra maneira e noutros lugares, os
sujeitos dos movimentos passam por uma experiéncia definitiva, que nos permite captar a
sua pratica como verdadeira aquisi¢ao e produ¢do de conhecimentos” (Sader, 1988, p. 13).

O coletivo também ¢ uma importante referéncia para se evitar a nocividade e se
alcangar alternativas de satde. No trabalho para abordagens que se utilizam de derivacdes
de instrumentos inovadores de agdo trazidos por Ivar Oddone e seus colaboradores e
posteriormente pela Ergologia.

Através da elaboracdo da OCT (Organizacao Cientifica do Trabalho) por Taylor o
tempo, o espaco € o corpo dos trabalhadores foram disciplinados para obedecer as
exigéncias do Capital. As perspectivas citadas visam a fazer o trajeto justamente contrario:
usar a producdo de conhecimento para desconstruir a nocividade que esse percurso causou,
aos trabalhadores. Afirmar a poténcia da vida presente na singularidade e na diferenca de
cada trabalhador, para conjugar saude com produtividade e qualidade. Nas rupturas
possiveis na teia, do modo de producdo capitalista. Nesse sentido, o didlogo entre a
experiéncia e o conhecimento tem que se dar de modo fecundo, gerando uma vida diferente
para aqueles que participam de ocupagdes. Queremos comecar este capitulo com varias

concepgdes de experiéncia.



3.1 EXPERIENCIA E O QUE NOS PASSA

Sdo trés os principais questionamentos de Bondia, em seu artigo, “Notas sobre a
experiéncia e o saber de experiéncia” (2002): A) o qué ¢ a experiéncia? , B) quem ¢ o
sujeito da experiéncia? e C) como se constroi o saber da experiéncia?

A) Experiéncia

Segundo Bondia (2002), a palavra “experiéncia” em espanhol ¢ “o que nos passa”,
além de “o que nos acontece, o que nos toca” (pg. 21). Para ele, experiéncia ndo ¢ “o que
ser passa”, mas “o que nos passa’, “o que se passa em noés” (p. 22). E a informacao que nos
¢ veiculada pela midia, o que se passa, o que acontece, isso também ¢ experiéncia? Nao. “A
cada dia se passam muitas coisas, porém ao mesmo tempo, quase nada nos acontece. Dir-
se-ia que tudo o que se passa estd organizado para que nada nos aconteca.” (ib, pg.21).
Para o autor, varios fatores impedem-nos de experienciar, o que ele denomina de “anti-
experiéncias”. O excesso de informagdo, a opinido, a falta de tempo, o aparatus
educacional, o excesso de trabalho. O trabalho, por sua propria especificidade, mobilidade
continua e transformadora, tende a impedir a tessitura da experiéncia, na opinido do autor.
Discordo desse posicionamento. Algumas vezes, 0 movimento para cumprir tarefas, para
algumas pessoas, pode ser um modo de experienciar a vida, afirmando a singularidade e a
diferenca de cada um. Trabalhar pode ser um modo de produzir um sentido para a
existéncia, junto com Clot (2006), pode ser um modo de produzir uma sociedade diferente.

Muitas coisas, que transcendem o apenas cumprir tarefas no trabalho.

B) QUEM E O SUJEITO DA EXPERIENCIA?

Para Bondia (2002),

o sujeito da experiéncia seria algo como um territorio de passagem, algo
como uma superficie sensivel que aquilo que acontece afeta de algum
modo, produz afetos, inscreve marcas (...) deixa (...) efeitos (...) O sujeito da
experiéncia ¢ sobretudo um espaco onde tem lugar os acontecimentos (...)
A experiéncia é a passagem da existéncia (ib, pg. 24/ 25).

Seria, entdo um ser que tem uma “porosidade”, um ser que experimenta, com uma

certa cautela, uma “experimentacdo tateante”. H4 que se arriscar para experimentar.



Garantir a vida exige que a arrisquemos. Sentir-se em boa satde ¢ viver se arriscando no
desconhecido. O que caracteriza um ser vivo com saude ¢ sua vitalidade, sua for¢a de se
afirmar como ser-no-mundo. Afirmar sua singularidade, sua diferenca, combatendo seu

medo, a preguica e sua ansiedade.

O sujeito da experiéncia pode sofrer, mas se abre para sua propria

transformacao. A experiéncia também ¢ paixao:

“Paixdo” pode referir-se também a certa heteronomia, ou a certa
responsabilidade em relagdo com o outro que, no entanto, ndo ¢
incompativel com liberdade ou a autonomia(...) [quem estd apaixonado
percebe] algo que esta fora de mim, de algo que ndo sou eu, e por isso,
justamente, ¢ capaz de me apaixonar. E “paixdo” pode referir-se a uma
experiéncia do amor (...) um desejo que permanece desejo e que quer
permanecer desejo, pura tensdo insatisfeita (...) Na paixdo, o sujeito
apaixonado ndo possui o objeto amado, mas ¢ possuido por ele. Por isso, o
sujeito apaixonado ndo estd em si proprio, na posse de si mesmo, no
autodominio, mas estd fora de si, dominado pelo outro, cativado pelo
alheio, alienado, alucinado.

(...) A paixao tem uma relagdo intrinseca com a morte, ela se desenvolve no
horizonte da morte, mas de uma morte que é querida e desejada como
verdadeira vida, como a unica coisa que vale a pena viver, € as vezes como
condigdo de possibilidade de todo renascimento.(ib, pg. 26).

Vinicius de Moraes ja dizia: “Ser feliz ¢ viver morto de paixdo”. As paixdes nao
sd0 apenas prazer, mas pathos também, ou seja, patologias, sofrimentos. Por isso a
conclusdo de Vinicius se esclarece pela vivéncia de paixdes que podem nos levar a
sofrer, mas nem por isso se esquivam de nos deixar felizes: o amor, a amizade, a

gentileza, a paciéncia, a tolerancia, o carinho.

C) O SABER DE EXPERIENCIA.

A experiéncia produz no sujeito uma ordem epistemolégica (saber) e uma ordem
¢tica (praxis). Segundo o autor, “o saber de experiéncia se da na relagdao entre o
conhecimento ¢ a vida humana. De fato, a experiéncia é uma espécie de mediacao entre
ambos.” (ib., pg. 27) O saber da experiéncia pode ser compreendido pela expressao
pathei mathos, ou seja, um aprender pelo padecer. O saber de experiéncia trata-se de

como a pessoa responde ao que lhe acontece e da um sentido as experiéncias. E



diferente do conhecimento, na medida em que este se pretende genérico, universal,
repetivel; enquanto o saber de experiéncia estd indissociavelmente ligado a existéncia,
“com a vida singular e concreta de um existente singular e concreto. A experiéncia e o
saber que dela deriva sdo o que nos permite apropriar-nos de nossa propria vida” (ib,
pg.27). A experiéncia “¢ irrepetivel, sempre héa algo como a primeira vez” (ib, pg. 28);
tendo sentido no “modo como se configura (...) uma forma humana singular de estar no
mundo, que € por sua vez uma ética (um modo de conduzir-se) e uma estética (um

estilo). (...).” (ib, pg. 27).

3.2. EXPERIENCIA NUMA CONTRIBUICAO TEOLOGICA

Ex-peri-éncia para Leonardo Boff (“Experimentando Deus”, Versus Editora, 2002)

¢ uma palavra cuja etimologia remete a seguinte definigdo:

“¢ a ciéncia ou o conhecimento (ciéncia) que o ser humano adquire quando sai de si
mesmo (ex) e procura compreender um objeto por todos os lados (peri). A
experiéncia ndo € um conhecimento teorico ou livresco. Mas € adquirido em contato
com a realidade que ndo se deixa penetrar facilmente e que até se opde e resiste ao
ser humano. Por isso em toda a experiéncia existe um quociente forte de sofrimento
e luta.

(...) A experiéncia resulta do encontro com o mundo, num vai-e-vem incessante,
encontro que nos permite construir € também destruir representacdes que haviamos
recebido da sociedade ou da educagdo. (...) O conhecimento que resulta desse
embate € precisamente o que chamamos de experiéncia”.

Vemos que, para Leonardo Boff, a experiéncia ja compreende o que para Bondia ¢ o
saber de experiéncia. Leonardo Boff continua:

“O saber ¢ um saber veri-ficavel que se fez verdade concreta e vital. Abertura,
despojamento de preconceitos e idéias-feitas sdo condi¢des indispensdveis a
experiéncia. Fechar-se a experiéncia ¢ negar-se ao questionamento, a chance de
enriquecimento e revela atitude dogmatica e fundamentalista, portanto manifesta
um saber ndo-verificavel, que ndo sub-siste nem re-siste em contato com a
realidade experimentada.” (p. 40/41)

Nesse sentido, Leonardo Boff esta nos dizendo que se recusar a experimentar so
gera mais preconceitos. Vemos isso com o racismo, o classismo, o sexismo, ¢ todos os
ismos, incluindo para Leonardo Boff, o cientificismo. Pois a ciéncia se pretende

enquanto conhecimento que prevé o comportamento futuro dos seres e dos



Acontecimentos, sendo assim os cientistas, da ciéncia positivista, se véem como

profetas.

Sabe-se ha outros modos de se fazer ciéncia ou mesmo de se relacionar o saber e o
conhecimento. Por saber, entendamos aqui, o conhecimento pratico, o saber-fazer, o saber
da vida, o saber de ser um ser que existe e experiencia. E o conhecimento como
conhecimento cientifico, que se pretende universal, absoluto.

Na verdade, s6 a religido define-se como o saber absoluto, inquestionavel, dentro
dos pressupostos subjetivos que o sustentam.

A ciéncia, ao ndo aceitar questionamentos, se transporta ao lugar de religido. Isso ja
foi dito por muitos. A ciéncia da experiéncia, porém, ¢ de outra natureza. Continua
Leonardo Boff acerca da ciéncia da experiéncia:

“A ciéncia que resulta da ex-peri-éncia’® ndo é mera sensagio de um objeto. E a
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sintese de toda uma série de abordagens do objeto ( peri: “ao redor de”, “em torno
de”).

(...) Ja vimos, da palavra ex-peri-éncia, o sema peri (ao redor de). Falta-nos analisar
o sema ex. Ex é uma pré-posi¢ao latina que significa, entre outros conteudos, “estar

orientado para fora”, “exposto a”, “aberto para”. Temos, por exemplo, as palavras:

ex-clamacdo, ex-posi¢do, ex-isténcia. Neste sentido, ex-prime uma caracteristica
fundamental do ser humano como ex-isténcia.”

A ex-isténcia doi, pois € voltada para fora. Isto ndo significa incompletude, falta
desejo. Significa uma forca centripeta ao redor da realidade externa. Se bem que esse
“externo” nao ¢ assim tdo desconectado do “interno”. Pode ser comparado aquele estranho
anel que se forma quando cortamos uma fita de papel, e juntamos as pontas, aos lados
inversos da fita. “Um dentro” que ¢ continuidade “do fora”, que ¢ uma dobra singular “do
fora”, uma conjuntura peculiar de fragmentos de historia e percepgao.

“Ele ¢ um ser que ex-iste votado para fora (ex), em didlogo ou em comunhdo com o
outro ou com o mundo”.

Para ser feliz, basta ter um olhar de amor a esse exterior que se percebe e com o
qual se interage.

O ex ¢ algo que se dirige a um exterior; peri sendo o observar um acontecimento por

todos os angulos.

3% Veja a raiz semelhante de empirico e experiéncia no grego: empeiria.



“Resumindo, experiéncia € o modo como interiorizamos a realidade ¢ a forma que
encontramos para nos situar no mundo junto com os outros.”(p. 43)

A experiéncia ¢ uma ciéncia, na concepcao de Leonardo Boff, como se vé.

A partir do taylorismo e do fordismo, a ciéncia se subordinou ao capital, através
dos métodos como o OCT (Organizagao Cientifica do Trabalho), que se pretendia um modo
cientifico de organizar a producdo, mas que era uma apropriacdo da ciéncia para servir a
geracao de lucro através da explorag@o do trabalhador. O que eu pretendo ¢ justamente uma
inversao desse processo: usar a produgdo de conhecimento para afirmar a vida, e para
produzir dialogos potencializando o combate a todas as formas patogenas de sofrimento.

A ciéncia positivista teme a experiéncia e tenta se apropriar dela através do método,
“domando-a” e transformando-a num conhecimento positivista: “numa série de
regularidades a partir das quais podemos conhecer a verdade do que sdo as coisas e
dominé-las”(Bondia). Assim, o conhecimento se tornou um mathem: “uma acumulagdo
progressiva de verdades objetivas” (idem). Serd essa concepgao de ciéncia que pode nos ser
util na area de saude do trabalhador? Prefiro acreditar em outras perspectivas: o modelo
operario de conhecimento de Ivar Oddone e colaboradores e a perspectiva de Schwartz e

colaboradores.

3.3.A COMUNIDADE CIENTIFICA AMPLIADA

As comunidades cientificas ampliadas foram experienciadas inicialmente por

um grupo composto por operarios, sindicalistas, estudantes, profissionais
diversos e cientistas que se reunem na Bolsa de Trabalho de Turim, a
partir da metade dos anos 60, e da origem as “comunidades cientificas
ampliadas”. Através do confronto entre os saberes formais dos
pesquisadores e os saberes informais dos trabalhadores estas comunidades
investigam de maneira autdnoma, reivindicagdo do movimento sindical, o
meio de trabalho apresentando propostas de transformacdo. Nasce dai
uma nova concepc¢ao de pesquisa e de producdo de saber sobre o trabalho.
(Schwartz, 2000, p. 39).

Nesse momento, o sindicato italiano emergia como dispositivo de transformagao da

realidade social, na medida em que a economia estava crescendo, mas também a



\ .

precarizagio’’ do trabalho. A resisténcia a precarizagio eclode, e o sindicato passa a
articular os operarios, os “intelectuais organicos” (Gramsci) e os estudantes, na luta para
construir “a hegemonia politica da classe operaria, o que demandava, paralelamente a
constru¢do de sua hegemonia cultural” (Vicenti, 1999, p.2).

Primeiramente, existia um debate entre intelectuais e trabalhadores engajados na
transformagdo das situacdes de trabalho sobre duas vias contraditdrias para superagao
concreta da nocividade no processo de trabalho, de modo a ampliar o escopo de acdo dos
coletivos de trabalhadores sobre o meio e sobre eles mesmos:

A) A crencga de que era preciso substituir os “maus” especialistas por outros
“melhores”, atuando em nome de uma “outra” psicologia ou medicina
do trabalho; especialistas esses que reconhecessem o pedido de socorro
dos trabalhadores. Chamou-se esta via de “especialista-rel¢” (Clot,1999,
p.3);

Nas ocupagdes, alguns apoios funcionam dessa forma, atuando como
especialistas a favor dos ocupantes. No nosso processo enquanto apoio, percebemos
que corriamos o risco de trabalhar para /pelas pessoas das ocupagdes, € ndo como
acreditamos agora, atuar junto com os moradores.

B) A idéia de que era preciso “pesquisar novos critérios que
permitissem definir o indice de nocividade e novas formas de
participagdo operaria.” (Oddone, 1981 apud Clot, 1999 ). Foi nessa
que Oddone e companheiros se engajaram. A partir dai surgiram as
comunidades cientificas ampliadas e que o ‘“grupo operario

homogéneo” assume o centro da cena.

Mas como foi a construgdo historica das Comunidades Cientificas Ampliadas? No
meio dos anos 60, comecou a se reunir um grupo de operarios, cientistas, sindicalistas e

estudantes, entre os quais se encontrava Ivar Oddone. E o qué faziam?

Esse grupo desordenava os papéis tradicionais de todos os atores, analisava a
organizagdo do trabalho e os problemas de nocividade na fabrica, pois, pela

37 Por precarizagdo, podemos entender, junto com Antonella de Vicenti (1999), baixos salarios, o crescimento
da desqualificac@o e do desgaste dos trabalhadores.



primeira vez, o sindicato reivindicava o direito de pesquisar de maneira autdnoma o
ambiente de trabalho e de langar proposi¢des para a sua transformagao. (Vicenti,
1999).

Nas primeiras pesquisas na area de saude do trabalhador, a interven¢do ainda era

delegada aos especialistas, mas posteriormente, o grupo comegou a construir um novo

modelo de conhecimento: o modelo operario de conhecimento, com uma intervencao

sindical correspondente. Mas do qué se trata esse modelo?

O modelo operario de conhecimento se apresenta como um novo paradigma pois
estd  “centrado sobre a valorizacdo da experiéncia individual global dos
trabalhadores e da classe operaria, em relacdo ao conjunto de elementos que
determinam a organizagdo do trabalho” (Schwartz apud Vicenti, 1999).

Este modelo tem trés eixos ou pilares: 1) o grupo operario homogéneo de producao,

2) a validagao consensual e 3) a ndo delegacao, segundo Vicenti (1999):

1)

2)

“O grupo operario homogéneo ¢ o grupo de trabalhadores que vive
conjuntamente a mesma experiéncia de trabalho”. Entendendo que
quando h4 uma experiéncia coletiva no trabalho, o grupo se torna mais
autonomo e cria suas proprias regras de funcionamento. Oddone et al.
(1986, p.117) afirmam que o valor do grupo operario homogéneo esta
“nesta experiéncia sedimentada, validada pelo o tempo, que é um
patriménio cultural que vive para além do fato de que mudam seus
componentes, desde que isso aconteca de modo que seja possivel a sua

transmissao”.

“A wvalida¢do consensual € o julgamento coletivo pelo qual o grupo
valida a experiéncia de cada trabalhador relativa as condi¢des de
trabalho [...]A validagdo do grupo integra a experiéncia do sujeito na
experiéncia coletiva fundada pela consciéncia de classe” (VICENTI,
1999), o que (e)leva os julgamentos qualitativos dos trabalhadores a se
transformar em critérios quantitativos de avaliacdo, alcancando o saber

da experiéncia uma dimensao cientifica.



3) A ndo delegagdo ¢ a ndo transferéncia da responsabilidade de analise e
intervencao referentes as nocividades no trabalho aos especialistas.
Sendo o trabalhador o “termdometro” da nocividade, pode detecta-las
como sendo nao-quantificaveis, a exemplo dos ritmos e da fadiga
industrial. Constituindo-se também, instrumentos de analise e de
interven¢do no trabalho, mais condizentes com a realidade que eles
experimentam e, que desejam transformar. Dessa forma, “O modelo
operario de conhecimento revolucionava a abordagem cientifica da
nocividade introduzindo a percepgao subjetiva do trabalhador validada
pelo grupo homogéneo como critério de avaliacio da nocividade”.
(Vicenti, 1999). Nao delegar, significa ndo deixar que mesmo o0s
intelectuais aliados, tivessem no processo de produgdo de conhecimento
mais poder que os trabalhadores em termos de escolha, como vemos na

citagdo radical a seguir:

Rejeitamos a recuperacdo da subjetividade, pois seja quem for que a realize,
esta pressupde um sujeito externo aos homens expostos ou de qualquer
maneira, um sujeito que ndo coincide com o grupo dos homens expostos, e
portanto o exclui, as vezes raramente, ndo no momento da recuperacdo da
experiéncia, mas certamente no aspecto que mais nos interessa, isto é, no da
defini¢do dos planos para reduzir o risco e, sobretudo, na responsabilidade das
escolhas estratégicas de fundo.

Recuperagdo da subjetividade quer dizer delegar, e de outro lado, a recuperagao
da subjetividade por parte dos técnicos ¢ um fato antigo, representa a propria
base do crescimento da medicina e da psicologia do trabalho. Os operarios nao
tem a necessidade de que seja um técnico, mesmo de extrema esquerda, quem
recupere a sua subjetividade, se nunca os técnicos (mesmo os de esquerda) tem
necessidade de que a classe operaria recupere sua subjetividade de técnicos em
termos de escolhas de campos e tem termos de escolhas diferentes dos modelos
tradicionais, para utilizar o saber. (Oddone, 1986, p.120).

Essa indicagdo se confraterniza com uma idéia cara aos coletivos das ocupagdes a
da ndo-representacdo. A aposta ¢ de ndo se delegar a nenhuma pessoa seja apoio ou
morador a responsabilidade pelos encaminhamentos e decisdes do coletivo. E importante
reafirmarmos que s6 € possivel apoiar as ocupagdes numa perspectiva de colaboragdo, ¢ de

cooperacao. E preciso fazer uma critica radical aos especialismos.



A comunidade cientifica ampliada deixa esta producdo de conhecimento e da
intervencdo nas situagdes de trabalho, cujo combustivel ¢ didlogo e confronto entre a
experiéncia operaria e o saber dos especialistas. Assim, os trabalhadores passam de fontes
de informagdo a participantes ativos, na constru¢ao do conhecimento e na transformagao de

suas condigdes de e organizagdo do trabalho™®.

3.4. DISPOSITIVO DE TRES POLOS

Certas mudangas conjunturais que ocorreram desde o final da década de 70 no
mundo do trabalho, impuseram a necessidade de se repensar o dispositivo comunidade
cientifica ampliada. Para compreender estas mudangas, foi necessdrio considerar-se o
trabalho operario como “uma concep¢do mais geral da atividade humana como tentativa
universal (...) de renormalizagdo parcial dos meios de vida. (...) A atividade aparece como
produtora, matriz de historias e de normas antecedentes que sdo sempre renormalizadas”
(Schwartz, 2000a, p. 42).

Existe, no po6lo do saber de experiéncia, a “convocacao” dos saberes disciplinares, e
a sua posterior “reconvocacdo”, ou seja, a testagem e avaliagdo destes conhecimentos, em
confronto com os saberes e a experiéncia. Entre o pélo da convocagdo e da reconvocagao
dos saberes e o pdlo dos conceitos académicos existe uma “incultura” reciproca. Segundo
uma concepgao de ciéncia positivista empirista, € necessario a sistematizagdo de conceitos
que sejam universais e que, portanto deixem de lado a historia singular de cada objeto de
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estudo. Por outro lado, no saber pratico, hd “uma tendéncia ligada ao retrabalho da
experiéncia e a (micro) fabricagdo de histérias” (idem, p. 43). Toda a dificuldade se da no
sentido de por a experiéncia em palavras.

Schwartz(2000a) avalia que a conceitualizacdo “comunidade cientifica ampliada” ¢é
inadequada, pois o termo “cientifica” pode parecer que o conhecimento das atividades

pertence a academia. Além do mais, o polo que regularia a articulagdo entre o polo dos

¥ «Condigdes de trabalho” e “organizagdo do trabalho” como conceitualizados por Christophe Dejours.



conceitos e o da experiéncia ¢ o da consciéncia de classe, da luta emancipatoria presente em
todos. Mas agora ndo ¢ mais possivel essa “consciéncia de classe” fundada na relacao
exclusiva com os sindicatos. Os parceiros nao sao somente militantes operarios, mas
desempregados, profissionais de diversos ramos, consultores. Fez-se necessaria entdo, a
criagdio de um novo terceiro polo. A partir dos limites desta conceitualizagio,
Schwartz(idem) cria o dispositivo de trés polos, como conseqiiéncia a idéia da
renormalizagdo da atividade. Mas quais seriam estes polos?

O primeiro, trata do pdélo dos conceitos, onde se fabricam os conhecimentos
formalizados. Aqui encontramos a no¢ao de mercado, as ciéncias bioldgicas, lingiiisticas.
Todos os saberes de diferentes disciplinas académicas que contribuam para o estudo das
atividades humanas s3o importantes, ndo havendo aqui exclusdo a priori de uma
determinada disciplina em detrimento do poder de outra.

O segundo polo, trata “dos saberes gerados nas atividades” (Schwartz, 2000a, p.
44). Estas for¢as de convocagdo e reconvocacdo retrabalham modelos, descricdes e
categorizagdes que os trabalhadores encontram em seu meio de trabalho. Aqui podemos
falar de como os saberes ndo sdo neutros e sdo convocados, por exemplo, nas ocupagdes,
para ajudarem a pensar varios problemas praticos do cotidiano. Nossos conceitos sao
ferramentas que podem ser utilizadas pelo coletivo da ocupacdo. Esse processo gera uma
necessidade permanente de retrabalho, ja que se percebe na intervengdo, que ha sempre
uma defasagem entre os conceitos € a experiéncia.

O terceiro polo, necessario para a fecunda¢ao dos outros dois, € o ético-
epistemoldgico. Aqui se faz necessario uma “humildade epistemoldgica”, um sentir e ouvir
o outro como legitimo outro. Ha “desconforto intelectual”, porque os conceitos, pré-
conceitos e o saber da experiéncia devem ser sempre tratados e retratados. A impregnacao
com quem estd no outro polo € a que contagia esta disposicao desconfortavel. Este polo
pode ser resumido como a dupla trajetoria de retornar a palavra a atividade, e de retornar a
atividade a palavra.

A convocagdo acontece quando os saberes académicos come¢am a dialogar com
outros saberes investidos na atividade, ou seja, os saberes dos trabalhadores. Ocorre entdo

um questionamento mutuo, que Schwartz (2000a) chama de “maiéutica em duplo sentido”.



A maiéutica ¢ uma técnica que consiste de fazer o outro perceber, numa conversa, a
fragilidade daquilo que ele estd falando. Segundo o dicionédrio Aurélio, maiéutica é:
“I.Processo dialético e pedagogico socratico, em que se multiplicam as perguntas a fim de
obter, por inducdo dos casos particulares e concretos, um conceito geral do objeto em
questdo.” Segundo o livro “Convite a filosofia” de Marilena Chaui, a pratica socratica
consistia em se tentar chegar a esséncia das opinides usados em conversas no senso
comum, isto €, aos conceitos universais. Por outro lado, ela desconstruia as mumificagdes
de idéias, valores, praticas e comportamentos, tidas como naturais, € 0 que parecia evidente
acabava por ser questionado. Criangas fazem isto quando brincam de “Porqué?” com os
pais, ou seja, perguntam porqué a todas as respostas que os adultos lhes dao.

A maiéutica leva a uma saida do senso comum e a entrada numa discussdo mais
profunda. O efeito é um retrabalho dos conceitos e teorias, onde se faz necessario uma
“humildade epistemologica”: ambos os pesquisadores e os trabalhadores precisam estar
abertos a ouvir e aprender um com o outro.

O primeiro pdlo ¢ sempre provisorio, na medida que nenhum modelo ¢ absoluto e
universal. A questdo entdo que se coloca ¢: Como quebrar o muro que separa os dois
saberes? Quando os dois saberes se encontram, um vai mostrar a fragilidade do outro. Esta
critica € positiva na medida em que nao desqualifica nem a um nem a outro saber. E, pode
incentivar o desenvolvimento dos mesmos. O dispositivo de trés polos pode ser resumido
numa maquina que produz e faz circular saberes e conhecimentos conjuntamente.

Entre apoiadores e moradores deve existir necessidade real de aprender uns
conhecimentos, vivéncias. Mudar o modo de viver e de trabalhar, buscar a interface de
diferentes saberes, através de reflexdes continuas, seria o desejado. O apoio, nesta
perspectiva, transforma-se numa relacao construida coletivamente, com principios éticos e

epistemoldgicos comuns, observadas as diferencas de tarefas e responsabilidades.

3.5. A COMUNIDADE AMPLIADA DE PESQUISA: UM TEMPERO BRASILEIRO

As comunidades cientificas ampliadas foram utilizadas no Brasil durante os anos 80

pelo movimento de trabalhadores e profissionais de saude coletiva. Aproveitando formas

de luta nos locais de trabalho, como nas comissdes de fabrica (Brito et al, 2003). Neste



contexto ja bem descrito por Sader (1988), o movimento sindical brasileiro se apropriou do
patrimdnio italiano.

Recentemente, a partir de 2000, foram construidos dispositivos baseados tanto nas
comunidades cientificas ampliadas como no dispositivo a trés polos, sendo denominados
Comunidades Ampliadas de Pesquisa (Brito et al, 2003). A escolha de trocar a palavra
“Cientifica” por “Pesquisa” visou exatamente corroborar com o alerta de Schwartz, ja
levantado acima, sobre os limites do termo “Cientifico”. A palavra “Pesquisa” ja estava
incorporada gracas ao patrimonio histérico da educacdo popular no Brasil como algo
possivel de ser feito por ndo especialistas. No que tange a promocdao de saude dos

trabalhadores, o sujeito da experiéncia tem um papel vital. Vide Brito et al.( 2003):

Existe uma parte do corpo — ou melhor, da experiéncia do corpo — que ¢
inacessivel aos outros (e muitas vezes a consciéncia do préprio sujeito).
Compreender o que acontece com o corpo exigem sempre um dialogo com
aquele que vive a experiéncia do seu corpo, da sua saude, da sua dor, do seu
trabalho. (...) Ndo se pode dispensar ou substituir aquele que vive a
experiéncia por alguém de fora, exterior a experiéncia”(p. 27).

Foi inicialmente no interior do Programa de Formagdo em Saude, Género e
Trabalho nas Escolas® que foi experimentado esse dispositivo. Tudo comegou com uma
demanda do Sindicato Estadual dos Profissionais da Educa¢do do Rio de Janeiro (Sepe- RJ)
para pesquisadores da Fiocruz, para estudar a relagdo saude-trabalho nas escolas publicas
do Rio de Janeiro, ja que muitos professores estavam adoecendo, tirando licenga e voltando
reabilitados. Concomitantemente, em outros estados (Espirito Santo e Paraiba), também
aconteciam pesquisas sobre este tema. Portanto, esse fato propiciou tanto um Programa de
Pesquisas que dialogava em rede nacional, como um Programa de Formacdo, que foi
construido em parceria com os sindicatos de trabalhadores de escolas publicas e
pesquisadores da Ensp-Fiocruz, UERJ, UFPB e UFES.

A proposta era

a de por em agdo uma forma de investigacdo em parceria. Uma co-
elaboragdo, em um espaco que cada pdlo de saber tem a oportunidade de
ampliar seus horizontes. Sim, pois o didlogo entre os polos capacita-os a

3% Programa coordenado por Jussara Brito, pesquisadora da Ensp/Fiocruz, que teve a participagio de outros
pesquisadores da Fiocruz (Katia Reis da Silva e Maria Blandina Marques dos Santos), da UERJ (Milton
Atahyde), UFPB (Mary Yale Neves, Edil Ferreira da Silva e Hélder Pordeus Muniz) e da UFES (Bete Barros)



reformular suas proprias questdes, suas formas de colocar as questoes,
fortalecendo-os para recolocar novas questdes (um para o outro) (Brito et
al., 2003, p. 15).

(...) abordar, sistematicamente, 0s nossos problemas de satde, com base em
conhecimentos, experiéncias, sensagdes. Conhecer as resisténcias e defesas
que individual e coletivamente criamos para nos mantermos trabalhando e
uma forma de melhor compreender a relagdo satide — trabalho. (Brito et al.,
2003, p. 17).

Essas comunidades ampliadas de pesquisas produziram nao apenas varios trabalhos
académicos, mas também mudangas nas formas de lutas dos trabalhadores das escolas
publicas envolvidos, bem como algumas transformacdes em suas condi¢des de trabalho™.

Atualmente, experiéncias de Comunidades Ampliadas de Pesquisas (CAPS) vém
sendo desenvolvidas em escolas e servigos de saude publicos®'. Pensamos que seria
possivel, também nas ocupacdes, resguardando os principios éticos e epistemoldgicos.
Com metodologia diferente da que tem sido usada nas escolas e na saude publica,
considerando que o trabalho na ocupag@o ndo ¢ assalariado, e, envolvem outras atividades,
além da atividade de trabalho. As condigdes e a organizagdo do trabalho sdo diferentes. Nao
se tem ainda condi¢cdes de apontar o método de operacionalizagdo para as CAPS nas
ocupacdes. Essa pesquisa ¢ apenas um desbravamento desse territorio de analise e
intervencdo. Criar e inventar junto com os moradores e outros apoios das ocupacdes essa

possibilidade ¢ uma urgéncia a ser tentada.

CONSIDERACOES FINAIS

As ocupagoes estio repletas de trabalhos humanos, entendidos aqui como atividades
de transformacdo do meio e¢ de si mesmos. Atividade como debate entre normas

antecedentes e renormatizagdes (Schwartz, 2000b). Concordamos com Canguilhem (1995)

“ Entre pesquisas que avaliam essa experiéncia citamos a tese de doutorado de Silva (2003) e a dissertagio de
mestrado de Costa (2004).

“'Este dispositivo tem sido experimentado também em servigos de saude publica no interior da Politica
Nacional de Humanizag¢do do SUS (Barros et al., 2006) através da iniciativa de Bete Barros, professora da
UFES e uma das protagonistas do programa de formagao nas escolas, que vem trabalhando como consultora
do Ministério da Saude.



que a saude passa exatamente pela questdo da possibilidade de renormatizagdo, de enfrentar
um meio que € sempre “infiel”, por isso, torna-se importante para os ocupantes o exercicio
cotidiano de atividades coletivas.

A Atividade ¢ triplamente orientada (Clot, 2006): para o objeto, para o outro, ¢ para
o sujeito. Na atividade, ocorre um desenvolvimento do sujeito, devido a sua transformagao:
passa de um estado para outro. Transformar para conhecer ¢ sua epistemologia. Clot, em
sua metodologia de pesquisa, faz o trabalhador viver uma nova experiéncia: coloca-o como
participante de uma atividade que ao mesmo tempo o transforma.

As metodologias de pesquisa-intervengdo derivadas de Oddone e colaboradores
(1986) valorizavam a experiéncia do trabalhador. Essas pesquisas conduzem o trabalhador
a um processo de formagdo, onde o conhecimento sobre o meio visa identificar as
nocividades, ou seja, aquilo que adoece no trabalho e se organizar, planejar e efetivar lutas
e agdes contra isso. Por outro lado, a experiéncia de participar de uma ocupacdo numa
metropole contemporanea, em que ha organizacao e poder popular, ¢ também um processo
de formagdo politica. Essa formagdo, resulta de um certo tipo de conhecimento sobre o
meio, podemos denominar de politica, junto com Eder Sader (1988), a percepcao e analise
da nocividade do meio social, a organizagdo coletiva e a efetivacdo de uma luta
transformar essa nocividade. Essa luta ¢ uma das caracteristicas daquilo que entendemos
como trabalho. Por isso, o processo pelo qual os ocupantes passam pode ser chamado de
trabalho.

Os ocupantes organizam-se o seu trabalho de forma autogestiva, formando
comissdes de trabalho que funcionam como processo de formacdo. Um processo de
trabalho como um devir, em constante fluxo e discussao através das Assembléias, que serve
ao mesmo tempo, de espaco de determinacdo da organizagdo do trabalho, ja que as
comissdes e as regras de trabalho sdo tiradas nas Assembléias. E 14 que ocorrem o
planejamento da ocupagdo e das estratégias de luta coletiva, como vao se dar as relagdes
com a vizinhanga, com os politicos, com os sindicatos, com os outros movimentos, com 0s

donos dos imoveis.

Dificuldades e limites deste percurso e questdes para futuras pesquisas



Houve durante um grande periodo uma certa desarticulagdo da pratica com a teoria,
ja que nao conseguiamos (meu orientador e eu) fazer dialogar a minha experiéncia de
militante de um movimento social, com os conhecimentos sobre psicologia do trabalho.
Porém, a pré-defesa foi um momento crucial. Nesse sentido, houve um forte didlogo entre
experiéncia e conhecimento, e conseguimos fazer fluir o trabalho com mais cooperagao e
coordenacio.

Um caminho ndo se faz sem escolhas e prioridades, o que fez com que limitassemos
o estudo da praxis de outros movimentos sociais € que nao travassemos um didlogo com
outras abordagens que poderiam nos auxiliar como a Esquizoandlise. A idéia de pensar as
assembléias como rizomdticas ¢ uma das possibilidades que poderdo ser mais bem
desenvolvidas no futuro. Além disso, gostariamos de apontar outra questdo que merecem

novas pesquisas.
e A questdo da seguranca.

Uma questdo principal que sempre aparecia era a questdo da seguranca,
principalmente na ocupagdo Chiquinha Gonzaga. Tomemos o exemplo de uma Assembléia
na Chiquinha na qual essa questdo foi levantada.

Ano de 2005.

Mariano andara trancando em casa sua filha de 22 anos (Berlinda), juntamente com
os filhos dela. Num determinado momento, corria atras dela com um bastio para bater nela,
pois ela queria ir para a feira de Sdo Cristovao e deixar as criangas trancadas em casa.
“Enfim, naquele momento, houve uma comogcio generalizada devido aos gritos e choro de
Berlinda e dos filhos de Berlinda. Silvana, irma de Mariano, estava no corredor gritando
em apoio a Mariano.

Este fato propiciou fora a situagdo uma Assembléia em cardter urgente. Parece
comico, ndo fora tragico. Desta situacdo, derivou-se uma complexa discussdao na

Assembléia, na qual a propria Silvana descreveu a relagdo entre Mariano e Berlinda como

> Importa notar que M. ¢ parte de uma familia muito poderosa dentro da Chiquinha Gonzaga, numerosa, da
qual S. ¢ um membro importante. Ela tem um filho, uma outra irma com dois filhos, o proprio M. que € seu
irméo, e agora um sobrinho-neto. Oficialmente, S.¢ apenas mais uma moradora, mas na pratica, ela tem
“moral” porque ¢ “brava”.



de um homem que a deseja como mulher. E vérias questdes relativas a seguranga da

ocupacao foram levantadas. Vejamos algumas delas.

1)

2)
3)
4)
5)
6)

Haé necessidade ou ndo de se criar uma comissdao de seguranca, visto que
nao ¢ permitido chamar a policia? Note-se que um registro de violéncia na
policia representa uma arma a mais que poderia criminalizar a pobreza,
enfraquecendo a ocupagao.

Quais sdo as fronteiras entre publico e privado?*’

Pode-se e deve-se interferir em briga de familia?

Como analisar o comportamento das pessoas envolvidas em violéncia?
Que medidas tomar?

Como promover a seguranga? A partir de quais discursos? A partir do
discurso da paz burguesa, que normalmente acontece depois de chacinas
envolvendo pessoas pobres? A partir do discurso de que ¢ necessario um
orgdo que se encarregue desse setor? A partir de um discurso de que a
seguranca ¢ de responsabilidade de todos, e que deve ser promovida por

. ~ 44
discussdes regulares acerca desse tema?

Essa ultima possibilidade ¢ o que acontece na pratica, pois atos de violéncia e

conflito estdo sempre acontecendo na ocupagdo, gerando pontos de pauta na Assembléia, e

assim sempre se colocam todas essas questoes aqui listadas sobre seguranga. Mesmo que de

forma indireta, na forma de decisdes a serem tomadas por todos quanto aos aspectos

praticos da questao.

# Como cada familia ou casal ou morador tem apenas um quarto com banheiro, ao abrir a porta de seu quarto,
se deparam com o vizinho. A proximidade devido ao espago fisico faz uma diferenga nas suas rela¢des, que
juntando-se ao processo de ocupagio, transforma os moradores em uma comunidade.



Regra de ouro do trabalho do apoio: Trabalhar COM e ndo PARA eles.

Considero que a experiéncia deve sempre dialogar com o conhecimento. Nas
ocupagoes, pode-se criar um acimulo de forgas que culmine em momentos de Comunidade
Ampliada de Pesquisa. Nao da pra estabelecer a Comunidade Ampliada de Pesquisa
separadamente da Assembléia, entdo o grande lance ¢ possibilitar que momentos de
produgdao de conhecimento se déem no encontro entre apoios ¢ moradores. Uma atitude
epistemoldgica que importa manter ¢ a fala e a escuta arriscada, propostas por Dejours
(2004). S¢ através da utilizagdo destas por ambos os lados, pode haver uma verdadeira
dialogia. E a verdadeira dialogia constitui-se de momentos em que os paradigmas de acdo e
conhecimento das pessoas sdo colocados em reflexdo e algumas vezes em transformagao.
Por isso seriam momentos paradigmaticos. Momentos de transicdo dos paradigmas.

Seria dar continuidade aos debates iniciados com minha pré-defesa, um momento
crucial, onde ninguém esperava tal sinergia: dois moradores das ocupagdes/trabalhadores se
encontram com dois estudantes de Mestrado na UFF, e dois professores de Psicologia do
Trabalho da UFF. Esse encontro se tornou uma maquina que provocou muita coisa: na
Zumbi dos Palmares estd se revendo o processo de ocupagdo; nos professores, a nogao do
que era uma ocupagdo e da inteligéncia que 14 residia nas pessoas. Em mim, um forte
processo de critica em relagdo a minha pratica na ocupacdo; no meu colega de mestrado
presente na pré-banca, uma aprendizagem sobre Movimentos Sociais; nos ocupantes o
espanto de encontrar aliados na academia. Maquina de méaquinas.

Como dissemos na introdugdo nao elaboramos um “método” de intervengdo, mas
apenas apontamos questdes epistemologicas e metodologicas que podem auxiliar na
constru¢do de métodos segundo a demanda e a realidade das ocupagdes. E isso foi a minha
busca por uma “humildade epistemoldgica e metodoldgica”. Foi um percurso um tanto
atribulado, pessoal e académico. Um percurso que todo pesquisador de ciéncias humanas
que quer fazer da pratica e da teoria dialéticas fecundas, tem que passar. De fazer a pratica
(a experiéncia) e a teoria (o conhecimento sistematizado) dialogarem, em todos os ambitos
da vida. Descobrimos, no processo, que a parte pratica iria melhorar apostando em diversos

caminhos.



Apostando que, no planejamento e efetivagdo de propostas artesanais, artisticas,
ou coletivas de outra natureza, como debates, os ocupantes, assim como no Clube de Maes
de Sao Paulo na década de 80, (tdo bem nos apresentado por Eder Sader), possam re-
organizar a ocupagao a partir de um movimento subjetivo e singular, da constru¢do de uma
cultura onde a solidariedade e a liberdade possam ser prioritarias. Apostando também,

junto com Gianni Rodari (1982, p.11), no valor da imaginagao para

todos [...]Jque sabem o valor de liberagdo que a palavra pode ter. “Todos os
usos da palavra a todos” parece um bom lema, sonoramente democratico.
Nao exatamente porque todos sejam artistas [como profissdo], mas porque
ninguém ¢ escravo.

Apostando no brincar, no ladico, no cultural, no artistico, no compartilhar pao, na
producao coletiva de delirios, de alegria, de cores, de torrentes de palavras, de
vulcanizagdes, de revoltas, canalizadas na direcdo do modo capitalista de produgdo; de
graffiti, de espacos coletivos de discussao de questdes que vao desde sexualidade até
filosofia. Apostamos que a constru¢do de um holding cultural evita que os jovens se
desesperem na sua revolta contra o mundo, movimentando esta energia centripetamente em
relacdo a construgdo de um mundo justo, onde “se trabalha de acordo com suas capacidades

e se ganha de acordo com suas necessidades”.

A producdo de alternativas s6 poderd continuar com a efetiva realizagdo e
multiplicagdo de encontros de debates entre pesquisadores/apoiadores ¢ ocupantes, ou
melhor, entre pesquisadores. Estamos propondo um debate inicial a partir da apresentacao e
discussao dessa dissertagdo nas ocupagdes. Ja foi feito um momento de Comunidade
Ampliada de Pesquisa na minha Pré-defesa, mas como naquele momento tinha apenas dois

ocupantes, pretendemos dar continuidade a conversa, ampliando os destinatarios.

A consciéncia politica da desigualdade social e seus efeitos, bem como uma agdo no
sentido de reverter esse processo gera saude. Nas ocupagdes, as pessoas tém muita
consciéncia politica. Isso as leva a poder argumentar e reivindicar seus direitos, pois
passaram por um processo de formagdo politica ao participarem da organizagdo e
preparagdo de uma ocupagdo para a efetivacdo das propostas. Elas fazem resisténcia ao

sistema. Resisténcia aqui entendida como uma capacidade de analisar a nocividade, e lutar



para transforma-la. Se organizar para tal e agir baseado em fins coletivos. Trabalhar.

Conhecer. E Amar.
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