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RESUMO

Esta pesquisa de mestrado tem como tema o real da atividade no trabalho em
plataformas de petroleo, na regido do municipio de Macaé-RJ. Tem o objetivo de
analisar a atividade dos plataformistas, a fim de compreender a relacdo entre Trabalho,
Saude e Vida. A nossa caixa de ferramentas € composta por referenciais tedrico-
metodoldgicos da Clinica da Atividade (CLOT, 2006, 2010b) e do campo da Saude do
Trabalhador (SELIGMANN-SILVA, 1994, 2011; MINAYO-GOMEZ & LACAZ,
2005; LACAZ, 1996, 2007). Seguindo esses referenciais, realizamos 6 entrevistas de
anamnese ocupacional, em profundidade, entre novembro de 2013 e maio de 2014, que
foram gravadas, transcritas e sistematizadas. Nas entrevistas, incentivamos o dialogo
sobre a atividade de plataformista, valorizando a historia de trabalho e de vida, as
experiéncias acumuladas, na trajetoria profissional. No dialogo com os trabalhadores,
discutimos o real da atividade de trabalho, as incertezas, as possibilidades e os desafios
do cotidiano em alto mar. O trabalho em plataformas de petrleo exige dos
trabalhadores uma série de ajustes e mobilizacdo frente a diferentes situacdes - lidar
com o imprevisivel e com desafios, atividades desgastantes e complexas, alto nivel de
atencdo que podem produzir desgaste fisico e mental. Observamos em nossa pesquisa
que, mesmo diante dos desafios e das adversidades, os trabalhadores conseguem criar
estratégias individuais e coletivas, ampliar os recursos para acdo, o que vai ser fonte de
vida e contribuird para o desenvolvimento das experiéncias. Identificamos alguns
recursos do género profissional com os entrevistados, que contribuem para compreender
a propria organizacdo e complexidade do trabalho em alto mar, no setor petrolifero.
Para eles, o oficio de plataformista é potencializado quando a organizacdo do trabalho
permite o desenvolvimento da confianca entre os trabalhadores. Destacamos que a
experiéncia é um fator imprescindivel frente a necessidade de criar, tomar decisdes e
inventar saidas, diante das diferentes demandas do oficio. Consideramos que o coletivo
de trabalho, mesmo diante de conflitos e de diferencas, colabora nas relagdes entre os

trabalhadores, na criacdo e reinvengao dos recursos para acao.

Palavras-chave: Atividade, Clinica da Atividade, Saude do trabalhador, Experiéncia,

Coletivo, Plataformas de petroleo.



ABSTRACT

This masters research has as its theme the real activity, at work on oil platforms, in the
city of Macaé-RJ. Has the purpose of analyzing the activity of platformist in order to
understand the relationship between Work, Health and Life. Our toolbox is composed of
theoretical methodological referential of the Clinic of Activity (CLOT, 2006, 2010b)
and the Worker’s health (SELIGMANN-SILVA, 1994, 2011; MINAYO-GOMEZ &
LACAZ, 2005; LACAZ, 1996, 2007). Following these principles, we conduct
interviews 6 occupational anamnesis, in-depth, between November 2013 and May 2013,
which were recorded, transcribed and systematized. In the interviews, we encourage
dialogue about the activity of platformist, valuing the history of the work and life, the
accumulated experiences in the professional trajectory. In dialogue with the workers,
discussed the real work activity, the uncertainties, the possibilities and challenges of
everyday life on the high seas. The work on oil platforms requires workers a series of
adjustments and mobilization against different situations — deal with the unpredictable
and stressful and complex activities, challenges, high degree of attention that can
produce physical and mental wear and tear. We observed in our research that, even in
the face of the challenges and adversities, workers can create individual and collective
strategies, expand the capabilities for action, which will be a source of life and
contribute to the development of the experiences. We identified some rules of genre
professional with respondents, which contribute to understand the own organization and
complexity of the work on the high seas, in the oil sector. For them, the craft of
platformist is potentiated when the organization of work allows the development of trust
among workers. We highlight that experience is a vital factor facing the need to create,
make decisions and finding solutions, before the different demands of the craft. We
believe that the collective work, even in the face of conflicts and differences,
collaborates in the relations between workers, in the creation and reinvention of

resource for action.

Keywords: Activity, Clinic of Activity, Worker’s health, Experience, Collective, Oil

platforms.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa de mestrado tem como tematica a analise do trabalho de
profissionais da industria petrolifera offshore na Bacia de Campos, na regido de Macaé-
RJ. Os trabalhadores participantes exercem a fungé@o de plataformista e seus locais de
trabalho sdo as plataformas em alto-mar. Propbe-se como um instrumento que possa
intervir e contribuir para o desenvolvimento do trabalho e da atividade desses
trabalhadores, a partir de suas historias de vida e trabalho.

Estabelecemos como objetivos desta pesquisa produzir com os trabalhadores
reflexdes, pensamentos e dialogos, de modo que alguns temas fossem discutidos, como:
salde, subjetividade, atividade, seguranca, ambiente e condi¢bes de trabalho,
adoecimento e acidentes relacionados ao trabalho, qualidade de vida. O conceito de
género profissional é usado como ferramenta para discutir o modo como sujeitos e
coletivo de trabalhadores interferem um no outro, se coproduzindo. O género
profissional estabelece regras e orienta os trabalhadores de um mesmo oficio quanto as
maneiras aceitaveis de agir. O género profissional deve estar em constante manutencéo.
E sdo os trabalhadores os responsaveis por manté-lo vivo, retocando, fazendo ajustes,
pois, o género profissional é responsavel por subsidiar nas acGes e decisdes individuais
e coletivas dos trabalhadores.

O interesse em estudar a atividade offshore, o trabalho dos petroleiros que atuam
em regime de embarque se deu primeiramente pela minha mudancga de cidade, de Belo
Horizonte - MG para Macaé - RJ em janeiro de 2012. De inicio, ndo tinha nenhuma
questdo de pesquisa, 0 que me impulsionava era a curiosidade de conhecer as situacdes
e questdes relacionadas a saude e ao trabalho dos trabalhadores na inddstria petrolifera,
principal atividade em Macaé, denominada a “capital nacional do petroleo”. Passei a
estudar sobre esta industria e regido e pensar em possibilidades para realizar uma
pesquisa de mestrado. Como ja haviamos tido uma experiéncia de estagio em um
sindicato — Sindieletro — MG (Sindicato Intermunicipal dos Eletricistas de Minas
Gerais) durante a graduacdo em Psicologia fizemos contato com o Sindipetro - NF
(Sindicato dos Petroleiros da Regido Norte Fluminense) em Macaé na expectativa de
abrir um caminho de possibilidade para a pesquisa. Essa parceria deu certo e esse

sindicato foi muito importante em todo o processo. Poderiamos ter percorrido por outras



vias, mas para nds era importante nos posicionarmos junto com esses trabalhadores por
assumirem uma postura critica, questionadora entre a relagéo trabalho e salde.

Nesta pesquisa, buscando aliangas que sejam potentes, montamos nossa caixa de
ferramentas com conceitos e principios da Clinica da Atividade e referéncias do campo
da Saude do Trabalhador. Apostamos que esse entrecruzamento de ideias pode
contribuir para a producdo de uma anélise mais consistente do trabalho dos petroleiros.

A Clinica da Atividade (CLOT, 2006, 2010b) é uma importante e atual
abordagem para analise do trabalho, buscando contemplar conceitos como atividade,
subjetividade e processos de subjetivacdo, assim como questdes pertinentes ao trabalho
na contemporaneidade. Seguindo esta abordagem, nos afastamos do lugar de
“especialistas”, daquele que fala pelo trabalhador (TEIXEIRA e BARROS, 2009), e
cedemos este lugar aos proprios sujeitos participantes da pesquisa. 1sso significa pensar
em novas praticas da Psicologia do Trabalho, assim como, em novas acdes e
posicionamentos dos proprios pesquisadores. NO6s, enquanto pesquisadores nos
movimentamos nesse espaco junto com o coletivo, sem ter marcado e pré-determinado
um lugar especifico.

Temos também em nossa caixa de ferramentas o referencial do campo da Salde
do Trabalhador, a partir de autores como Edith Seligmann-Silva e Francisco Lacaz,.
Este referencial contribui para compreendermos o processo de trabalho, o cenéario em
gue a pesquisa se insere, as caracteristicas e formas como o trabalho é organizado. Uma
das subareas deste campo, a Satude Mental e Trabalho, também nos serve de referéncia.
A técnica proposta por Seligmann-Silva (1994), Historia de Vida e Trabalho foi uma
inspiracdo para a entrevista semiestruturada que elaboramos para esta pesquisa, a nossa
anamnese ocupacional.

No uso desses distintos aportes tedricos realizamos com os trabalhadores uma
analise do trabalho em que percebemos os desvios criativos, as estratégias inventadas
pelos trabalhadores, os sentidos do trabalho. Como também os reveses, 0s
contratempos, 0s imprevistos, as instabilidades do cotidiano e as peculiaridades do
trabalno em alto mar. Por meio da anamnese ocupacional tivemos acesso as
caracteristicas do género de atividade profissional.

Com esta pesquisa promovemos outro encontro dos trabalhadores com sua
atividade, de forma que eles puderam olhar de uma maneira diferente para a atividade
que realizam, para os modos de fazer, para 0s sentimentos e sentidos produzidos.
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Acreditamos que essa experiéncia foi importante, pois acreditamos que a vida, ai
também se referindo a vida no trabalho, s6 é possivel com sua expansdo, com o
desenvolvimento das préprias experiéncias. Com base nisso, nos inspiramos no que Clot
diz em relacdo as analises do trabalho a partir da Clinica da Atividade: é preciso
“transformar para compreender” (CLOT, 2001, 2006). Isso significa que esses
processos de producgédo de conhecimento e de transformacéo se dao juntos, envolvendo a
criagdo, novas formas de fazer, novas experiéncias no cotidiano do trabalho. Para
Rosemberg, Barros e Petinelli-Souza (2010, p. 37) “o pesquisador, a investigac¢do e o
ambiente pesquisado se constituem num processo de coengendramento.”

Nesta pesquisa, com a aposta de que é preciso transformar o trabalho para
compreendé-lo, e ndo apenas compreendé-lo para transforma-lo, os trabalhadores
assumiram o papel de protagonistas da anélise, se colocando em movimento, de modo
gue esse movimento se ampliasse. A partir dessa intervencao foi possivel impulsionar
nos trabalhadores participantes um dialogo interior sobre suas atividades, a fim de
potencializar a producéo e ampliacdo dos recursos individuais e coletivos para acao.

Os trabalhadores, por meio desta atividade de observar, analisar e repensar sobre
seus modos de ser, fazer e viver no trabalho tiveram a chance de recriar, transformar a si
mesmos e sua atividade, sendo possivel a mobilizagdo subjetiva e a construcao de novos
sentidos no trabalho para além da organizacao do trabalho.

Este trabalho contempla os seguintes assuntos: no capitulo 2 apresentamos as
principais caracteristicas do cenario da pesquisa e também um debate do campo da
Saude do Trabalhador, importante para a compreensdo e desenvolvimento da andlise
aqui proposta. No capitulo 3 apresentamos 0 nosso percurso durante o caminhar da
pesquisa bem como as principais referéncias tedrico-metodoldgicas que compdem a
nossa caixa de ferramentas. E por Gltimo, no capitulo 4 apresentamos a analise de uma
entrevista completa realizada com um trabalhador. Como também a discusséo de temas

que foram principais nas entrevistas.
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2 BREVE ANALISE DO PROCESSO DE TRABALHO - o cenario da pesquisa

Nesta secdo, realizamos uma breve anélise do processo de trabalho na industria
offshore no Brasil, abordando alguns dos principais pontos do cenario em que a
pesquisa se insere. Discutimos sobre alguns aspectos fundamentais para a compreensao
do desenvolvimento, percurso e desdobramentos desta indUstria, especialmente em
Macae, cidade que se localiza no litoral norte do estado do Rio de Janeiro e compde a
Bacia de Campos, uma das mais importantes na exploracdo e na producdo de petroleo

no mundo.

2.1 Alindastria petrolifera no Brasil

A principal referéncia na industria petrolifera no Brasil é a Petrobras, empresa
estatal de economia mista. A companhia atua em diferentes setores como: exploragéo e
producdo, refino, comercializacdo, transporte, petroquimica, distribuicdo de derivados,
gas natural, energia elétrica, gas-quimica e biocombustiveis. Além do Brasil esta
presente em mais 17 paises’. De acordo com a prépria empresa, em 2014, o nimero de
trabalhadores concursados é de 86.111. J4 o numero de trabalhadores terceirizados
ultrapassaria os 360 mil®. Segundo o Instituto Observatério Social (2011) mais de 1000
empresas, que atuam em diferentes areas, prestam servicos para a Petrobras.

A Petrobras divulgou®, que neste mesmo ano, a producdo diaria é de 2 milhdes
539 mil barris de 6leo por dia. A companhia conta com 134 plataformas, sendo 77 fixas
e 57 flutuantes. Além de 57 navios. No setor offshore, hoje a Petrobras empregaria mais
de 75 mil pessoas.

As primeiras pesquisas geoldgicas no Brasil aconteceram a partir da década de
1960. No ano de 1968 ocorreu a primeira descoberta de petrdleo em mar aberto na
cidade de Guaricema, litoral do Sergipe. No inicio das atividades de exploracdo e de
producdo offshore desenvolvidas pela Petrobras ocorriam a partir de tecnologias,

equipamentos e servigos vindos de outros paises. O motivo pelo qual as empresas

! Informag@es disponiveis no site da Petrobras: http://www.petrobras.com.br/pt/
2 Desse ndmero, aproximadamente 165.000 trabalhadores atuam em obras de expansdo da Companhia.
Informagdes disponiveis no site http://www.petrobras.com.br/fatos-e-dados/contratacao-de-terceirizados-
respostas-ao-globo.htm
¥ Conforme informagdes obtidas: http://www.petrobras.com.br/pt/quem-somos/perfil/
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brasileiras ndo foram contratadas nagquela época para a prestacdo de servi¢cos se resume
pela falta de qualificacdo das mesmas no setor, ndo tinham ainda tradigdo, pessoal
qualificado e a tecnologia era pouco avancada. (FIGUEIREDO, 2012).

Com o tempo, a Petrobras passou a investir em pesquisas para desenvolver e
aprimorar as tecnologias de forma que pudessem atender as demandas cada vez mais
crescentes. Com o alto investimento tecnoldgico na area foi possivel identificar novas
regides de exploracdo e producdo — vindo a se tornar uma das principais referéncias no

setor.
2.1.1 A Bacia de Campos

A Bacia de Campos se estende do estado de Espirito Santo, nas imediacdes da
cidade de Vitoria, até a cidade de Arraial do Cabo, no estado do Rio de Janeiro, e tem
cerca de 100 mil kmz2 de extensdo. Atualmente, na regido da Bacia de Campos, existem
49 plataformas de producdo®, que sdo responséveis por cerca de 76% da producéo total
do pais.

O primeiro campo descoberto na Bacia de Campos foi o de Garoupa em 1974,
apos o primeiro choque do petréleo, que ocorreu no final do ano de 1973, em virtude da
pressao para 0 aumento do valor do produto no mercado, por parte dos paises membros
da OPEP (Organizacdo dos Paises Exportadores de Petr6leo) no Oriente Médio, regido
onde se concentram 2/3 das reservas mundiais de petr6leo. Isso ocorreu devido a
elevacdo da demanda de consumo de petréleo no mundo. (FIGUEIREDO, 2012).

No ano de 1975, foi descoberto o campo de Namorado. E no ano seguinte, em
1976 foi descoberto o campo de Enchova. A producdo comercial de petroleo nesta
regido iniciou um ano depois, em 1977, nesse ultimo campo. A partir dai, foram
crescentes o0s investimentos no setor, a medida em que eram descobertos novos campos
de exploragéo.

No inicio das atividades da Petrobras na Bacia de Campos, foram feitas parcerias
com empresas estrangeiras que ja atuavam na area, tendo como condi¢do que as
empresas brasileiras exercessem uma cooperacdo técnica. Conforme expressa

Figueiredo (2012) a interacdo entre profissionais brasileiros e estrangeiros ndo se deu de

*Conforme informagcdes obtidas: http://www.petrobras.com.br/pt/nossas-atividades/principais-
peracoes/bacias/bacia-de-campos.htm.
13



forma tranquila e sem conflitos. Muitas vezes, os trabalhadores das empresas brasileiras
encontravam dificuldades para ter informacdes e até mesmo para consultar os manuais
técnicos, muitas vezes examinados as escondidas.

A década de 1980 marca o crescimento veloz da exploracdo e producdo de
petréleo no Brasil, que se tornou o pais que utilizava tecnologias de ponta e que mais
realizava perfuragdes em aguas profundas no mundo. (FIGUEIREDO, 2012). No ano de
1984 foi descoberto o campo Albacora, o primeiro campo gigante em aguas profundas
no Brasil. Outros campos gigantes encontrados foram: Marlim, Roncador, Barracuda e
Caratinga. Na parte norte da Bacia de Campos, area conhecida como “Parque das
Baleias”, que se localiza no estado do Espirito Santo, ja foram descobertos outros
campos de grande porte, como o Jubarte e Cachalote®. (PETROBRAS, 2014).

No Brasil, a cidade de Macaé recebe destaqgue como um dos principais sitios
industriais e, desde 1970, € a cidade que sedia a principal base de apoio para diversas
operacgdes. As atividades de exploragdo e producdo proporcionaram especialmente a
esta cidade grande desenvolvimento industrial, porém, quando a comparamos com
outras cidades na mesma regido norte do estado é possivel perceber um descompasso. A
maioria das cidades proximas a Macaé permaneceu estagnada.

Macaé tornou-se um polo de oportunidades ndo s6 no setor do petr6leo, mas em
diferentes segmentos, atraindo pessoas de diversos lugares do Brasil e também de
diferentes partes do mundo. A cidade é o segundo municipio do estado do Rio de
Janeiro em valores de royalties. Apenas no ano de 2013, até o més de julho a cidade
arrecadou o total de R$ 290.328.398,34° apenas com os recursos dos processos de
exploracdo e producdo de petrdleo na Bacia de Campos. A aplicacdo desses royalties é
de responsabilidade do poder puablico municipal.

Em Macaé a geracdo de empregos e abertura de empresas é superior a média do
estado do Rio de Janeiro. E a cidade com a quarta maior participagdo no ranking
industrial, tem a terceira maior renda familiar e o quarto maior Produto Interno Bruto
(PIB) do estado do Rio de Janeiro. Entre os anos 2000 e 2010, o crescimento
demografico foi de 56,1%’. Mas como na maioria das cidades brasileiras, apresenta

déficits em relacdo a educacdo, seguranca publica, saneamento béasico.

® Disponivel em: http://www.petrobras.com.br/pt/nossas-atividades/principais-peracoes/bacias/bacia-de-
campos.htm.

® Dados da Prefeitura Municipal de Macaé. Para mais informacdes acessar: http://www.macae.rj.gov.br/.
" Dados da Prefeitura Municipal de Macaé. Para mais informacdes acessar: http://www.macae.rj.gov.br/.
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2.1.2 Particularidades desta industria

A industria do petroleo, gera inimeras oportunidades de empregos e crescimento
econbémico, mas, em contrapartida, € um setor marcado por elevado indices de
acidentes, precarizacao do trabalho e degradacdo do meio ambiente.

Ferreira (1996) aponta que sdo quatro os aspectos do trabalho no petréleo tanto
em plataformas como em refinarias: o perigo, a complexidade, a dimenséo coletiva e o
carater continuo. Figueiredo (2012) ainda acrescenta dois componentes em relagcdo ao
trabalho em plataformas, o que o torna ainda mais complexo: o isolamento e o
confinamento dos profissionais. Estes estdo expostos a riscos durante as 24 horas do dia,
pois as plataformas sdo o local de trabalho e de moradia.

A industria petrolifera pode ser subdividida em trés segmentos: o upstream —
que abrange as fases de exploracdo e producdo; o midstream — que envolve as
infraestruturas para transporte do petroleo até as refinarias; e o downtream - que abarca
atividades relacionadas ao refino, comércio e distribuicdo de derivados, como a
gasolina, alcool e diesel. Todos esses segmentos sdo permeados por riscos, 0 que indica
que 0s sujeitos que atuam nessa indUstria estdo constantemente expostos a perigos, a
diferentes substancias e produtos quimicos, a riscos de explosdes e a acidentes de
diferentes proporc¢des, 0 que pode gerar prejuizos ndao s6 aos trabalhadores, como
também aos equipamentos e ao meio ambiente.

A Petrobras desenvolve atividades de modo bastante expressivo nos trés
segmentos apontados, sobretudo no upstream, que mais tem avancado tecnologicamente
nas ultimas décadas. Em relacdo as atividades de exploracdo e producdo em alto mar,
Figueiredo (2012) indica cinco etapas a serem seguidas: (1) prospeccao, (2) perfuracao
(3) completacdo, (4) producado, e (5) transporte. Conforme o autor afirma, a questdo
primordial ligada a exploragdo de petrdleo no mar diz respeito & decisdo de onde
executar a perfuracdo de um poco, nomeado como exploratorio ou pioneiro. Para a
tomada desta decisdo uma avaliagdo técnica criteriosa se torna fundamental, seguido de
estudos preliminares que indicam as possibilidades de existéncia de jazida. As
perfuragdes no mar sdo bem mais complexas e com custos bem superiores a perfuragdo
terrestre. Em alguns casos podem ultrapassar os 2.000 metros de profundidade.
Atualmente, com a descoberta e exploracdo da camada pré-sal ha casos mais extremos
em que as perfuragdes ja atingem 3.000 metros de profundidade.
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As atividades de exploragcdo e producdo em alto mar sdo realizadas em
plataformas que apresentam algumas diferenciacBes. As plataformas moveis se
caracterizam por ndo terem qualquer estrutura de apoio no solo e que podem ser dos
tipos: navios-sonda®, autoelevaveis, semissubmersivel e FPSOs®. J4 as plataformas fixas
mais comuns sdo aquelas que se apoiam em uma enorme estrutura metalica cravada no
fundo do mar. Estas plataformas também podem ser fixadas em estruturas de concreto,
material mais resistente, que, sdo mais utilizadas em &reas com clima mais rigoroso e
com condi¢des maritimas adversas. No Brasil, apenas uma plataforma tem essas
caracteristicas, e se localiza no estado do Rio Grande do Norte. (FIGUEIREDO, 2012).

Os trabalhadores responsaveis pelas atividades de exploracdo e producdo de
petroleo em alto mar atuam em regime de embarque, ficando em situacdo de isolamento
e confinamento, além de exercerem suas fungdes durante 12 horas por dia em turnos
alternados a cada semana. Geralmente os trabalhadores proprios ficam 14 dias
embarcados e outros 21 dias em terra. Diferente dos terceirizados que trabalham em
regime de 14 por 14, ou seja, 14 dias embarcados e 14 dias em terra.

H& outras caracteristicas que marcam a organizacao do trabalho em plataformas
que vao além da subdivisdo entre trabalhadores préprios e terceirizados. Entre esses
trabalhadores hd os que sdo chamados de residentes, ou seja, aqueles que trabalham
sempre na mesma unidade; e os trabalhadores flutuantes, que sdo direcionados as
unidades de acordo com as demandas e necessidades. Estes trabalhadores permanecem
na unidade durante um tempo (que pode variar entre dias e meses) até que as tarefas
para os quais foram encarregados sejam realizadas. Esta forma de organizacdo do
trabalho visa a reducdo do nimero de trabalhadores em alto-mar e consequentemente, o
enxugamento de custos. (FIGUEIREDO, 2012).

No caso da Bacia de Campos, cujo nimero de trabalhadores terceirizados é
superior ao numero de trabalhadores proprios da Petrobras, o trabalho em alto mar é
realizado durante 14 dias consecutivos, em turnos de revezamento continuo.
Geralmente, nos primeiros sete dias, as pessoas trabalham no periodo do dia, sendo o

horario mais comum de 7 as 19h. E os ultimos sete dias o trabalho passa a ser realizado

® Navio dotado de equipamentos que permitem a perfuragio ou a completacéo de um pogo submarino. E
um tipo de plataforma mdvel.

% Floating, Production, Storage and Offloading. Navio, em geral de grande porte, com capacidade para
produzir, armazenar e fazer descarga de petrdleo e gas natural, estando ancorado em um local definido.
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no turno da noite, neste caso de 19 as 7h. Neste tipo de regime de trabalho,
caracterizado como turno ininterrupto de revezamento (TIR), h& o limite de 6 horas
diérias a serem trabalhadas, o que é determinado pela Constituicdo Federal de 1988. No
entanto, por se tratar do trabalho em plataformas em alto mar e devido a inUmeras
dificuldades de locomocao, foi feito um acordo coletivo entre a Petrobras e o Sindicato
dos Petroleiros. Esse acordo estabelece uma jornada de trabalho de 12 horas durante 14
dias consecutivos, sendo que no 15° dia deve ocorrer o desembarque, e em seguida, 20
dias de folga. A proposta inicial do regime de trabalho feita pelo sindicato era o periodo
de embarque limitado a dez dias, pois argumentavam que ap0s dez dias de
confinamento, o nivel de desgaste dos trabalhadores aumentava, o que poderia
prejudicar a execucdo dos trabalhos e as relagdes entre colegas.

Outro ponto importante sobre a organizacdo do trabalho é em relagédo ao trabalho
em turnos. Em pesquisa realizada por Figueiredo (2012) parte dos trabalhadores
entrevistados tinha preferéncia de trabalhar os sete primeiros dias no turno da noite e 0s
ultimos sete no turno do dia. Isso por que o ciclo bioldgico ja estaria habituado com os
proximos 21 dias em que passariam em terra. No entanto, o que predomina é o esquema
inverso, podendo haver negociagdes com algumas chefias. A justificativa pela op¢édo de
trabalhar a primeira semana durante o dia e a segunda no periodo da noite é que nos
ultimos sete dias os trabalhadores ja estariam mais desgastados e, como no turno da
noite as demandas de servigos e 0s protocolos de seguranca a serem seguidos sdo
reduzidos, esse esquema seria 0 mais indicado.

O que podemos considerar é que independente das alternativas, o trabalho em
turnos pode trazer agravos a saude, ao bem-estar e afetar os proprios relacionamentos
entre os trabalhadores. Eles sdo muitas vezes desafiados a criar novas formas para lidar
e realizar suas tarefas, adaptar-se aos turnos, conseguir dormir em horérios variados,

fazer atividades diarias em horarios inversos. Nesse sentido, Rotenberg et al afirmam

A organizacéo temporal do trabalho em turnos e noturno causa importantes
impactos no bem-estar fisico, mental e social dos trabalhadores. Usualmente,
além desses ha multiplos outros fatores de risco presentes no ambiente de
trabalho. Sdo eles de variadas naturezas (fisica, quimica, bioldgica e
organizacional) e estdo relacionados a uma grande variedade de perturbagdes
de ordem fisica e psicossocial. (ROTENBERG et al, 2003, p. 36)
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Esta situacdo pode se tornar mais grave no caso dos trabalhadores da industria
do petroleo, pois eles ficam ainda em regime de embarque, isolados e confinados por
varios dias. S&o privados da convivéncia familiar, do sono em horarios convencionais,
da rotina e ritmo de vida que teriam se estivessem “em terra”. Seu cotidiano é diferente
do restante da familia e sociedade o que pode repercutir e dificultar o convivio social.
Eles e seu nucleo familiar se véem obrigados a reformular suas rotinas e habitos.

No caso das mulheres que trabalham embarcadas a situacdo pode se tornar ainda
mais dificil. Especialmente, as que sdo casadas e que tém filhos. Elas devem fazer
inimeras reorganizacdes a fim de conseguir ficar fora de casa por varios dias. Isso
porque, as mulheres, por questdes sociais e de diferenca sociais entre 0 masculino e o
feminino, sdo as que tém mais responsabilidade com os afazeres domésticos. Nesse
sentido, Rotenberg et al (2001, p. 640) afirmam que “guando realizados sob condicdes
adversas, ambos os trabalhos (doméstico e profissional) afetam a salde fisica e mental
das mulheres, enquanto apenas o trabalho profissional tende a afetar a salde nos
trabalhadores do sexo masculino”. Desta forma, podemos supor que as mulheres,
nestas condicBes, podem viver situagdes mais degradantes, sendo elas obrigadas a criar
inimeras estratégias para conseguir lidar com este modo de organizacdo do trabalho e
da vida.

Estudos ja apontam o impacto do trabalho noturno para mulheres por terem que
conciliar o sono com outras atividades durante o dia, como as relacionados a vida
doméstica (ROTENBERG et al, 2001; ROTENBERG et al, 2003). No caso de mulheres
que trabalham embarcadas, arriscamos afirmar que o desgaste pode ser ainda maior,
visto que, além de terem que se adequar ao trabalho em turnos por 14 dias consecutivos,
elas estdo em situacdo de confinamento e isolamento. Outra situagdo que pode ser
preocupante para as mulheres que tém filhos € ficar afastada deles durante todos os dias
de confinamento. Em conversas que tivemos com duas trabalhadoras num encontro
ocorrido por acaso numa rodoviaria na regido metropolitana do Rio de Janeiro elas
expdem todas essas dificuldades, principalmente relacionadas aos filhos. Ter que ir para
o trabalho, no caso delas, ter que embarcar sem poder voltar para casa, como a rotina da
maioria das pessoas, pode gerar angustia, culpa e sofrimento. Esses sentimentos podem
se acentuar em situacdes extremas como, por exemplo, se o filho estiver doente ou ao
saber a noticia que o filho se machucou enquanto ainda estava no periodo de embarque,
como nos foi relatado por uma delas. Tais circunstancias podem contribuir e dificultar
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intensamente o periodo em que elas estdo embarcadas, trazer ainda mais agravos a
salde fisica e mental, dificultar e interferir nas atividades, sono e convivio com colegas
de trabalho. Esta é uma importante questdo, que merece ser mais amplamente discutida,
mas nesta pesquisa, 0 tempo n&o seré suficiente para assumir tal responsabilidade®.

Em relacdo ao cansaco e ao desgaste devido a esse tipo de trabalho, eles podem
se acentuar no caso dos trabalhadores que vivem em outros estados ou cidades distantes
dos locais de embarque — Campos, Macaé ou Cabo Frio. A maioria dos trabalhadores
vive em outras cidades ou regides, sendo que muitos deles sdo das regides norte e
nordeste do pais. H& outros ainda que residem em outros paises. Essas situacOes
obrigam esses trabalhadores a enfrentarem longas horas de viagem, ou dias, até
chegarem aos locais de embarque ou a volta para casa apds os dias de confinamento. Os
dias gastos no percurso de volta para casa e de ida para o trabalho consomem seus dias
de folga, pelo menos dois deles. Esta realidade pode expor ainda mais estes
trabalhadores a riscos, como de acidentes nas rodovias pelas quais trafegam. Além do
mais, estes trabalhadores ao chegarem ao trabalho podem estar em condicOes
inadequadas, devido ao cansaco acumulado. Da mesma forma, apds os dias de trabalho
confinado podem ser necessarios alguns dias para que eles se adaptem a rotina de casa.
Devido a essas dificuldades, muitos dos trabalhadores, que em sua maioria S0
terceirizados, preferem adotar o regime de embarque de 21X21 para que possam
usufruir mais dias consecutivos de descanso “em terra”. Vale lembrar que este modo de
organizacgdo por um lado possibilita ao trabalhador mais tempo de folga, mas por outro
0 obriga a ficar 21 dias confinados, sob as condicGes do trabalho offshore ja expostas,
que demandam alta carga mental e cognitiva. Esta pratica € mais comum para
trabalhadores estrangeiros, porém, alguns trabalhadores que moram em regides distantes
no Brasil também fazem uso desta forma de organizacdo do trabalho. (FIGUEIREDO,
2012).

E possivel também encontrar trabalhadores que preferem permanecer em Macaé
morando coletivamente, numa espécie de republica, dividindo casa ou apartamento e
despesas, devido a distancia de sua cidade de origem. E comum também alguns
trabalhadores se hospedarem em pousadas simples no centro da cidade ou em bairros

mais afastados. Outros trabalhadores ainda preferem viver em cidades da regido como,

19 Indicamos a dissertacéo de Anete Ribeiro da Gama (2013), que teve como orientadora a professora
Denise Alvarez, que discute sobre o trabalho feminino no setor offshore.
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por exemplo, Rio das Ostras, localizado a 24 km de Macag, pois o custo de vida nesta
cidade € inferior ao da “capital do petrdleo”.

Além das condicgdes de trabalho impostas pelo setor offshore € comum também
os trabalhadores deste ramo falarem da ansiedade e tensGes vividas antes de embarcar e
desembarcar, nomeadas respectivamente de TPE - Tensédo pré-embarque e TPD - Tenséo
pré-desembarque. (RODRIGUES, 2001 e LEITE, 2009 apud FIGUEIREDO, 2012).
Esta tensdo ndo se restringe apenas aos trabalhadores, atinge também suas familias, que
ficam apreensivas com o fato de algum membro da familia ter que embarcar e ficar fora
por alguns dias. Concordamos com os autores que esta € uma modalidade de sofrimento
psiquico da atividade offshore que se faz presente no periodo de folga, contagia o
cotidiano familiar, especialmente, no caso de familias com que tem criancas pequenas.

Podemos afirmar que os trabalhadores offshore durante o periodo em que estao
embarcados saem totalmente da rotina. Isto porque este trabalho tem uma forma de
organizacdo especifica, com caracteristicas extremamente peculiares, que fazem com
que aqueles que trabalham em plataformas se introduzam num outro mundo. Para estas
pessoas que trabalham embarcadas ¢ frequente falar de “dois mundos™: “mundo de ca e
de 1a”, isso porque sdo diferentes os modos de funcionamento e gestdo do tempo. A vida
e a rotina dos trabalhadores e das pessoas com quem convive é alterada, pois lidam com
situacOes totalmente opostas de tempos em tempos. Em conversa que tivemos com um
trabalhador ele nos fala disso. Ele nos diz que depois de adaptado ao trabalho offshore o
estranho ¢ quando se tem que desembarcar e voltar a viver por um periodo “em terra”.
Nas palavras dele: “ndo sei se estou preso na liberdade, quando estou em terra, ou se
estou livre quando estou embarcado”. E curioso pensar que mesmo com as
caracteristicas e riscos inerentes ao trabalho offshore ele se sinta mais livre na
plataforma. Muitos trabalhadores devem sentir esse estranhamento e encontrar
dificuldades no “mundo de 14”, quando esta em terra. Estas condigdes, esse modo de
organizacgéo do trabalho e da vida nos sinalizam o quanto pode ser danoso para a saude
mental desses trabalhadores. Figueiredo (2012) afirma que existe entre estes
trabalhadores uma sensacdo de estar off da vida social, eles muitas vezes, no periodo de
desembarque se sentem “sem lugar”, deslocados, 0 que repercute e compromete as
relaces familiares e sociais.

Em contrapartida, é importante ressaltar que o sofrimento que o trabalho
offshore pode produzir, vai depender de como cada um elabora e cria estratégias para
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tentar minimiza-lo. Os trabalhadores sentem e vivenciam de forma muito particular,
subjetiva. Figueiredo e Athayde (2005) apontam que uma ajuda pode estar no plano das
relagbes sociais, ao ser demonstrada certa dose de solidariedade entre os colegas de
trabalho.

A dimenséo coletiva é um fator importante no trabalho offshore. Quando ha um
coletivo forte e capaz de se renovar, este pode servir de recurso e amparar as decisoes a
serem tomadas pelos trabalhadores. Principalmente em relacdo ao trabalho em
plataformas, em que por pelo menos 14 dias continuos os trabalhadores dividem aquele
mesmo espaco, sendo este o local onde se desenrolam suas atividades profissionais e
também o periodo de descanso e lazer, estando eles 24 horas em contato direto com 0s
problemas presentes no trabalho. Diante dessas circunstancias o coletivo de
trabalhadores pode exercer papel crucial. A solidariedade, a cumplicidade e
entrosamento entre os colegas de trabalho podem amenizar as dificuldades que poderédo
surgir no decorrer dos dias de confinamento.

Além do coletivo ser fortalecido durante a execucao das atividades, ele também
pode ser revigorado em outros ambientes, como nos espacos coletivos destinados aos
momentos de folga e descanso, como o refeitdrio e areas de lazer composta por quadra
de esporte, piscina, sala de jogos, de televisdo e de ginastica, e até lugares para
realizacdo de cultos religiosos. (FIGUEIREDO, 2012). Estes espac¢os podem favorecer a
reunido e trocas entre as pessoas, contribuir para o desenvolvimento das relagdes sociais
entre os colegas de trabalho e até amenizar a tensdo e estresse acumulados durante a
jornada. Ha casos de plataformas em que foram colocados aparelhos de TV em cada um
dos camarotes, o que, do nosso ponto de vista, pode induzir a individualizacdo além de
ser um fator que também pode interferir na dindmica do sono. Os espacos coletivos e de
lazer podem variar de acordo com as plataformas, pois ha diferencas entre as
plataformas de primeira geracdo e as mais modernas.

Outro fator que também pode exercer influéncia na dindmica das relagdes sociais
nas plataformas é a geréncia de cada uma delas — Geplat (Geréncia da plataforma). A
postura assumida pelos gerentes varia de unidade para unidade, tem suas especificidades
e atributos préprios, sendo comum trabalhadores mais experientes dizerem que “cada
plataforma é uma cidade” ou “cada plataforma é uma Petrobras”. (FIGUEIREDO,
2012, p. 173).
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Aqui podemos fazer um link com a qualidade de vida no trabalho e do trabalho
(LACAZ, 2010) nas plataformas de petréleo. A empresa com um discurso voltado para
a qualidade, tem o interesse de ser vista com “bons olhos” pela sociedade e pelos
préprios trabalhadores. Os programas de qualidade de vida, muitas vezes, estdo ligados
a modismos da época do mundo empresarial. Dificilmente levam em conta o interesse
dos trabalhadores, 0 que eles pensam, suas necessidades. No caso das plataformas, as
areas de lazer como a academia de ginastica, as TVs “particulares” nos camarotes,
internet e a alimentacdo se relacionam com a ideia de qualidade de vida no trabalho.

A maioria dos trabalhadores com que tivemos contato relaciona a qualidade de
vida no trabalho apenas com o0s espacos destinados ao lazer ou atividade fisica com o
objetivo de aliviar o estresse acumulado e as dificuldades do trabalho. Nas entrevistas
que fizemos com os trabalhadores ndo percebemos nenhuma relacdo da qualidade de
vida com as formas de organizacdo do trabalho, por exemplo. Sabemos que as
caracteristicas do trabalho offshore acabam fazendo certas exigéncias aos trabalhadores
de forma que eles tém que se submeter a condicGes tais como: enfrentar horas de
viagem antes do embarque, assumir 0 posto de trabalho poucas horas apds o0 voo até as
plataformas, ritmo e a carga horéaria de trabalho intensa, turnos alternados, convivéncia
com riscos, e ainda, pressdo por producdo. Seria interessante que todas essas
caracteristicas do trabalho fossem levadas em conta no planejamento dos programas de

QVT, que muitas vezes tem suas praticas ancoradas em modismos e a¢c6es paliativas.

2.1.3 A terceirizacdo

Este é um tema que se liga com os desafios do campo da Saude do Trabalhador,
no Brasil. Nos anos 1980, com o esgotamento do modelo fordista, foi demandado que as
empresas do ocidente incorporassem, a partir do modelo japonés, novas tecnologias e
formas de gerir o negécio. Podemos apontar como alguns dos efeitos, além da
precarizacdo do trabalho, a fragmentacdo dos coletivos de trabalhadores, o que pode
gerar perdas no ativo de conhecimento formal e informal dos trabalhadores.
(FIGUEIREDO et al, 2007). Com a terceirizacdo dos servicos, a empresa busca
aumentar a produtividade, se tornando mais competitiva no mercado e atrair mais

investimentos.
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Um dado importante que merece ser considerado é a diferenca entre o nimero de
trabalhadores efetivos e terceirizados, que é cada vez mais alarmante. O sistema
Petrobras possui, em 2014, 86.111 trabalhadores efetivos e 360.180 terceirizados, sendo
que parte desses Gltimos atua em obras de expansdo da companhia®!, como construgo
de plataformas, refinarias e fabricas de fertilizantes. A propor¢cdo é de 4,18
trabalhadores terceirizados para cada 1 (um) trabalhador efetivo.

Com o processo de reestruturacdo produtiva ocorreram mudangas drésticas na
industria petrolifera, pois esta se viu obrigada a produzir mais, ter um modelo de gestao
flexivel, ser capaz de atender e se adequar ao oscilante mercado e as diferentes
demandas de clientes. Desta maneira, novas formas de gestdo do trabalho foram sendo
incorporadas e, com isso, 0 nimero de trabalhadores efetivos foi sendo reduzido.

Na Petrobras os trabalhadores efetivos seriam 0s Unicos responsaveis por
realizar as atividades-fim, que sdo voltadas para a producdo, operacdo e manutencéo.
Deste modo, a terceirizagdo aconteceria nas atividades-meio, como por exemplo,
alimentacdo, hotelaria, limpeza, movimentacdo de cargas. No entanto, o leque de
terceirizacdo é muito amplo neste setor. Mesmo sendo ilegal, a terceirizacdo das
atividades-fim parece comum e seria uma possivel manobra para a reducéo de custos, o
que contribui substancialmente para o0 aumento da precarizacdo das relagdes de trabalho,
podendo comprometer a salde e a seguranca dos trabalhadores.

Na Petrobras, a terceirizacdo ndo é um fendmeno novo. Desde o principio do
desenvolvimento das atividades da estatal, no século XX, uma rede de empresas ja
oferecia servicos e produtos especializados tanto na producgdo quanto na distribuicéo.
Esta € uma caracteristica dos sistemas de producdo de petrdleo que dependeram
historicamente e estruturalmente desse conjunto de empresas prestadoras de servico.
(FIGUEIREDO et al, 2007). Um exemplo é a atividade de mergulho profundo, uma
atividade altamente especializada, que desde o inicio da industria do petrleo no Brasil
nunca ficou a cargo da Petrobras. Essas atividades sdo executadas por empresas
contratadas, detentoras de tecnologia de ponta em intervengoes submarinas®2.

A terceirizacdo foi impulsionada pela prépria politica do pais. O ano de 1995 foi

marcado pela suspensdo de concursos publicos federais, de modo que a maneira de

1 InformagBes obtidas em: http://www.petrobras.com.br/fatos-e-dados/contratacao-de-terceirizados-

respostas-ao-globo.htm
12 para obter mais informacdes a respeito da atividade de mergulho profundo consultar Figueiredo e
Athayde (2005).

23



suprir as demandas da producdo em alta escala foi a contratacdo de terceirizados. Em
maio do mesmo ano os trabalhadores da Petrobras deram inicio a uma paralisagdo que
se estendeu por 32 dias. Um momento histérico. A mais longa greve da histéria dos
petroleiros que reivindicavam o cumprimento de trés acordos coletivos assinados no ano
de 1994, além, de se contraporem a politica de privatizacao liderada pelo presidente da
época, Fernando Henrique Cardoso.

O fendbmeno da terceirizagdo produz vérios efeitos sobre as relagbes de trabalho,
a seguranca, a saude dos trabalhadores e, também, a qualidade dos produtos e servigos.
Os terceirizados, muitas vezes, ttm uma formacdo ou treinamento inferior ao
necessario. Isso acontece, pois, no geral, os treinamentos oferecidos pelas prestadoras
de servicos acontecem em tempo minimo de horas e sdo de qualidade inferior, diferente
dos treinamentos sob supervisdo e responsabilidade da Petrobras. Nesse caso, podemos
identificar um descompasso grave, pois nao existe uma padronizacdo dos treinamentos,
e isso, € um fator importante na anélise dos acidentes. Outro fator que também podemos
apontar € a contratacdo de novatos, mdo de obra mais barata, e que ainda, apresentam
lacunas em sua formacéo.

Apesar das questdes apontadas ndo devemos colocar todas as empresas
prestadoras de servico e terceirizadas no mesmo patamar. Enquanto algumas nao
oferecem uma formacdo apropriada, pois algumas vezes nem elas estdo totalmente
preparadas para prestar servicos com os devidos requisitos de seguranca e qualidade;
outras, que atuam no mercado had muitos anos, com longa experiéncia, disponibilizam
treinamento mais criterioso, que permite que os trabalhadores adquiram alto grau de
competéncia.

Além das diferencas nos treinamentos que podem ocorrer entre terceirizados e
efetivos, outra diferenca é em relacdo aos beneficios. Os terceirizados, além de terem
salarios inferiores, ttm menos dias de folga, 0 que pode os deixar ainda mais
vulneraveis aos riscos do trabalho. Como ja foi dito anteriormente, enquanto 0S
trabalhadores préprios da Petrobras trabalham numa escala de 14X21, tendo eles 21 dias
de folga, os terceirizados trabalham 14 dias e folgam 14. H4, portanto, diferenca de 7
dias de descanso entre os trabalhadores proprios e terceirizados.

Outra informacdo a se considerar € em relacdo a CAT (Comunicacdo de
Acidente de Trabalho), que muitas vezes, ndo é emitida. Isso ocorre tanto com 0s

trabalhadores terceirizados como com os efetivos, mas acontece de maneira mais
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acentuada com os primeiros. H& casos mais complicados, como o registro do
afastamento ndo como acidente de trabalho, mas como doenca comum. A CAT, que
poderia ser um instrumento Util para oferecer informagdes e possibilitar mensuragdo dos
tipos e numeros de acidentes, € utilizada de forma incorreta e descompromissada. As
subnotificacbes, de certa forma, sdo estimuladas devido as estratégias adotadas pela
empresa, como premiagdes dos trabalhadores que fazem parte das unidades com
melhores indicadores, com auséncia ou 0 minimo de acidentes.

Um dos efeitos da terceirizacdo é a rotatividade nas plataformas, o que pode
contribuir negativamente para com o coletivo de trabalhadores, que pode se fragmentar,
comprometendo as relagbes, 0 entrosamento entre colegas de trabalho, como também
interferir na prépria execucdo das atividades. Segundo Figueiredo et al a terceirizacéo

traz muitos efeitos nocivos que vao ser percebidos a longo prazo:

elevagdo do indice de acidentes e 0s prejuizos que estes acarretam para a
imagem da empresa, que busca ampliar sua inser¢do no mercado
internacional; os custos relacionados ao aumento de processos trabalhistas; a
maior sobrecarga sobre alguns efetivos e o componente de risco que esta
introduz. (FIGUEIREDO et al, 2007, p.65)

Podemos afirmar, a partir dessa citacdo, que, muitas vezes as metas da producéo
ndo estdo em sintonia com as metas referentes a seguranca. O resultado é um dos
principais focos da empresa. A geréncia mantém atitudes que enfatizam a producéo,
deixando a gestdo da seguranca, e a prevencdo de acidentes em segundo plano.
Devemos pensar que essa terceirizacdo desmedida e cada vez mais intensa produz
inimeras consequéncias e contribui para 0 aumento do nimero de acidentes.

A Petrobras apds o acidente com a Plataforma P-36, no ano de 2001, percebeu
que algo nao andava bem e constituiu um grupo formado por gerentes e profissionais de
diferentes segmentos da empresa que elaboraram o documento “Diagnéstico da
Terceirizagdo na Petrobras”. Foi uma tentativa para analisar a situacéo da estatal, avaliar
0s impactos e efeitos da terceirizacdo, fazendo recomendacgdes. No entanto, ainda hoje
percebemos que o fendmeno da terceirizacdo é uma realidade extremamente presente e

gue o cenario pouco mudou.
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2.1.4 Os riscos na atividade petrolifera offshore

Devido ao tipo de trabalho desenvolvido na industria petrolifera devemos
considerar 0s inimeros riscos e 0s perigos inerentes a atividade. Alguns deles séo,
inclusive, reconhecidos por leis, como as Normas Regulamentadoras (NRs) do
Ministério do Trabalho e Emprego. Os profissionais expostos as opera¢es consideradas
perigosas devem receber o pagamento do adicional de periculosidade, que corresponde
ao valor de 30% do salario, previsto legalmente pela NR-16 em seu anexo Il -
Atividades e operacdes perigosas com inflamaveis. Além desta, a NR-30 trata do
trabalho em plataformas e instalagdes de apoio, atualizada em janeiro de 2011, cujo
anexo Il “estabelece os requisitos minimos de seguranca e saude no trabalho a bordo
de plataformas e instalacGes de apoio empregadas com a finalidade de exploracéo e
producéo de petrdleo e gas do subsolo marinho”. (NORMA REGULAMENTADORA
30).

Vale lembrar que a inddstria petrolifera se caracteriza por ser um tipo de

atividade extremamente perigosa, como afirma Seva Filho sobre esta questao:

na avaliagdo de quaisquer eventos na inddstria petrolifera, & conveniente
manter em primeiro plano o pressuposto de que todas as suas atividades, em
todas as etapas, contém riscos intrinsecos e variados, resultantes de uma
estreita correlacdo e de uma frequente potencializagdo reciproca entre fatores
técnicos, as condicdes humanas e as variagdes do ambiente natural. (SEVA
FILHO, 2000, p. 170).

Nas plataformas, sdo pré-estabelecidas normas de seguranca que devem ser
adotadas pelos trabalhadores, até em simples tarefas do cotidiano. Consideramos que
alguns fatores podem prejudicar o seguimento de algumas regras, como por exemplo, a
forma como o trabalho é organizado: trabalho em turnos, confinamento, a exaustdo que
pode gerar desatencdo e prejudicar as operacdes. E outros, como o desrespeito dos dias
de folga dos trabalhadores, pois as empresas solicitam que os trabalhadores embarquem
novamente antes mesmo do término dos dias de folga a que tém direito. Os
trabalhadores terceirizados, muitas vezes, se encontram numa situagdo ainda mais
delicada, por terem uma semana a menos de descanso. Outra pratica comum é a
ampliacdo do periodo de embarque, ou seja, os trabalhadores permanecem nas

plataformas por mais de 14 dias. A realizagdo de treinamentos e cursos durante o
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periodo de folga dos trabalhadores também é uma pratica comumente feita. (ALVAREZ
et al, 2010).

Além de certas caracteristicas referentes a organizacéo do trabalho, que podem
contribuir para o aumento de riscos, podemos também fazer referéncia ao desenho do
posto de trabalho e outros fatores de variadas naturezas — quimica, fisica ou bioldgica.
Os trabalhadores, nas plataformas de petréleo, ficam expostos aos produtos e gases
inflaméaveis e toxicos, diferentes condigcdes de temperatura, ruidos e vibragdes. Ha riscos
de explosdes, incéndios e vazamentos. Diante dessas condicdes, os trabalhadores podem
ter disturbios do sono e esgotamento fisico e mental, ligados a carga horéaria de trabalho
em excesso e ao ritmo intenso, a pressao por producdo e pelo alcance de metas.

Outros riscos podem ser citados como alguns tipos de acidentes: esmagamento
de membros, quedas, escorregbes e queimaduras. Os riscos de acidentes ndo estdo
apenas nos locais de trabalho. Outra preocupacao é referente ao trajeto de helicoptero
que levam os trabalhadores até as plataformas de petréleo. Nos ultimos cinco anos,
houve um aumento de 20% do movimento do trafego de helicopteros na regido da Bacia
de Campos, que tem o segundo maior trafego do Brasil. Segundo informacGes obtidas
no Sindipetro-NF, para garantir a seguranca das pessoas € necessario que as aeronaves
passem por manutencdes de forma mais frequente, mas com grande demanda de voos a
Petrobras ndo consegue realizar as manutencbes com a devida assiduidade. Em
contrapartida, a Petrobras assegura que todas as aeronaves passam por manutengdes
periddicas e que a empresa oferece equipamentos de Gltima geracéo.

Somente na regido da Bacia de Campos podemos mencionar varios acidentes
fatais com helicopteros: em julho de 2003 foram cinco mortes; em julho de 2004 outras
seis pessoas morreram; em fevereiro de 2008 mais quatro mortes, deixando o piloto
desaparecido; em agosto de 2011 mais quatro trabalhadores faleceram. (FIGUEIREDO,
2012). Essas informagdes sinalizam a existéncia de problemas no transporte aéreo e
mostra que os trabalhadores, antes mesmo de estarem nos locais de trabalho ja ficam
expostos aos inlmeros riscos.

Os riscos sdo intrinsecos ao trabalho nas plataformas, com isso, consideramos
que seja fundamental compreender a percepcdo e a forma como os trabalhadores lidam
com estas questdes. S80 muitas as situacOes adversas nestes locais, por isso muitas
regras sdo estabelecidas para tentar evitar acidentes ou imprevistos. Mas, por mais que
regras sejam instituidas pela gestdo do trabalho, que tenta manter o controle de todos os
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processos para que 0 minimo de intercorréncias aconteca, ndo existe a possibilidade de
assegurar totalmente isso. Canguilhem (2012) debateu a existéncia das infidelidades do
meio. N&o hé possibilidade de prever todas as situacdes e fatos que podem acontecer.
Além do mais, as regras pré-determinadas sdo insuficientes, e muitas vezes, ndo
conseguem suprir as demandas do real. Por isso, 0s proprios trabalhadores, a partir de
suas experiéncias criam novas regras, 0 que seriam as regras informais, pois ao
realizarem suas atividades podem perceber novas e mais adequadas formas de fazer. Em

relacdo a isso Figueiredo afirma que os trabalhadores

[...] no decurso do trabalho real, constatam a impossibilidade de se aterem
exclusivamente aos procedimentos formalizados. Quando imersos na
atividade propriamente dita, deparam-se com a importancia dos saberes
informais que, gradualmente, ao serem articulados aos conhecimentos
formais (fazendo ‘liga’), vao dando a esses trabalhadores o dominio sobre as
competéncias a serem mobilizadas no exercicio de suas fungdes, inclusive no
que diz respeito & adogdo de condutas que se revelam mais seguras”.
(FIGUEIREDO, 2012, p. 139).

O coletivo se torna fundamental nesse processo. Se existe um coletivo bem
definido, estes modos de fazer podem ser coletivizados e até atuar como sistemas
defensivos. Os trabalhadores mesmo em empresas de trabalho muito rigidas e com
inimeras regras pré-estabelecidas podem fazer uso da inventividade para tornar a sua

atividade mais apropriada para si e para seu coletivo.

2.1.5 Inseguranca: alguns acidentes e interdi¢des de plataformas

Vale recordar gque a histdria da exploracéo e da producéo de petréleo na Bacia de
Campos € marcada por catastrofes. O primeiro grande acidente ocorreu em agosto de
1984, na plataforma de Enchova, onde 37 trabalhadores faleceram ao sofrerem queda de

uma “baleeira” 3

no mar ao deixarem a plataforma. O segundo grande acidente
registrado ocorreu em abril de 1988, devido a um incéndio que provocou a destrui¢do de
parte da mesma plataforma, que gerou um prejuizo de pelo menos 500 milhdes de
ddlares. Este incéndio se estendeu ainda por 30 dias e, felizmente sem vitimas fatais.

(SINDIPETRO-NF, 1997).

13 Bote salva-vidas que fica disponivel para os casos de emergéncia, dotado de condicBes especiais de
flutuacdo e navegabilidade para fins de abandono da embarcacao.
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Outro desastre, que teve ainda mais visibilidade mundial, foi o da P-36 em 15 de
margo de 2001. Este acidente é considerado um dos grandes desastres mundiais na
indUstria do petroleo. Na época, a Petrobras ja havia conquistado o status de companhia
que utilizava recursos tecnologicos de ponta, se tornava uma referéncia na area, tendo,
portanto, os olhos do mundo voltados para ela e para o Brasil. Duas explosdes
provocaram a morte de 11 trabalhadores, todos eles membros da brigada de incéndio, e
ainda o naufradgio da maior plataforma de produgdo do mundo cinco dias apo6s o
acidente. Dessas 11 mortes, apenas dois corpos foram resgatados, dos outros nove ndo
foi possivel realizar o resgate devido ao afundamento da plataforma.

Em outubro de 2002 houve outro acidente, dessa vez na plataforma P-34, que
culminou com o seu adernamento e abandono pela tripulagdo. Nesse acidente, cerca de
25 trabalhadores tiveram que se jogar ao mar e nadar por 40 minutos até que fossem
resgatados. (FIGUEIREDO, 2012).

Segundo dados divulgados pela FNP (Federacdo Nacional dos Trabalhadores),
do ano1995 até o de 2013, 329 trabalhadores petroleiros morreram em acidentes de
trabalho no sistema Petrobras, dos quais 265 eram terceirizados. (FNP, 2013).

Recentemente, o Sindipetro-NF divulgou®® que desde janeiro deste ano, 2014,
quatorze trabalhadores faleceram devido a acidentes de trabalho no sistema Petrobras.
Tratando-se da Bacia de Campos, a Ultima morte registrada, aconteceu no dia 19 de
setembro de 2014. No dia anterior um trabalhador passou mal na plataforma PCH-2 e
recebeu atendimento medico por videoconferéncia. No dia 19, esse trabalhador
desmaiou no banheiro e mais uma vez foi atendido por videoconferéncia e teve seu
desembarque autorizado. No entanto, ao chegar ao aeroporto, em Macaé, sofreu um
infarto e faleceu no local.

Quanto aos acidentes na regido da Bacia de Campos, segundo levantamento
realizado pelo Sindipetro-NF com base nas CATSs recebidas da Petrobras e das empresas
prestadoras de servicos, entre janeiro de 2007 e julho de 2012 ocorreram cerca de cinco
mil acidentes. Destes acidentes, 4.372 foram sem afastamento e 605 com afastamento.
No entanto, o Sindicato afirma que esses nimeros podem ser ainda superiores, pois
parece comum a pratica da subnotificacdo de acidentes, por parte da empresa e

terceirizadas.

1 Disponivel em: http://www.sindipetronf.org.br/publicacoes/noticias/item/5397-sms-da-
petrobr%C3%Als-na-contram%C3%A30-da-vida-quatro-trabalhadores-mortos-em-dez-dias
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Outro fator que pode contribuir para 0 aumento dos acidentes e inseguranca nas
plataformas s&o as irregularidades, ou mesmo a falta de manutencdo das mesmas. No
ano de 2010 um fato inédito aconteceu: a plataforma P-33 na Bacia de Campos foi
interditada, com respaldo da Agéncia Nacional do Petroleo (ANP), para que o local
passasse por manutencdo. Essa interdicdo fez com que essa unidade ficasse parada
durante 80 dias. Em seguida, a Petrobras suspendeu a produgdo de mais duas
plataformas, a P-35 e P-27, pois a ANP j& havia determinado medidas cautelares com
grandes riscos de interdicdo. Ja no ano de 2011, houveram mais duas paralisacfes, em
fevereiro a companhia também interrompeu a producdo da plataforma Cherne 2 e em
maio, da P-65, em cumprimento a decisdo de interdi¢do da Superintendéncia Regional
do Trabalho e Emprego (SRTE/RJ). Em todos os casos, as interdi¢cdes ocorreram devido
as diversas irregularidades e a falta de manutencdes béasicas. Essas interdigcdes, além de
inéditas na Bacia de Campos, podem repercutir nos indicadores da empresa. O prejuizo
pode ser grande em cada unidade que fica parada e o retorno as atividades de uma
plataforma ndo acontece de imediato, devido a alta complexidade do sistema.

Mesmo sabendo dos prejuizos quando uma unidade € interditada, ainda assim
novas interdicdes ocorreram recentemente. No més de fevereiro de 2014, a Sonda SS-53
que operava no campo de Marlim na Bacia de Campos pela empresa Noble (que presta
servigo para a Petrobras) foi interditada pela ANP depois que a unidade adernou 3,5
graus devido a um alagamento de um dos tanques da embarcacao causado por uma falha
na valvula do sistema de lastro, que controla a estabilidade da plataforma. Ja no més de
marco do mesmo ano, a plataforma P-62, também, foi interditada pela Superintendéncia
Regional do Trabalho e Emprego (SRTE/RJ), apds uma visita técnica na embarcacao.
Essa interdicdo aconteceu dois meses ap6s a ocorréncia de um incéndio™ na mesma
plataforma, que se localizada no Campo de Roncador®, também na Bacia de Campos.
Segundo informacdes'’, esta plataforma foi inaugurada em dezembro de 2013, no
entanto, a embarcagdo iniciou suas operacGes sem que todas as suas instalacdes
estivessem concluidas.

Sabemos que mesmo com investimentos em prevencdo, ainda assim existe uma

margem de risco de acidentes com a qual se tem que conviver nesse tipo de industria.

15 0 incéndio nesta unidade ocorreu quando ainda estava em navegacéo para a Bacia de Campos, segundo
a Central Unica dos Trabalhadores do estado do Rio de Janeiro (CUT-RJ).

16 Mesmo campo aonde a plataforma P-36 operava, antes do acidente e naufragio.

7 Segundo dados da Central Ginica dos Trabalhadores do estado do Rio de Janeiro (CUT-RJ).
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Por isso, a importancia dos investimentos na manutencédo das plataformas. No caso das
primeiras interdigdes, no ano de 2010, em unidades mais antigas havia necessidade de
fazer correcbes bésicas, como troca de portas de emergéncia que estavam danificadas e
instalacdo de corrimdo nas escadas, 0 que denota as precarias condi¢cdes de algumas
plataformas. Em contrapartida, a empresa afirma que somente em julho de 2012
destinou R$ 5,6 bilhdes para recuperar 31 plataformas na Bacia de Campos, que ja
produzem ha cerca de 30 anos e estavam em estado precario.

E indiscutivel a necessidade de investimentos na area de Saide Meio Ambiente
e Seguranca (SMS) ainda mais se tratando do trabalho em plataformas, devido a
complexidade e particularidades dessa industria. E necessario aperfeigoar como também
aprender com inddstrias petroleiras referéncias na area de seguranga, como a Statoil da
Noruega. Nesse sentido, com o intuito de aperfeicoar a gestdo na area de SMS, a
Petrobras criou em setembro de 2011, em resposta as cobrancas da Federag&o Unica dos
Trabalhadores (FUP) em relacdo a saude e seguranca, um férum com gerentes e
sindicatos - Grupo de Trabalho Paritadrio de SMS - para conhecer, discutir questdes
vinculadas a esta area e repensar as politicas e praticas adotadas. Os participantes deste
GT - membros da Petrobras, Sindipetro e FUP fizeram uma viagem a Noruega, para que
pudessem conhecer as praticas adotadas na empresa Statoil que é considerada de
exceléncia em SMS. A gestdo de SMS desta empresa se diferencia bastante, ao
compararmos com as praticas brasileiras. Na Noruega, os dirigentes sindicais participam
do planejamento e execucdo das acdes. Podemos dizer que existem parcerias, acdes
conjuntas entre empresa e sindicato que beneficiam os trabalhadores. Esse modo de
gestdo do trabalho ndo visa apenas a diminuicdo de acidentes, que sdo muito reduzidos
neste pais. Ele também, proporciona que esses trabalhadores participem do
planejamento e das decisdes sobre os processos de trabalho, para que tenham melhores
condigdes para trabalhar.

Segundo dados da FUP, entre os anos de 2003 e 2012, 146 trabalhadores
perderam a vida na Petrobras. Enquanto que, na petrolifera Statoil foram 20 ocorréncias
fatais no mesmo periodo. Outra informagdo que mostra a diferenca alarmante entre
Brasil e Noruega é referente aos acidentes aéreos. Enquanto que no Brasil, entre 0s anos
de 2003 a 2011, 19 trabalhadores morreram, na petrolifera norueguesa a ultima morte
devido a queda de aeronave aconteceu no ano de 1997.
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2.1.6 Acdes e investimentos em salde e seguranca no trabalho

A Petrobras no ano de 2007 implantou um projeto estratégico com o objetivo de
atingir exceléncia na area de segurancga, meio ambiente e salde. Este projeto tinha como
proposta consolidar o que, segundo a prépria empresa, ja foi conquistado em termos de
desempenho em SMS e promover melhorias para que a companhia esteja preparada para
0 crescimento projetado em seu Plano Estratégico 2020. (PETROBRAS, 2007).

Atualmente, em 2014, este plano foi reformulado, passando agora para o Plano
Estratégico 2030, que tem como principal meta o crescimento da producdo de petréleo
até o ano de 2020, com potencial de produzir em média 4 milhdes de barris de éleo por
dia'®,

De acordo com informacdes sobre as iniciativas da area de SMS da Petrobras, ja
foram desenvolvidos varios projetos que visam promover a seguranca e a salde dos
trabalhadores, como em atividades realizadas em altura, ligadas a eletricidade, em
relacdo ao transporte rodoviario e questdes relativas ao espaco confinado. Também ja
foram desempenhadas ac¢des relacionadas a Ergonomia e a Higiene Ocupacional, como
0 monitoramento da salde dos trabalhadores, controle de obesidade, sedentarismo e
tabagismo. Especificamente na area de Exploracdo e Producdo de petrdleo, os projetos
desenvolvidos contemplam a investigacdo de doencgas ocupacionais, construcdo de
cadastro de informacg6es sobre exposi¢do aos riscos, implantacdo de um programa que
incentiva a alimentacdo saudavel, oferecendo opcbes de alimentos com menor
percentual de gordura e calorias em plataformas e trabalhos de prevencdo contra
acidentes relacionados a movimentacao de cargas e aos sistemas pressurizados. E, por
Gltimo, foi construido um Manual de Seguranca da Area de Exploracdo e Producéo, que
institui requisitos a serem seguidos pelos trabalhadores em tarefas de intervengédo ou
rotina™®.

A Petrobras publicou em setembro de 2013 os avangos do Acordo Coletivo de
Trabalho (ACT) firmado no ano de 2011 em relacdo a &rea de SMS. (PETROBRAS,
2013). Nesse ACT foi acordado que os trabalhadores teriam direito aos exames

periddicos, ao programa de alimentacdo saudavel e a qualidade de vida. Além da

'8 Disponivel em: http://www.petrobras.com.br/fatos-e-dados/plano-estrategico-2030-e-plano-de-
negocios-e-gestao-2014-2018.htm

¥ Disponivel em:
http://www.hotsitespetrobras.com.br/petrobrasmagazine/Edicoes/edicac57/pt/internas/excelncia-em-sms/
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garantia do funcionamento das Cipas, inclusive nas plataformas, sendo que neste caso,
um dirigente sindical terd o direito de embarcar para participar da reunido. Ainda neste
acordo, em relagdo a apuracdo em caso de acidentes, a empresa assume a
responsabilidade, junto com os sindicatos, pela protecdo do local, de modo que as
caracteristicas e os elementos envolvidos no AT sejam preservados para posterior
apuragéo.

Em relagdo a seguranca, a Petrobras afirma que exige dos prestadores de servigo
a realizacdo de exames periddicos e especificos; estabelece com o Departamento de
Controle do Espaco Aéreo (DECEA) um acordo operacional para viabilizacdo de
servico de busca e salvamento. Quando houver inspecdes oficiais realizados por 6rgaos
competentes a companhia terd que comunicar os sindicatos e Cipas para que possam
também acompanha-las. Outro acordo feito foi de oferecer melhor capacitacdo aos
profissionais de salde, para que eles possam conhecer mais sobre as atividades e
funcbes dos trabalhadores da companhia, de forma que estejam mais preparados para
realizar os exames ocupacionais. Por ultimo, uma politica de salde para as
trabalhadoras gravidas ou que estejam amamentando, para que possam exercer seu
trabalho em areas que nao oferecam riscos a gravidez e ao aleitamento.

Algumas acles e propostas sdo apresentadas como avangos na area, COmo em
relacdo a renovacdo de frotas de aeronaves, embarcacdes maritimas e veiculos;
promocdo continua na seguranca dos voos, fazendo visitas a Statoil, petrolifera
norueguesa, junto com representantes sindicais para conhecer as praticas de seguranca
de voo e transporte aéreo. Além do compromisso de oferecer treinamento de abandono
de helicéptero para todos os trabalhadores de plataformas e que utilizam transporte
aéreo; estruturar o programa em salde mental; realizar estudo para adocdo de
bicicletarios; estudar a composicdo das equipes de higiene ocupacional; e realizar
estudo sobre estrutura de atendimento nas emergéncias médicas. (PETROBRAS, 2013).

Nesse momento atual, a industria petrolifera brasileira se vé diante de novos
desafios, referentes a exploragdo e producdo de petrdleo na camada pré-sal, em &guas
ultraprofundas. A tendéncia é que novos desafios serdo constantemente colocados, as
atividades serdo ainda mais complexas e, com isso, é possivel que 0s riscos se elevem.

Pensando neste cenario e nessas praticas, refletiremos a seguir sobre o campo da

Saude do Trabalhador no Brasil, a fim de nortear o debate acerca dos novos modos de
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intervir, a partir das experiéncias historicas, que sejam potencializadoras de

transformagoes.

2.2 O campo de atuacdo em Saude do Trabalhador - percurso e
desenvolvimento

Para discutir este campo da Saude do Trabalhador realizamos primeiramente o
levantamento do estado da arte do tema em foco, no intuito de identificar o que vem
sendo pesquisado nos ultimos anos, 0s principais autores e pesquisadores da area.

Realizamos pesquisas na base de dados da SCIELO (www.scielo.br), Portal Capes e

diretamente em sites de revistas cientificas, utilizando inicialmente palavras-chave mais
gerais acerca do tema: “saude do trabalhador”, “saude e trabalho”, “subjetividade e
trabalho”. Em seguida, fizemos novas pesquisas com 0S seguintes termos:
“adoecimento no trabalho”, “condig¢oes de trabalho”, “qualidade de vida no
trabalho”, “saude do trabalhador petroleiro”, “petroleiros”, “regime de embarque”,
“trabalho offshore”, “trabalho embarcado”, “trabalho confinado”. Encontramos
muitos artigos que tratavam das mais diversas tematicas, em diferentes campos do
conhecimento e a partir de diferentes referenciais tedricos.

Foram selecionados os artigos que tratavam da historicidade do campo da Saude
do Trabalhador, a préatica e atuacdo da Psicologia nesse campo, e aqueles que relatavam
pesquisas realizadas no contexto de empresas ou industrias. Selecionamos, também,
aqueles que discutiam temas que se relacionam com nossa pesquisa, como: qualidade de
vida no trabalho, sofrimento, adoecimento e acidentes de trabalho, satde mental no
trabalho, ou ainda, aquelas pesquisas que se assemelhavam teoricamente com 0s
referenciais tedricos que serdo aqui utilizados, no caso, a Clinica da Atividade e o
campo da Saude do Trabalhador.

Depois deste trabalho feito, ndo conseguimos reunir um namero expressivo de
artigos que abordassem sobre a atividade petrolifera, principalmente ligada ao setor
offshore, nosso principal foco de pesquisa e intervencdo. Esperavamos encontrar mais
trabalhos que tratassem acerca deste tema, abordando questdes como a saude,
organizacdo e condicGes de trabalho em plataformas. No entanto, destacamos alguns
artigos que apresentam pesquisas importantes: a primeira exatamente sobre o trabalho
em plataformas de petroleo na Bacia de Campos, discutindo sobre condi¢6es de trabalho

e falta de seguranca nesse setor (FREITAS, et al, 2001). Outra pesquisa realizada em
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refinarias de petréleo, discutindo principalmente os riscos e acidentes nestes locais de
trabalho (SOUZA, e FREITAS, 2002) e também um trabalho que apresenta uma analise
de acidentes quimicos ampliados (FREITAS, 2000). Estas pesquisas, por ja discutirem
especificamente o tema de nossa pesquisa nos ajudaram a compor nosso trabalho.

Na selecdo dos artigos observamos as datas das publicacdes, dando prioridade
para os trabalhos mais recentes. Porém, houve excec¢Bes nesse sentido, pois alguns
artigos da década de 1990 sdo classicos e consideramos relevantes as discussdes e
contribuicdes de cada um.

E importante salientar que, apesar de todas as condigbes apontadas para a
selecdo dos artigos, ndo podemos negar a influéncia pessoal e até mesmo de afinidade,
que porventura exercemos, com a finalidade de eleger aqueles trabalhos que mais se
relacionavam com esta pesquisa.

Por ja possuir um caminho de estudos e interesse pelos temas relacionados ao
trabalho ja conheciamos alguns artigos e livros que foram coletados a partir de
indicacdes de professores e colegas ou a partir de disciplinas cursadas. Consideramos
que essas referéncias sdo fundamentais e vado agregar grande valor a esta pesquisa.

Fomos contemplados com uma preciosa referéncia que aborda diretamente as
questdes propostas em nossa pesquisa. Os estudos realizados pelo professor Marcelo
Figueiredo e sua equipe, varios artigos, mas, sobretudo o seu livro “A face oculta do
ouro negro”, foram companheiros muito presentes e inspiradores para nos.

Para este capitulo, que diz respeito ao campo da Saude do Trabalhador de modo
geral e do debate das relacBes entre saide mental e trabalho temos entdo os autores
Seligmann-Silva, Lacaz, Minayo-Gomez, Sato, Jacques, Thedim-Costa, Mendes e Dias,
Bernardo e Maeno e Kato como as principais referéncias. Todos possuem experiéncias e
percurso tedrico no campo da Saude do Trabalhador e contribuiram substancialmente

para a construcao desta escrita.

2.2.1 Primeiras experiéncias — A Medicina do Trabalho e a Saude Ocupacional

A atencdo dada as relagGes entre trabalho e satde ndo vem de muito tempo. Nos
tempos da escraviddo e da servidao, o0 sujeito era visto como um meio que contribuia
para que o trabalho fosse realizado de maneira precisa, correta e para o acumulo de
capital das empresas em que trabalhavam. No periodo da Revolucéo Industrial ndo era
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diferente, os trabalhadores que se pensavam livres para fazer suas escolhas, se
deparavam com jornadas de trabalho exaustivas, submissdo a um ritmo de producgéo
imposto, em ambientes inadequados.

Foi neste contexto que surgiu uma proposta para tratar das problematicas ligadas
a saude dos trabalhadores, a Medicina do Trabalho, que visava dar assisténcia aqueles
trabalhadores doentes, que ja ndo produziam como o esperado, e identificar fatores que
prejudicariam o ritmo da producdo. Esta especialidade teve seu inicio na Inglaterra,
mais precisamente no século XI1X, com a Revolucao Industrial.

Foi no ano de 1830 que foi criado o primeiro servi¢co de medicina do trabalho
dentro das empresas. (MENDES e DIAS, 1991). As empresas e as industrias, que
aderiam a este servico, nomeavam o medico como o Unico responsavel pela prevencao
ou quaisquer outros problemas referentes a saude dos trabalhadores. Os medicos
deveriam, a partir da analise do trabalho, enumerar fatores que seriam prejudiciais ao
bom desempenho do trabalho realizado pelos funcionérios. Deveriam ser de confianca
dos empregadores e demonstrar tal fidelidade, sendo, na maioria das vezes, condizentes
com as empresas e com a forma como esta se estruturava.

Neste periodo, o interesse primordial era que o trabalho funcionasse da maneira
mais protocolar possivel, sendo que as atividades a ele relacionadas deveriam seguir
uma ordem para assim evitar que eventos ndo planejados ocorressem, evitando
intercorréncias, imprevistos e mau funcionamento. A salde, o bem-estar e 0 minimo de
condicdes adequadas de trabalho para os sujeitos ndo eram objeto de interesse.

Impulsionado pelo processo de industrializacdo o servico de medicina do
trabalho foi sendo implantado em diversos paises. O modo ou as praticas que
permeavam 0s servi¢os prestados, pela medicina dentro das empresas, foi se
consolidando e deixando evidente a continuidade da submisséo dos trabalhadores.

No ano de 1919, as primeiras reflexdes acerca da necessidade de expansédo dos
servigos meédicos de saude, foram aparecendo, sendo essa questdo uma das pautas da
agenda da OIT (Organizagéo Internacional do Trabalho). As acGes subsequentes foram
inicialmente marcadas pela exigéncia aos estados membros da OIT de formacéo de
profissionais da medicina com especialidade em medicina do trabalho. Estas
informacdes estdo contidas na “Recomendagdo 97 do ano de 1953, desta organizacéo.

Ja em 1959, foi desenvolvida a “Recomendagdo 112" da OIT, que explicitava as

experiéncias dos paises industrializados. Dentre as principais caracteristicas, destacamos
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as recomendacdes de servicos de medicina organizados nos locais de trabalho, que
objetivavam garantir a assisténcia aos trabalhadores, que estivessem expostos a
quaisquer riscos devido as condi¢bes de trabalho. Além disso, esse documento
explicitava a necessidade de proporcionar, o quanto possivel, bem-estar mental e fisico
e adequar os trabalhadores aos postos de trabalho, de acordo com suas aptiddes. Porém,
esta recomendacdo apresenta limites, apontando para a centralidade e autoridade dos
profissionais da medicina, que tinham como atribui¢es adaptar o trabalhador por meio
de atividades educativas, visando maior controle dos processos de trabalho, mais
produtividade e diminuigdo dos riscos que prejudicassem o bom andamento das tarefas.
O trabalhador nesta situacdo deveria manter-se passivo, sem autonomia para contribuir
no préprio processo de trabalho.

No Brasil, entre 0os anos de 1950 e 1960, com forte industrializacdo, era
estratégico ter a presenca dos médicos dentro das empresas. Estes atuavam realizando
atendimentos individuais, atentando especialmente para as causas imediatas dos
acidentes e doencas e para o absenteismo.

A partir do ano de 1970, o governo brasileiro passou a exigir a criacdo de
Servicos de Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho (SESMT), atribuindo
totalmente as empresas responsabilidades referentes a salde de seus funcionérios. Esta
politica objetivava controlar a satde dos trabalhadores, para que fosse possivel ter um
maior dominio da produtividade. Estas medidas foram acompanhadas pelas
transformacdes econdmicas, sociais e politicas no setor urbano e industrial no decorrer
da década de 1970 na América Latina.

O rapido avanco de tecnologias e o desenvolvimento de equipamentos foram
fatores que contribuiram para a insatisfacdo dos trabalhadores e o aumento dos
questionamentos em relacdo ao modo como as intervencdes em salde no trabalho
vinham sendo feitas.

A partir de entdo, como uma resposta aos questionamentos e busca de caminhos
mais Vviaveis, surge a Saude Ocupacional. Esta abordagem integra o principio da multi
profissionalidade, com influéncia das escolas de salde pablica. As estratégias giravam
em torno de intervir nos locais de trabalho, visando o controle dos riscos no ambiente
por considera-los desencadeadores dos adoecimentos. Porém, alguns fatores
caracteristicos desse modelo como a manutencdo da medicina do trabalho, como uma
das referéncias sem assumir uma postura critica em relacdo a ela, a falta de agdes
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interdisciplinares, a visdo do coletivo de trabalhadores como simples objeto a espera de
intervencdes, entre outros, indicavam que esse modelo poderia ser insuficiente para a
atencdo integral a Satde dos Trabalhadores.

As premissas da abordagem da Saude Ocupacional, que se baseiam na clinica,
seriam de adaptar os trabalhadores as suas funcdes, realizando exames para identificar
aqueles que estariam aptos para desempenhar as atividades, assim como, aqueles que ja
ndo eram capazes ou ndo atendiam as demandas da empresa. Fatores como o modo
como o trabalho é organizado, o tipo de gestdo adotada na empresa, o ritmo de trabalho,
as jornadas e os turnos de trabalho sdo pontos que devem ser considerados, e, portanto,
merecem ser discutidos, pois podem comprometer a salde dos trabalhadores.

Tais premissas da Saude Ocupacional levaram os trabalhadores a questionar
algumas técnicas e principios. Como por exemplo, os exames médicos periodicos,
realizados com frequéncia e utilizados para praticas, com teor discriminatério. Além do
mais, as mudancas ocorridas nos processos de trabalho somadas as novas tecnologias
foram apontadas, também, como novos fatores de risco aos trabalhadores.

As acdes na Saude Ocupacional continuam a incidir sobre os sujeitos adoecidos
e acidentados, sem uma participacdo coletiva dos trabalhadores na tomada das decisdes
que afetam suas vidas. Sdo discutidas normas e construidas regras mais seguras para se
trabalhar, como as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego, o
que representa um avanco, do ponto de vista legal. No entanto, quando responsabiliza
unicamente os trabalhadores por ndo cumpri-las integralmente e acidentarem-se, a
chamada culpabilizacdo da vitima, essa proposta tem uma direcédo ética politica que nao
atende ao que consideramos um trabalho digno.

Ao colocar o cenario atual em analise percebemos que essa visdo simplista e
individualista, tanto da Medicina do Trabalho quanto da Sadde Ocupacional, ainda
aparece nas praticas e intervencfes. Na maioria das vezes, 0o que se busca sdo
justificativas dos adoecimentos e dos acidentes de trabalho, apenas no espago onde sao
realizadas as tarefas, a partir de uma perspectiva bioldgica, de causa e efeito. Ou seja,
suas praticas visam encontrar, agentes que justifiquem cada acidente ou doenca, sem
tentar identificar as condicOes e os fatores que poderiam ser desencadeantes de tais
situacbes. Os trabalhadores, nestas abordagens, ndo encontram espaco para ter uma
presenca ativa, autbnoma e livre, em que possam agir e oferecer contribuicdes a partir
de suas proprias experiéncias. Dessa forma, eles ndo encontrariam condi¢fes pertinentes
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e gue potencializassem o desenvolvimento do seu poder de agir (CLOT, 2010b), ou
seja, eles ndo conseguiriam pensar sobre suas experiéncias, criar e transformar o
trabalho.

Ja os anos de 1980 foram marcados pela busca de transformacdes. Logo de
inicio destacam-se 0s movimentos organizados na cidade de S&o Paulo, em que diversos
sindicatos como os dos petroquimicos, bancarios e metalurgicos reivindicavam ao setor
publico maior implicacdo com as questdes da saude do trabalhador. (LACAZ, 2007).
Estes movimentos foram um marco no cenario brasileiro, agindo de forma a contribuir

na busca de alternativas para as situacdes vividas pelos trabalhadores, naquela época.

2.2.2 O campo da Saude do Trabalhador

O campo da Saude do Trabalhador foi se constituindo num contexto marcado
por estudos e tentativas de (re) formulacdo de conceitos e praticas da Medicina do
Trabalho e da Saude Ocupacional. Ainda hoje, podemos afirmar que esta transicéo
continua em curso. Podemos indicar que, o campo da Saude do Trabalhador propGe que
o trabalho ndo pode ser analisado por uma Unica disciplina, mas sim sob diferentes
olhares disciplinares com a efetiva participacéo dos trabalhadores.

No Brasil, 0 campo da Saude do Trabalhador (ST) se tornou emergente a partir
do inicio dos anos 1980, cujo, objeto de pesquisa foi definido como “o processo saude e
doen¢a dos grupos humanos, em sua relagdo com trabalho”. (MENDES e DIAS, 1991,
p. 347). As intervencdes e as reflexdes da ST partem de uma perspectiva critica e que
busca analisar as condi¢des, 0s processos e 0s modos como o trabalho é organizado,
assim como, a relacdo com a salde do trabalhador. Visam buscar alternativas que
promovam transformacdes do processo de trabalho, valorizando a subjetividade e a
participacdo ativa dos trabalhadores.

Na visdo de Lacaz, o campo da Saude do Trabalhador pode ser conceituado

como

[...] o campo de préticas e conhecimentos cujo enfoque tedrico-metodoldgico,
no Brasil, emerge da Salde Coletiva, buscando conhecer (e intervir) (n) as
relagbes de trabalho e salde-doenga, tendo como referéncia central o
surgimento de um novo ator social: a classe operaria industrial, numa
sociedade que vive profundas mudancas politicas, econémicas, sociais.
(LACAZ, 2007, p. 757 e 758).
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Para 0 mesmo autor os pilares que constituem este campo sdo as pesquisas do
meio académico, as praticas de saude publica e os movimentos sindicais. A partir das
particularidades de cada um, colaboram para a evolugéo e aprimoramento deste campo,
que pode ser também considerado interdisciplinar e intersetorial.

Minayo-Gomez e Lacaz (2005) afirmam as novas e velhas questdes que
desafiam a constituicdo do campo da Saude do Trabalhador. Entre elas, sinalizam as
transformagfes no cenario global da economia e as reestruturacbes nos pProcessos
produtivos, que culminaram em modificacBes claras nas proprias relagdes sociais,
desencadeando uma crise nestas esferas, que estabelecem relacdo com o trabalho. Os
Orgdos representativos dos trabalhadores, como os sindicatos e outros movimentos de
representacdo social foram perdendo espaco para atuagdo e com isso Se apresentavam
cada vez mais fragilizados. As politicas publicas ndo delimitaram claramente
estratégias, metas e principios que conduzissem a acgdes efetivas e que visassem acoes
para promocdo e assisténcia dos trabalhadores. E por ultimo, a falta de maior
engajamento dos centros de pesquisa e formacéo.

Frente a este cenario marcado por mudangas Lacaz e Santos propdem que é

necessario

[...] a articulagdo de um movimento solidario entre académicos, trabalhadores
e gestores de saude. Mostra-se fundamental o resgate das formulagfes
originais do campo ST, com uma visdo critica, na perspectiva da
humanizacdo do trabalho e de sua transformagdo numa atividade
emancipadora. (LACAZ e SANTOS, 2010, p. 8¢ 9)

E imprescindivel para esta abordagem que os trabalhadores se coloquem em
movimento, que pensem e questionem criticamente seu trabalho e as condigdes a que
ele e seu coletivo estdo submetidos. Lacaz propde que os trabalhadores sdo ‘“atores
historicos” (2007, p. 760), capazes de transformar, contribuir e criar estratégias para
modificar a realidade de seu trabalho.

Né&o podemos negar que, ainda hoje, é possivel identificar certa dominancia das
abordagens da Medicina do Trabalho e da Satde Ocupacional. Muitos sdo os desafios a
serem enfrentados nas intervengdes neste campo.

Segundo Minayo-Gomez e Thedim-Costa (1997), o campo da Saude do
Trabalhador deve abranger praticas e teorias interdisciplinares, que visem analisar de

forma mais clara a relacdo entre trabalho e salde, propondo intervenc@es criticas nos
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ambientes de trabalho, assim como, no ambito da saude publica. Podemos afirmar que ¢é
um campo que lida com variados objetos de pesquisa, com diferentes demandas, e tem
como um dos objetivos uma atuacdo que promova mudangas em prol da promocéo da
salde dos trabalhadores. Tais autores ressaltam que nenhuma area do conhecimento
consegue, sozinha, abranger a complexidade dos temas no campo Saude do

Trabalhador. Para eles:

o tratamento interdisciplinar implica a tentativa de estabelecer e articular dois
planos de andlise: o que contempla o contorno social econdmico, politico e
cultural — definidor das relacBes particulares travadas nos espacos de trabalho
e do perfil de reproducdo social dos diferentes grupos humanos — e o
referente a determinadas caracteristicas dos processos de trabalho com
potencial de repercussdo na salde. (MINAYO-GOMEZ e THEDIM-COSTA,
1997, p. 28).

Neste mesmo sentido Athayde e Brito (2010) afirmam a necessidade de
abordagens que tenham uma perspectiva mais clinica, fundamental para analise da
complexidade do mundo do trabalho, pois o profissional que assim atuar, tende a ter um
olhar critico para as situacGes concretas no trabalho, dialogando com os trabalhadores,
que sdo os protagonistas e os conhecedores de sua atividade.

Para Minayo-Gomez e Lacaz (2005), entre os desafios do campo da Saude do
Trabalhador € o de acompanhar e compreender as consequéncias da reestruturacdo
produtiva, como também seus efeitos na vida dos trabalhadores e na sociedade. Como
exemplo, podemos citar a terceirizacdo, que vem ocorrendo ha pelo menos 20 anos no
cenario de relagGes de trabalho em nosso pais. Este modo de organizacdo do trabalho,
visto como menos custoso, demanda menos envolvimento da empresa com 0s
contratados e contribui substancialmente para a precarizacdo das condicdes de trabalho.

O Projeto de Lei n° 4.330 (2004) que tramita na camara dos deputados a respeito
da terceirizacdo, se aprovado, pode contribuir ainda mais para o aumento da exploragéo
dos trabalhadores e a precarizagdo do trabalho, pois de modo geral, permite a livre
terceirizacdo de todo e qualquer servi¢o. No entanto, € importante sinalizar que, em
certos contextos, como a atividade de perfuracdo no setor de 6leo e gas e em casos de
manutencdo no setor de energia isto ja se verifica.

Segundo Jorge Luiz Souto Maior (2013), juiz do trabalho e professor livre-
docente da Faculdade de Direito da USP, com a aprovacdo desse projeto teriamos uma

espécie de “shopping center fabril”, onde o ser humano seria o principal objeto a ser
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comercializado. Desta forma, quanto mais exploracdo mais lucro para as empresas, e
como consequéncia da livre terceirizagdo de toda atividade, vai diminuir ainda mais as

responsabilidades sociais do capital, além de outras consequéncias como:

reducdo de salarios, precariedade das condicdes de trabalho, fragilizacdo do
trabalhador, destruicdo das possibilidades de resisténcia e criagdo de
obstaculos para a organizacdo coletiva dos trabalhadores, buscando, ainda,
evitar qualquer tipo de consciéncia em torno da exploracdo que pudesse
conduzir a praticas ligadas ao antagonismo de classe. (MAIOR, 2013, sem n°

pagina)

Minayo-Gomez e Lacaz (2005) indicam que sé sera possivel que acles viaveis
sejam desenvolvidas no campo da Saude do Trabalhador se tivermos uma perspectiva
clara e real das situacbes que os trabalhadores vivenciam. Para que isso aconteca é
necessario conhecer as situacdes vividas, as principais demandas e necessidades, assim
como, compreender os processos de trabalho, questdes relativas aos acidentes, danos a
salde, condicbes e ambiente de trabalho.

Sato e Bernardo (2005) afirmam que é a partir do contato com os trabalhadores
que vai ser possivel iniciar reflexdes sobre a organizacéo do trabalho. Estes sujeitos que
possuem conhecimentos acumulados, por meio das experiéncias no dia-a-dia de
trabalho, poderdo oferecer informac@es relevantes, que servirdo como subsidios para
possiveis intervencdes. Estes trabalhadores ao repensarem sobre as situacdes de trabalho
que vivenciam, tanto individualmente quanto coletivamente, sdo convidados a pensar e

produzir reflexdes, a partir das proprias experiéncias.

2.2.3 Saude Mental e Trabalho

A Salde Mental e Trabalho é considerada como uma subarea ou enfoque do
campo da Saude do Trabalhador. Desde os primérdios da década de 1980, vém se
desenvolvendo estudos e pesquisas no Brasil referentes as demandas dos locais de
trabalho.

Anteriormente aos anos 1980, estudos a respeito da salude mental dos
trabalhadores ja eram desenvolvidos. Mais precisamente nos anos de 1920, nos Estados
Unidos, atendimentos sob o olhar da Saude Ocupacional foram realizados e consistiam

em oferecer assisténcia psicoterapica aos trabalhadores. Porém, o trabalho, assim como
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suas caracteristicas e formas de organizacao era considerado apenas superficialmente.
(SATO e BERNARDO, 2005).

Os mesmos autores indicam a experiéncia do Brasil, em meados dos anos de
1940, em que as chamadas Ciéncias do Comportamento também se propuseram a
discutir a satde mental dos sujeitos que trabalhavam. Os estudos desenvolvidos nédo
estabeleciam relagdo entre a salude mental dos trabalhadores, as condigcdes e a
organizacgdo do trabalho, constituindo assim a ideia de que o trabalhador era o unico
responsavel por estar ou ficar doente.

Foi a partir do acolhimento as demandas dos trabalhadores nos servicos publicos
de salde e das entidades sindicais, que alguns grupos de problemas vieram a conformar
essa subarea da Saude Mental e Trabalho. Podemos organizar os estudos realizados em
cinco grupos, conforme Seligmann-Silva (2011) e Sato e Bernardo (2005). O primeiro
grupo se refere a relacdo entre saide mental e organizacdo dos processos de trabalho,
em que foram realizados importantes estudos sobre o setor industrial e de servigos,
discutindo efeitos do taylorismo e fordismo. O segundo diz respeito a exposicdo a
solventes e metais pesados e as consequéncias neuropsicoldgicas dessa exposi¢do. O
terceiro se refere as repercussdes psicossociais produzidas pelos acidentes e
adoecimentos devido ao trabalho, sendo que a LER se tornou um importante exemplo.
O quarto agrupa os problemas relacionados ao sofrimento psiquico associado as
situacOes de risco a saude e vida, enfrentadas no cotidiano de trabalho. Por ultimo, as
experiéncias e as repercussdes psicossociais vividas a partir das situacdes de
desemprego prolongado, tema ao qual Seligmann-Silva (2011) deu especial atencéo.

Seligmann-Silva (2011), uma das principais referéncias em Salde do
Trabalhador no Brasil, situa suas pesquisas no campo que ela nomeia de Saude Mental
Relacionada ao Trabalho (SMRT), que se caracteriza por ser um campo multidisciplinar
e ligado a Saude Coletiva. Em seus estudos ela aponta para a indissociabilidade entre
salde mental e saude, sendo, 0 objeto de interesse “a inter-relacé@o entre trabalho e os
processos salde-doen¢a” como um todo (2011, p. 40).

Neste campo da SMRT ndo podemos falar de uma Unica corrente de pesquisa, ao
contrario, diferentes abordagens vém desenvolvendo estudos. Seligmann-Silva (2011)
indica trés principais correntes.

A primeira, a teoria do estresse, realiza especialmente estudos quantitativos que
se relacionam com a epidemiologia, se interessando pela prevencgdo, a partir da
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identificacdo de fatores estressores, ou seja, fatores que oferecam algum risco, e logo,
pensar nas possibilidades de elimina-los ou pelo menos atenué-los.

Na abordagem do estresse, Fernandes, Di Pace e Passos (2002) afirmam que se
busca identificar nas tarefas executadas aquilo que €é o estressor, assim como, aquilo que
exerce protecdo para a saude psiquica dos trabalhadores. Segundo os mesmos autores, 0
estresse ocupacional ocorre a partir da relagdo entre o sujeito e as cobrangas e
exigéncias do seu trabalho. O sujeito diante dessas situacOes pode passar a se sentir
pressionado, tendo dessa maneira que depender mais esforco fisico e psiquico, além de
se esforcar para se adequar e conseguir cumprir aquilo que lhe é imposto. Contudo, cada
sujeito pode reagir de maneiras diferentes diante das situagdes no trabalho. Seu estresse
vai depender também da visdo particular que tem sobre as coisas, caracteristicas
pessoais e valores. Os efeitos gerados sdo diferentes, ndo existindo resultados ou
consequéncias iguais para todos os trabalhadores.

A segunda corrente tem como referéncia a psicanalise que vém desenvolvendo
importantes estudos com uma abordagem qualitativa. Seligmann-Silva destaca a
Psicodindmica do Trabalho como uma das linhas teodricas que incorpora conceitos da

psicanalise. Para a autora

Nogdes como sofrimento mental e prazer conectado ao trabalho, utilizadas
em Psicodindmica do Trabalho (PDT), sdo relacionadas, respectivamente, a
angustia e ao desejo, estudados pela Psicanalise. Como veremos adiante,
também foram incorporados pela PDT outros conceitos psicanaliticos
voltados para compreensdo dos processos subjetivos e intersubjetivos
relacionados ao trabalho, com destaque para 0s mecanismos psicolégicos de
defesa. (2011, p. 54).

A Psicodinamica do trabalho tem o pesquisador francés Cristophe Dejours como
principal autor e vem sendo desenvolvida desde a década de 1980, a partir dos estudos
de Le Guillant em Psicopatologia do Trabalho.

Segundo Dejours “a psicopatologia tradicional esta alicer¢ada no modelo
classico da fisiopatologia das doencas que afetam o corpo” (DEJOURS apud
HELOANI e CAPITAO, 2003, p. 102). Esta abordagem buscava apenas diagnosticar
doengas mentais, transtornos mentais organicos, esquizofrenia, transtornos do humor e
de personalidade.

A Psicopatologia do Trabalho passou a receber contribuicGes, primeiramente, da

Psicandlise e, em seguida, de outros campos do conhecimento como a Ergonomia e a
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Sociologia do Trabalho. A entrada dessas novas disciplinas possibilitou uma
reformulacdo da teoria, levando ao rompimento de certos modelos utilizados nas
primeiras pesquisas em Psicopatologia do Trabalho. (BENDASSOLLI e SOBOLL,
2011).

A mudanca da Psicopatologia do Trabalho para a Psicodindmica do Trabalho
ocorreu no ano de 1993, pelo fato de Dejours achar fundamental modificar o foco das
pesquisas. A normalidade passou a ser o objeto analisado, além de considerar o
sofrimento e o prazer no trabalho. (BENDASSOLLI e SOBOLL, 2011).

O referencial tedrico e metodoldgico da Psicodinamica do Trabalho segundo
Lhuilier (2011) tem como fundamentos a psicanalise, a ergonomia e a sociologia do
trabalho. Podemos dizer que o foco da andlise é a organizacdo do trabalho, sendo
fundamental “observar as estratégias de agdo utilizadas pelos trabalhadores para
confrontar o real da organizacéo do trabalho, que é responsavel pelo modo como essas
estratégias sdo construidas e desenvolvidas”. (MENDES, ARAUJO e MERLO, 2011,
p. 169).

Esta analise das situaces e do que é vivido pelos trabalhadores no trabalho é
realizada pela linguagem. A pratica da intervencdo e da pesquisa em Psicodinamica do
Trabalho se fundamenta “nos espacos de palavra coletivos e na valida¢do dos registros
com sujeitos”. (BENDASSOLLI e SOBOLL, 2011, p. 10). As intervengdes propiciam
que os trabalhadores tomem consciéncia dos processos por eles falados e explicados aos
pesquisadores, mas que anteriormente ndo lhes eram perceptiveis. Esses processos, por
priorizarem as vivéncias do trabalho, tende a modificar “a relagdo subjetiva dos
trabalhadores com seu proprio trabalho”. (BENDASSOLLI e SOBOLL, 2011, p.10).

Na terceira corrente se concentram os estudos que adotam o modelo do desgaste
a saude, que se fundamentam no materialismo dialético e na perspectiva historica. Nesta
corrente sdo colocados em analise situagdes de trabalho que podem ser causadoras de
desgaste mental nos trabalhadores. Seligmann-Silva indica que o desgaste associado ao
trabalho pode se apresentar de trés formas diferentes. A primeira ligada ao desgaste
orgénico decorrente a exposicdo a metais pesados ou outros produtos toxicos. O
segundo nivel do desgaste é ligado a fadiga oriunda do mal-estar e das situa¢fes nos
quais os trabalhadores estdo expostos, como o trabalho em turnos. Por ultimo,
relacionado com a subjetividade, o desgaste devido ao sofrimento psiquico que se
relaciona com as condicdes, regimes de trabalho e relagdes entre os sujeitos no trabalho.
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Aqui a autora aponta a Clinica da Atividade como uma abordagem que vém
fortalecendo e aprimorando esse viés. Seligmann-Silva (2011, p. 143-144) afirma que a
Clinica da Atividade colabora na integracdo entre a concepcdo do desgaste e do
sofrimento. O sofrimento é resultado da diminuicdo da capacidade de agir do sujeito.
Se, ao contrario disso, os trabalhadores tiverem a possibilidade de exercer seu poder de
recriagdo, poderdo se reconhecer em sua atividade.

Segundo Fernandes, Di Pace e Passos as pesquisas realizadas na perspectiva do
desgaste priorizam “a dimensdo social (historica) para compreender o processo sauide-
doenga”. (2002, p. 252). Além disso, esses autores apontam que 0 mais importante
nessa abordagem é a realizacdo de uma analise do processo de trabalho que inclui a
carga de trabalho como uma das categorias de anélise. Dessa forma, sdo valorizados 0s
aspectos referentes ao contexto real de trabalho, as atividades desempenhadas, as
relacBes, 0s modos como a organizacao se estabelece e funciona.

Segundo Seligmann-Silva (2011) as historias de trabalho contém as experiéncias
acumuladas e contribuem como memoria, ao longo da trajetdria profissional. Respeitar
a historia é garantir o desenvolvimento da experiéncia ja adquirida, e pode também ser
fonte de saude.

Por isso, a autora destaca a Histéria de Vida como sendo uma metodologia
necessaria para a analise da relacéo entre trabalho e os processos satde-doenca. Em seu
artigo “Uma historia de ‘crise de nervos’: salde mental e trabalho” (SELIGMANN-
SILVA, 1994) ela apresenta uma histéria de vida e mostra a construcdo do
encadeamento entre trabalho e saude/adoecimento mental. Uma marca desta
pesquisadora é que seu proprio trabalho integra e dialoga com diferentes abordagens.
Aqui nds também fazemos esta aposta: integrar o referencial teérico da Clinica da
Atividade com a proposta metodoldgica da Histdria de Vida.

De outro ponto de vista, Jacques (2003) ao falar das principais abordagens
teorico metodologicas em saude mental e trabalho, da destaque ao modelo
epidemiolégico, que se fundamenta nas teorias marxistas e da Saude Coletiva.

Nos estudos epidemioldgicos, Jacques indica, como principal referéncia no
Brasil, as pesquisas de Codo e colaboradores, que tém como um dos objetivos
“identificar quadros psicopatologicos associados a determinadas categorias
profissionais” (JACQUES, 2003, p. 107), a partir do uso de instrumentos e escalas para

avaliar a saude mental dos trabalhadores e suas condigdes de trabalho. Além disso,
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fazem uso de entrevistas, e de observacdes do trabalho.

A autora menciona também diferentes abordagens que realizam pesquisas sob a
perspectiva da subjetividade e trabalho, que apresentam uma semelhanca “... a escolha
do trabalho como eixo norteador para além do seu carater técnico e econémico, cujo
significado perpassa a estrutura socioecondmica, a cultura, os valores e a subjetividade
dos trabalhadores.” (JACQUES, 2003, p. 110). Nessas abordagens a andlise do trabalho
é realizada levando em conta a organizacdo, as questdes técnicas e as proprias vivéncias
dos trabalhadores. Junto a elas se torna fundamental que as condic@es histdricas, sociais,
econdmicas se tornem parte desta analise.

Para além das abordagens tedrico metodoldgicas, podemos afirmar que 0 mundo
do trabalho foi e esta em transformagdo ao longo dos tempos, principalmente com a
globalizacdo e com a reestruturacdo produtiva. Condicdes do trabalho como o ritmo
cada vez mais acelerado, para alcancar objetivos e metas, humilhacbes e
constrangimentos, pressdo para 0 aumento da producdo, a ameaca do desemprego, entre
outras, podem deixar os trabalhadores mais vulneraveis ao adoecimento,
comprometendo sua saude fisica, mental e social.

Mesmo diante dessas circunstancias, alguns trabalhadores aceitam tais condi¢6es
de trabalho, por falta de alternativa ou por medo do desemprego, o que pode estar ligado
diretamente ao seu sofrimento psiquico. Essa submissdo consciente dos trabalhadores,
como é pontuada por Sato e Bernardo (2005), se torna um fator intrinseco de sofrimento
psiquico.

Para a Clinica da Atividade o sofrimento é efeito de uma atividade contrariada
ou impedida, de uma amputacdo do poder de agir dos trabalhadores (CLOT, 2001),
quando eles tém sua capacidade de agir diminuida ou devastada.

Dados estatisticos vém indicando o crescente aumento de transtornos mentais e
do comportamento ligados ao trabalho. Segundo dados do Manual de Doencas
Relacionadas ao Trabalho, do Ministério da Saide (BRASIL, 2001), é possivel observar
que nos ultimos anos o numero de concessdo de beneficios de auxilio-doencga,
afastamentos e aposentadoria por invalidez pelo INSS, devido aos transtornos mentais,
aumentou e ocupa a terceira posi¢cdo entre as causas mais ocorridas. No nosso
entendimento, essas informacgdes ndo devem ser ignoradas. A esse respeito seria uma
discussdo simplista e pouco questionadora se fizéssemos apenas a relacdo deste fato
com uma perspectiva de causa e efeito. A ideia do nexo causal entre trabalho e o

47



adoecimento mental enfatiza apenas a patologia, sendo indiferente a histdria do sujeito,
as consideragcBes sobre as condigdes do trabalho e as situagbes vividas pelos
trabalhadores. Ndo queremos aqui negar a relacdo entre algumas doencas com
determinadas funcGes e profissdes. O Ministério da Saude (BRASIL, 2001) indica 14
grupos de doencas relacionadas ao trabalho, de acordo com o CID-10 (Classificacdo
Internacional e Doengas). E importante destacar que esta é apenas uma vertente, bem
importante, pois pode revelar dados surpreendentes. Podemos citar alguns exemplos de
doencas relacionadas ao trabalho entre os trabalhadores do petréleo como problemas de
coluna, doencas relacionadas a exposi¢do ao benzeno. Podemos indicar também que um
conjunto de situacGes e condi¢bes do trabalho como - abuso de poder, presséao,
humilhages, insatisfagdo no trabalho, falta de autonomia e oportunidades para
expressar opinides, ideias e criatividade, terceirizacdo e precarizacao do trabalho como
algumas caracteristicas que podem se relacionar com os adoecimentos devido ao
trabalho (BRASIL, 2001).

Entendemos que este é um campo que oferece muitas possibilidades de
pesquisas. Concordamos com a autora Edith Seligmann-Silva (2011) que afirma que
essa discussdo merece ser aprofundada. Mais pesquisas nesta area poderiam beneficiar
0s proprios profissionais que atuam no campo da Saude Mental e Trabalho, pois eles
enfrentam dificuldades devido as ddvidas existentes na relagcdo entre adoecimento
mental e trabalho.

Segundo Lima (2005), muitos profissionais, que fazem pericias médicas ou
julgam processos que estdo na justica, ndo reconhecem a relacdo entre doencas fisicas e
mentais e as condigdes e organizacdo do trabalho. Estas pesquisas poderiam contribuir
para 0 nosso préprio campo do conhecimento, a Psicologia. A autora afirma que, os
profissionais psis enfrentam dificuldades em dialogar com outros campos do
conhecimento na Salde Mental e Trabalho, além de existirem dilemas e contradi¢fes
entre os profissionais. Lima pontua que, basicamente, dois grupos tedricos se envolvem
em torno desta discussdo, sendo que 0 primeiro grupo reconhece os transtornos mentais
devido as condices adversas do trabalho. As pesquisas realizadas por este grupo

apresentam

evidéncias de que existem formas de desgaste psiquico afetando um nimero
importante de trabalhadores pertencentes as mesmas categorias profissionais,
as mesmas empresas ou submetidos a condicdes semelhantes de trabalho.
(LIMA, 2005, p. 74).
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Diferente desta posicdo, para 0 outro grupo de pesquisadores ndo existe
nenhuma evidéncia que relacione o adoecimento mental ao trabalho. O adoecimento
mental é justificado apenas como de origem organica ou psiquica. As pesquisas
realizadas a partir desse ponto de vista se pautam na perspectiva organicista, indicando
que a doenca mental é causada a partir de fatores organicos, desconsiderando, assim as
condic@es sdcio historicas.

Outras concepgdes justificam o adoecimento mental como sendo resultado de
fatores biopsicossociais. Segundo Lima “estes ultimos tentam evitar uma Visdo
simplista e enviesada do problema, respeitando sua complexidade e entendendo que
trata-se de um fenomeno multidimensional”. (LIMA, 2005, p. 74).

Para que seja realizada uma analise em torno das questdes ligadas a salde
mental no trabalho é preciso que se tenha uma perspectiva da realidade, do cenario,
focando nos diferentes aspectos que se ligam ao trabalho e a vida.

Lima (2005) ao discutir sobre adoecimento mental em algumas empresas aponta
que o modo como o trabalho € organizado pode favorecer a incidéncia de alguns
transtornos mentais especificos. Certas condi¢cdes de trabalho e situacGes, a que 0s
trabalhadores estdo expostos, podem desencadear “... quadros depressivos e de fadiga
nervosa, sindrome do panico, transtornos relacionados ao alcoolismo, estados de
estresse pds-traumatico, transtornos orgdnicos de personalidade, dentre outros”. (2005,
p. 77). Estes estudos apontam a existéncia de nexo entre determinados transtornos
mentais com determinadas atividades.

A mesma autora, a partir de suas experiéncias de pesquisa, faz uma proposta
para atuacdo em Salde Mental e Trabalho. Para ela, a pratica neste campo deve seguir
cinco etapas, que contribuirdo para compreender a interacao entre adoecimento mental e

trabalho. Séo elas:

1) buscar evidéncias epidemioldgicas, revelando a incidéncia importante de
certos quadros atingindo categorias profissionais ou grupos de trabalhadores
especificos;

2) resgatar a historia de vida dos trabalhadores, da forma mais detalhada
possivel, verificando, inclusive, a percepgdo que eles proprios tém sobre as
causas do seu adoecimento;

3) realizar estudos ergonémicos, avaliando as atividades reais de trabalho, ou
seja, tentando compreender como os trabalhadores efetivamente se organizam
para dar conta de suas responsabilidades;

4) tentar identificar os mediadores que permitam compreender concretamente
como se d& a passagem entre a experiéncia vivida e o adoecimento;

5) complementar todas essas informacGes com exames médicos e
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psicoldgicos necessarios. (LIMA, 2005, p. 77).

Para seguir as etapas propostas € preciso que se mantenha um dialogo entre
diferentes campos do conhecimento, numa perspectiva interdisciplinar. E importante
que os profissionais (psicologos, médicos do trabalho e ergonomistas) dialoguem e se
articulem, visando refletir sobre de que forma o trabalho repercute na saide. Conhecer
de maneira mais cuidadosa as atividades desempenhadas pelos trabalhadores, investigar
e analisar as situacOes de trabalho, assim como, propor alternativas, junto com o0s
trabalhadores, para que estas relac@es entre trabalho e saide sejam mais saudaveis.

Destacamos a recomendacdo numero 2, que sugere resgatar a historia de vida
dos trabalhadores como um dos requisitos para compreender os processos salde e
doenca relacionados ao trabalho. Esta recomendacdo se relaciona com a proposta da
autora Seligmann-Silva, e também, com a nossa opcao pela histéria de vida e trabalho,
nesta pesquisa. As historias de vida e trabalho contém as experiéncias dos trabalhadores.
Sdo0 memorias, regras criadas pelo coletivo que podem contribuir para anélise do

trabalho e sua correlagcdo com a salide ou 0 adoecimento.

2.2.4 Breve exposicao sobre Qualidade de Vida no Trabalho®

A discussdo sobre o tema Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) se inicia no
final dos anos 1950, mas foi a partir das décadas de 1960 e 1970, que acBes mais
concretas aconteceram, com o intuito de oferecer maior satisfacdo no trabalho. Com a
implantacéo dos programas de QVT, buscava-se melhorar o ambiente de trabalho, assim
como, quando fosse preciso, modificar o0 modo como o trabalho era organizado.
(LACAZ, 2000; 2010).

Nos anos 1970 a tematica QVT passou a se tornar mais proeminente quando 0s
modelos de organizacdo do trabalho taylorista e fordista ndo conseguiram suprir as
demandas da época, 0 que teve como consequéncia a formacdo de um cenario com
trabalhadores insatisfeitos, aumento do absenteismo e dificuldade de adesdo dos

trabalhadores aos objetivos determinados pela empresa.

% Apresentamos uma breve discusséo sobre Qualidade de Vida, pois devido ao pouco tempo do mestrado
ndo foi possivel desenvolver com afinco sobre o tema. Indico a leitura de artigos dos autores que realizam
pesquisas na area, 0s quais utilizamos nesta pesquisa, como também a dissertacdo da autora Alessandra
Louback (2013), colega no nosso grupo de pesquisa que trabalhou este tema em sua dissertacdo de
mestrado.
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Vale reconhecer as praticas em QVT giram em torno de uma variedade de
abordagens, e ainda persiste uma imprecisdo quanto a sua conceituagdo. O momento de
sua origem se da no cenério de reconstrugdo da Europa, caracterizado pelo pos-guerra,
sendo uma consequéncia do Plano Marshall.

Em 1980, influenciada pela globalizacdo, houve uma abrangéncia das questdes
de interesse, que vdo sendo aprimoradas nos anos 1990 e 2000. Questdes relativas a
producdo, como a qualidade do produto e a concorréncia, o sentimento de pertencer a
empresa, e aspectos como a motivacdo e bem-estar no trabalho, foram pontos que
passaram a ser debatidos. (LACAZ, 2000; 2010).

Convém aqui destacar algumas linhas em QVT. A primeira, da década de 1960,
enfatiza os aspectos individuais do trabalhador, suas reacfes diante das experiéncias no
trabalho. Ja na década de 1970, outra abordagem passa a pensar a relacdo da satisfacéo e
produtividade com as caracteristicas e ambientes de trabalho. Em meados desta mesma
década, a QVT articulada a esta segunda concepgdo passa a ser vista como um
movimento e elege como ideais termos como gerenciamento participativo e democracia
industrial. E, por ultimo, nos anos 80 a QVT passa a ser considerada uma forma de
enfrentar problemas ligados a qualidade e produtividade. (ZAVATTARO, 1999 apud
LACAZ, 2000).

Uma concepcdo defendida pela Organizagédo Internacional do Trabalho (OIT) a
partir do ano de 1976, no langcamento do Programa Internacional para o Melhoramento
das Condicdes e dos Ambientes de Trabalho (PIACT) tinha como proposta fazer uma
articulacdo entre os beneficios que poderiam contribuir para a qualidade de vida dos
sujeitos frente as diversas dimensBes da vida, junto ao estimulo e busca de maior
envolvimento e participacdo dos trabalhadores nos assuntos referentes a sua vida no
trabalho. Esse enfoque tinha o interesse de superar a visdo de causalidade que até entdo
predominava, passando assim a produzir novas formas de pensar e relacionar as
categorias saude/doenca e trabalho. (LACAZ, 2000).

Tal enfoque buscava avancgar na discussdo de prevencdo de acidentes e doengas
que poderiam estar diretamente ligadas ao trabalho, partindo para o didlogo e reflexdo a
respeito das consequéncias que determinadas condigdes de trabalho poderiam produzir.
Para isso, é essencial pensar sobre os processos e condi¢bes do trabalho, organizacéo,
caracteristicas como carga horaria, ritmo de trabalho, tecnologias adotadas pela
empresa.
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Numa direcdo contréaria, as praticas adotadas pelas empresas, a partir de
vertentes individualistas, com a¢des voltadas para o aprendizado de hébitos de vida
saudaveis - participacdo em grupos de corrida, parceria com clubes e academias, centros
de convivéncia, sala de descanso e jogos dentro da empresa - podem ser vistas apenas
como iniciativas superficiais e paliativas, pois ndo conseguem intervir em questdes que
se relacionam com grande parte dos atuais problemas de satde dos trabalhadores.

Mesmo sabendo que tais iniciativas ndo intervém efetivamente em pontos
centrais e necessarios € obvio que banir tais iniciativas ndo seria a grande solugédo. Cabe
aos profissionais discutirem e repensarem as praticas adotadas, as dimensbes que
atingem, o seu alcance e seus limites.

Segundo Padilha, os programas atuais de QVT estdo intensamente ligados a
assisténcia. Em seu modo de ver, QVT, é usada como um meio para melhorar a
produtividade e para fazer propaganda de uma imagem positiva da empresa, para 0s

proprios funcionérios, clientes e sociedade. Ela afirma que

seria muito mais interessante se as organiza¢fes comegassem a visualizar
QVT como um beneficio direto a salde e & vida dos trabalhadores,
procurando atuar nas causas dos problemas (‘fim') sem que precisassem
atrelar essas politicas a uma justificativa de aumento de produtividade
(‘meio’). (PADILHA, 2010, p. 558).

As praticas em QVT sdo, na maioria, vistas como meios para beneficiar e
proporcionar que os trabalhadores se sintam melhor para produzir, cada vez mais.

No sentido inverso, Padilha afirma que a QVT podera ser vista como um fim: “é
pensar que o trabalhador tem que ter a possibilidade, no seu ambiente de trabalho, de
poder dispor do controle de todo processo de seu trabalho, de ser autbnomo, criativo e
participativo”. (2010, p. 559).

No entanto, observamos que as formulas simplistas sdo mais difundidas entre as
empresas, pois seus pressupostos baseiam-se em modismos, com acbes superficiais. E
preciso redirecionar as praticas, lancar debates, pensando nas relacdes e processos de
trabalho em parceria com os trabalhadores. E fundamental questionar os programas de
QVT, analisando as atividades desenvolvidas, se estas visam e estimulam a autonomia
dos trabalhadores, ou se sdo apenas “maquiagens” utilizadas pela empresa.

Os programas de QVT lidam diretamente com diferentes forcas, muitas vezes,

contraditdrias e com interesses diversos, 0 que expressa o conflito existente entre capital
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e trabalho. De um lado estdo as empresas com suas particularidades, que definem metas
e objetivos a serem alcangados, a curto e longo prazo, que fazem exigéncias aos
trabalhadores para que objetivos sejam alcangados num determinado espaco de tempo.
Do outro lado estdo os trabalhadores com seus valores, interesses, sentimentos e
desejos, em busca de condi¢des e de ambientes de trabalho adequados, salarios justos,
condigdes dignas de vida.

Com um ponto de vista mais critico, Aratjo afirma que é impossivel conciliar
esses interesses. Para este autor os programas de QVT, apenas contribuem para
amenizar a exploracdo dos trabalhadores, “apenas reproduzem o ‘teatro humanista’ de
conciliar o inconciliavel conflito entre capital e trabalho”. (ARAUJO, 2010, p. 583).

Tudo isso expressa 0 quanto as ideias em relacdo a QVT sdo complexas e
divergentes, se apoiam em diferentes concepcbes e sdo influenciadas por distintos
olhares. Entre os desafios, para os profissionais que atuam neste campo, esta o
desenvolvimento de uma postura questionadora de aproximagdo com os trabalhadores,
para a conquista de espacos para discussdes sobre salde e organizacdo do trabalho, nos
ambientes de trabalho.

Pensar em qualidade de vida no trabalho, se torna um desafio, pois nos
ambientes de trabalho, influenciados pela légica capitalista, existem na maioria das
vezes divergéncias de pensamento e interesses entre empregadores e trabalhadores.
Enquanto os primeiros priorizam a lucratividade, aumento da producdo, obtencdo de
certificados, sem levar em conta o0s processos de trabalho, os trabalhadores,
provavelmente, caminham numa dire¢é@o oposta, priorizando condicGes de trabalho mais
adequadas, reconhecimento, salario justo.

Muitas vezes, a realidade é de certa maneira disfarcada, com o discurso da
flexibilidade, com o uso de artificios, como a ideia dos funcionarios como “parceiros”
ou “colaboradores” da empresa. Eles podem com isso, ser mais exigidos desde sua
qualificacdo até a capacidade de desempenhar diversas fungdes, algumas, sem ter o
devido preparo ou formagéo. Os trabalhadores passam a assumir responsabilidades sem
realmente té-las.

A tarefa de analisar e repensar o trabalho em todas as suas nuances nao requer
apenas a participacdo dos gestores. O envolvimento daqueles que vivem o dia-a-dia do

trabalho se torna fundamental. Nesse sentido, pode ser interessante compor espagos
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coletivos para pensar, planejar e criar novas alternativas e possiveis solucdes para 0s
problemas e desafios.

Na realidade brasileira, pouco se vé nas empresas formas organizadas de
participacdo dos trabalhadores. Pouco espaco é oferecido nas empresas para esse
dialogo e os gestores dificilmente consideram esta pratica de bom grado, pois suscita
novos interesses e demandas dos trabalhadores, estimulam o pensamento e podem
alterar, muitas vezes, 0 modo de funcionamento da empresa. Porém, é fundamental
considerar que para se atingir boa qualidade nos produtos os ambientes de trabalho
também devem ter qualidade, com condi¢6es de trabalho apropriadas. (LACAZ, 2000).
A qualidade, entdo, é premissa em toda e qualquer questdo que se relacione ao trabalho,
portanto ela deve estar presente em todas as fases, desde a realizagdo das tarefas e
atividade, nas condicGes e ambientes de trabalho até o alcance de um bom produto ou
resultado.

Ao propor uma abordagem em QVT, ndo reducionista e sim mais critica,
embates vao ser produzidos. Porém, somente a partir da contraposi¢cdo de pensamentos,
da reflexdo coletiva sobre as atuais praticas que mudancas podem ser realizadas. E
preciso dar vida aos programas de qualidade de vida do trabalho, e ndo ficar refém dos
modismos e “estratégias de manipulagao-seducdo do trabalhador” (ARAUJO, 2010,
p. 573) que atuam apenas no alivio dos sintomas. E preciso agir nas causas, pensar em

outras possibilidades, alternativas mais eficazes.

2.2.5 Desafios da Psicologia

Podemos afirmar que a tarefa de conceber e planejar o trabalho, na maioria das
vezes, pertence aos engenheiros, gerentes ou pessoas que assumem cargos superiores.
Os trabalhadores dificilmente participam da concep¢do das funcOes e tarefas. Esse
modelo tem o objetivo de diferenciar o saber do fazer, ajustando e produzindo
trabalhadores adaptaveis a qualquer situacdo de trabalho e treinados para realizar tarefas
pré-determinadas. No entanto, a realizacdo do trabalho mecanizado s6 é possivel se 0
trabalhador for também mecanizado em suas agdes, cddigos profissionais, como
também, em relacdo aos seus sentimentos e valores. Segundo Barros, Louzada e
Vasconcellos (2008, p. 16) “esse trabalho automatizado e padronizado, ‘sem conteudo
subjetivo’, ou sem participag¢do efetiva do trabalhador, sem seus afetos e cognigdo,
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nunca existiu de fato. Nenhum trabalho por mais simples que seja, encontra no corpo
do ‘executante’ um automato”’.

Os trabalhadores ndo sdo meros executores da atividade de trabalho. Mesmo que
eles ndo participem da concepc¢éo do trabalho, eles se envolvem com a sua atividade e
colocam nela um pouco de si. Ndo existe a possibilidade de viver na prescri¢do, a
atividade de trabalho vai muito além das regras e determinaces. Apesar de saber da
importancia das prescricbes para delimitar certas regras, assegurar seguranca aos
trabalhadores e o proprio funcionamento do trabalho. Ainda que o trabalhador tenha o
minimo de autonomia em sua atividade, cada um se organiza de um modo, tem seu
préprio jeito de fazer, estabelece formas para que 0s objetivos sejam alcangados e suas
tarefas realizadas.

O referencial tedrico da Clinica da Atividade tem a proposta de analisar a
subjetividade “entrando” pela atividade, aqui incluindo as prescri¢des, o trabalho real e
o real da atividade, ou seja, 0 que € estabelecido pela empresa, aquilo que realmente se
faz e os modos de fazer dos trabalhadores e, também, o que se queria fazer, mas nao foi
possivel ou optou-se por ndo realizar. Nesse sentido, Pacheco, Barros e Osorio-da-Silva
(2012) afirmam que “aumentar o poder de agir e afirmar autonomia S&0 alguns
caminhos que podem levar a modificagBes mais radicais nos processos de trabalho que
coloquem em questdo a logica do capital”. (p. 269).

Ao abrir este caminho de possibilidades, os trabalhadores podem se movimentar
e perceber que sdo capazes de criar, de se sentirem ativos e responsaveis por sua
atividade. Ou seja, é possivel produzir satde e transformacdes do trabalho. Os métodos
da Clinica da Atividade podem contribuir para que os trabalhadores sejam capazes de
transformar as situacdes de seu trabalho. Clot afirma que uma fonte de saude é o
trabalho bem feito: “[...] o ‘trabalho bem feito’, quando ele é realizado, s6 0 € em razéo
da eficacia, ‘apesar de tudo’ demonstrada por aqueles que trabalham, ‘se virando’”.
(CLOT, 2001, p. 49)%.

Isso significa, segundo este autor, “fazer trabalhar os trabalhadores para

cuidarem do trabalho” (Clot, 2010a, p.222). Em suas palavras:

Né&o cuidar das pessoas, mas cuidar do trabalho. Quando digo cuidar do
trabalho, em francés, tem um duplo sentido: transformar o trabalho, mas
também, em francés, fazer um bom trabalho, é a qualidade do trabalho

2! Traducdo livre, feita pelo grupo de pesquisa NUTRAS-UFF, ao qual a autora da dissertacdo pertence.
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bem feito que é uma fonte de salde. E, poderiamos dizer, para que a
organizacdo do trabalho apreenda no vivo que os trabalhadores sdo seres
humanos responsaveis por aquilo que fazem, o que ndo é facil de ser
colocado em evidéncia e é essa a ideia, fazer com que a organizacéo leve
em conta que os trabalhadores sdo seres humanos responsaveis por aquilo
que fazem. Para que eles apreendam isso em toda sua importancia é
necessario fabricar métodos que mostrem isso, fabricar métodos que
mostrem que os trabalhadores sdo capazes de transformar a situacdo de
trabalho. (CLOT, 20104, p. 222).

Sabemos que o trabalho no capitalismo produz exploracgdo, individualismo,
violéncia, exposicao a riscos e situacdes constrangedoras, no entanto, possibilitar que a
atividade seja bem realizada pelos trabalhadores pode produzir saidas, novos modos de
ser e viver, e até, provocar transformagdes na prépria organizagdo do trabalho.

E esse 0 papel dos psicologos do trabalho, “criar situagées e encontrar
técnicas nas quais se transformem os trabalhadores em sujeitos da situacgao,
fazendo-os protagonistas da transformacdo. Eles € que sdo os autores da
transformagdo e ndo os especialistas”. (Clot, 20103, p. 222).

Nesse processo, 0 didlogo é uma importante ferramenta. Ele que deve ser
continuo, permanente, as palavras devem circular, serem ditas e compartilhadas. Assim,
sera possivel refletir sobre a realidade e criar caminhos para a transformacéo. E preciso
cuidar do trabalho.

Os referenciais, aqui apresentados, situam o panorama no qual a pesquisa foi
delineada. Nesse sentido, no préximo capitulo, discutiremos os aspectos metodologicos
dessa pesquisa de mestrado, a fim de sinalizarmos a trajetéria no campo e da andlise da

atividade de plataformista.
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3 REFLEXOES METODOLOGICAS

3.1 Delineamento da pesquisa

Nesta pesquisa assumimos uma postura ético-politico-metodoldgica em que nos
desvencilhamos do modo habitual ou tradicional de se fazer pesquisa. N&o acreditamos
no pesquisador como o unico detentor de saber. Abandonamos também a ideia de
neutralidade. A nossa aposta é que existem interferéncias entre pesquisadores e sujeitos
participantes da pesquisa, entre o saber académico e os saberes individuais e 0s
construidos coletivamente.

O nosso caminhar durante o processo foi nos impondo questdes e surpresas que
nos demandaram repensar e reavaliar os métodos utilizados, a maneira de pensar o real
e a nossa postura enquanto pesquisadores. Entendemos que a pesquisa esta sujeita a
mudangas de percursos, a reformula¢ées ao longo do caminho. E foi isso que nos
aconteceu. Nesse percurso, nos foi demandado nos movimentar mais, repensar
estratégias, abandonar alguns caminhos e construir outros. Nesse sentido,

compartilhamos o que Aragéo, Barros e Oliveira propdem ao falar de metodologia

[...] falar de metodologia é falar de escolhas politicas e éticas e ndo de um
arido formalismo técnico. E o caminho do pensamento e a forma de abordar o
real, que inclui as concepcdes tedricas de abordagem e o conjunto de técnicas
que viabilizam a construcdo do conhecimento, que asseguram ou ndo, 0
potencial inventivo do processo de investigacdo, o que equivale considerar
todo o conjunto de procedimentos que funcionam como opgdes tedricas e
éticas no encaminhamento do processo constru¢cdo do conhecimento.
(ARAGAO, BARROS e OLIVEIRA, 2005, p. 21).

Fizemos a escolha de realizar nossa pesquisa pela via de uma alianca com o
Sindipetro-NF em Macaé, pois para nds era importante estar junto com os sujeitos
envolvidos nesse sindicato, devido a postura critica, questionadora e politica que
assumem. Nos encontros com membros do sindicato fizemos a escolha que o0s
trabalhadores que participariam da nossa pesquisa seriam aqueles que atuam na fungéo
de plataformistas.

Para fazer a analise da atividade, para que seja possivel compreender o objeto de
nossa analise € necessario transforma-lo. A partir da maxima “Transformar para

compreender” (CLOT, 2001, 2006) propomos entender, além da dimensdo visivel da
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realidade, os movimentos, os devires, as transformacdes. Assumimos uma postura
transversal, criando um eixo que conecta objeto e pesquisador, em que ambos se
posicionam lado a lado, numa dindmica relacional, sugerindo que o trabalhador olhe
para seu trabalho de outra maneira e crie novos modos de ser. Interessa-nos nesta
pesquisa 0 que Moraes (2010) propde ao pensar numa Psicologia que intervenha no
espaco do “e”, ou seja, que possa “... interferir naquele cendrio, mas construindo uma
relacdo aditiva, que se produzisse a partir da intersecdo, levando em conta o
referencial do outro...”. (MORAES, 2010, p. 28).

Esse modo de intervir, em que os conhecimentos dos pesquisadores e dos
trabalhadores se entrelacam, permite que as transformagdes e 0 conhecimento se deem
reciprocamente. N&o assumimos aqui uma postura de solucionador de problemas, o
interesse € que nos tornassemos parte desta realidade pesquisada junto com o0s
trabalhadores, por isso, propomos 0 “pesquisarCOM” e ndo 0 “pesquisar sobre”.
(MORAES, 2009, 2010). Para esta pesquisa esse € um ponto fundamental e a respeito
desta questdo Moraes desenvolve:

Trata-se de afirmar a pesquisa como uma pratica performativa que se faz com
0 outro e ndo sobre o outro. A expressdo ‘pesquisarCOM’ tem a dimensdo de
um verbo mais do que um substantivo. [...] O pesquisar com o outro implica
uma concepcao de pesquisa que € engajada, situada. Pesquisar é engajar-se
no jogo da politica ontolégica. (MORAES, 2010, p. 42).

Nesta dindmica, ndo é possivel pensar numa intervencdo neutra e sem afetacéo
de ambas as partes. Também fazemos parte desse processo. Apenas nossa presenca num
campo de pesquisa ndo muito conhecido, ja promoveu indagaces € movimentos entre
os trabalhadores. Ao nos adentramos neste cenario, passamos a nos envolver com esta
realidade, com as histérias de cada sujeito, de forma que tornamos parte dessa
experiéncia e desse coletivo.

Neste cenario, compomos nossa caixa de ferramentas com conceitos da Clinica
da Atividade (CLOT, 2006, 2010b) e do campo tedrico da Saude do Trabalhador
(SELIGMANN-SILVA, 1994, 2011; MINAYO-GOMEZ & LACAZ, 2005; LACAZ,
2007). Como ja explicitamos no capitulo anterior fazemos aposta de fazer intercessédo
entre essas abordagens. Conseguimos reconhecer alguns pontos em comum entre estas

duas abordagens, a importancia atribuida ao dialogo e ao protagonismo dos
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trabalhadores na analise. Do nosso ponto de vista, esses referenciais juntos se
complementam para a analise aqui proposta.

Construimos uma relacdo nas entrevistas de anmnese ocupacional de modo que
os trabalhadores pudessem ser os protagonistas da andlise, assumindo o papel de
analistas do seu proprio trabalho. Os didlogos entre nds, pesquisadores e trabalhadores,
aconteceram de modo que os trabalhadores pudessem exercer a funcdo de condutores do
processo. As palavras circularam em multiplas direcGes, de maneira que pudemos ter
acesso ao inusitado, as experiéncias no local de trabalho, como também, a vida fora
deste espaco.

Os trabalhadores ndo sdo sujeitos quaisquer que estdo ali apenas esperando as
intervencdes do pesquisador. Eles séo experts, “... como alguém que pode conosco
formular as questoes que interessam no campo...”. (MORAES, 2010, p. 42). Por isso, a
importancia de “criar dispositivos de intervencdo que ativem 0s outros, que nos engaje
a todos num processo de transformagdo”. (MORAES, 2010, p. 42).

Apontamos como o objeto dessa pesquisa o trabalhar em plataformas em alto
mar. Isso significa que nosso interesse é a atividade de trabalho desenvolvida pelos
sujeitos que estdo inseridos numa histéria coletiva. A atividade é ao mesmo tempo
coletiva e singular, pois cada trabalhador em conversa com as suas regras de oficio e
diante das situaces cotidianas realiza suas atividades de uma maneira que Ihe € propria.
A singularidade se da dentro de condi¢fes que estdo atravessando a todos. Os sujeitos
podem tomar decisOes, fazer escolhas e criar diante das demandas, mas é importante
que se baseie nas normas estabelecidas pelo seu género profissional, que é um
instrumento importante para a reorganizacdo do trabalho pelos coletivos. Segundo
Barros, Louzada e Vasconcellos trabalhar é “uma atividade inventiva, criadora de
normas, que transborda uma execucdo mecanica de tarefas, afirmando uma concepgéao
de trabalhador que ndo se reduz a um autdbmato reprodutor de normas prescritas e
técnicas de trabalho predeterminadas”.

Ao falar de atividade nio estamos falando apenas da atividade realizada. E
importante compreender a diferenca de alguns conceitos. Clot (2006), a partir dos

estudos da ergonomia situada, reafirma que existe um intervalo entre o trabalho
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prescrito e o trabalho real. O autor afirma que “o trabalho prescrito é a contrainte™
social que pesa sobre o trabalho humano. O trabalho prescrito € o peso da prescricao...
E também a diferenca social entre aqueles que trabalham embaixo e aqueles que
concebem o trabalho dos outros”. (CLOT, (2010a, p. 214). Ja o trabalho real é a vida,
as maneiras gque o sujeito encontra, mesmo frente as adversidades, para continuar dando
conta de seu trabalho, para tornéa-lo possivel e até mais prazeroso.

Deste modo, € necessario irmos além da simples distingdo com que,
frequentemente, nos deparamos de que a tarefa é concebida como aquilo que deve ser
feito e a atividade como aquilo que se faz.

O trabalho real ndo pode ser reduzido a um conjunto de prescrigdes. O prescrito,
as regras pré-determinadas nem sempre sdo suficientes ao realizar a atividade de
trabalho. Clot propde uma ampliagdo do conceito de trabalho real, fazendo uma
distingdo entre atividade realizada e real da atividade. Assim, além de considerar aquilo
que foi realizado, é necessario incluir as possibilidades de desenvolvimento da
atividade, além dos impedimentos e limitagdes. Para o autor:

[...] o real da atividade é, igualmente, o que ndo se faz, o que se tenta fazer
sem ser bem-sucedido — o drama dos fracassos — 0 que se desejaria ou
poderia ter feito e 0 que se pensa ser capaz de fazer noutro lugar. E convém
acrescentar — paradoxo frequente — o que se faz para evitar fazer o que deve
ser feito; o que deve ser refeito, assim como o que se tinha feito a
contragosto. (CLOT, 2010b, p. 103 e 104).

Nesse sentido, pensar o conceito de atividade nos remete a certa complexidade.
A atividade €, também, aquilo que ndo foi possivel fazer ou o que se optou por ndo
fazer, aquilo que pode ser dificil, por uma série de empecilhos, os conflitos, as
atividades feitas contra vontade, ocultadas, aquilo que ndo se consegue dominar como
gostaria, ou seja, enigmatico do trabalho. S6 porque a atividade ndo apareceu ou nédo foi
perceptivel ndo quer dizer que ela ndo exista. O sujeito se revela no que ele faz, mas
também no que ele ndo faz. As acdes sdo compostas por mais coisas além dos gestos.
Segundo Brito (2009b, sem n° pagina) “o fundamental é ndo negar que desvios, ajustes,
transgressdes, micro-decisdes fazem parte desse universo, pois o trabalho humano é

sempre necessdario para fazer face aos acontecimentos”. Esses desvios e ajustes vao

22 palavra de lingua francesa que ndo encontra uma traducdo satisfatoria em portugués. Pode-se traduzir
por coercdo, porém, a forma mais frequentemente utilizada é exigéncia, mas, ambas as traducdes sdo
limitadas e ndo conseguem apontar a riqueza da expressdo francesa.
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aparecer a medida em que os trabalhadores realizam suas atividades de trabalho, diante
de cada situacdo vivida, que é imprevisivel e singular. Os sujeitos vdo se basear em
maneiras fazer comuns do seu oficio. Desta maneira, para acessar a atividade do modo
como a conceituamos, a partir do referencial tedrico-metodologico da Clinica da
Atividade “... ¢ preciso criar a si e a pesquisa, gerir modos de operar e misturar-se com
trabalhadores, num jogo de analise dessas composicdes. Trata-se de uma insisténcia,
uma teimosia, em tomar o trabalho como necessariamente da ordem do vivo, nesse
entremeio de criacdo...” (OSORIO et al, 2011, p. 199).

Apostamos que o trabalho é uma atividade criadora, que possibilita ao sujeito
desenvolver-se e produzir conhecimento pelo e no préprio processo de trabalho. Os
trabalhadores ndo sdo como um sistema, que executa tarefas ja pré-estabelecidas, e o
simples seguimento de normas e técnicas nao é suficiente ou ndo consegue abarcar o
trabalho real.

Entre o prescrito e o realizado existe uma defasagem. Desse modo, vai ser
necessario que o sujeito se movimente - faca ajustes, reformulacGes, tome decisdes,
elabore estratégias, a fim de realizar o que deve ser feito. Nem todas as situacdes no
cotidiano de trabalho podem ser previstas, portanto, um conjunto de prescricdes jamais
consegue atender as reais demandas do trabalho. No cotidiano de trabalho poderdo
surgir dificuldades e paradoxos. Diante dessas variabilidades e dos conflitos do real, o
trabalhador faz uso de estratégias para enfrenta-los. Ele se coloca em sua atividade, cria
e recria formas de fazer para conseguir dar conta do trabalho - realizar as exigéncias,
atender as demandas e aos objetivos colocados, assim como, as suas proprias
expectativas.

Diante da complexidade do real, os trabalhadores vdo mobilizar-se de um modo
e criar novas estratégias que extrapolam as normas e prescri¢fes. A atividade pode ser
realizada de infinitas maneiras. Desse modo, quando falamos de atividade falamos
também de subjetividade. A forma como sujeito realizou a atividade foi a que venceu
dentre as inimeras possibilidades de acdo. Como dizia Vigotski (VIGOTSKI, 2003
apud CLOT 2010b, p. 103) “o homem esta pleno, em cada minuto, de possibilidades
ndo realizadas”. E no cotidiano e diante de cada situacio, além do conhecimento e
experiéncias — pessoais e coletivas que o trabalhador vai escolher a forma de agir e gerir
seu trabalho. Assim como o trabalhador, o pesquisador também podera proceder as
escolhas, perante as diferentes possibilidades de pesquisar. Por isso, a seguir,
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apontaremos o papel do Sindicato dos Petroleiros no processo de constru¢do do campo

dessa atividade de pesquisa.

3.2 O papel do Sindipetro-NF na pesquisa

Durante o percurso da pesquisa, nos ultimos dois anos o Sindipetro-NF em
Macaé-RJ foi um importante colaborador. Frequentamos esse Sindicato e Ia tivemos a
oportunidade de conhecer e conversar com varias pessoas, trabalhadores que atuam em
diferentes funcgdes, além de participar de eventos.

O Sindipetro atua como representante dos trabalhadores petroleiros na regido
norte do estado do Rio de Janeiro, desde o ano de 1988. Anteriormente a este ano o
sindicado ja representava estes trabalhadores nas regiGes do estado onde se desenvolve
atividades ligadas ao petréleo, mas até entéo, a sede localizava-se na cidade do Rio de
Janeiro. Com o passar dos tempos e com a percepcao do potencial da regido da Bacia de
Campos na producéo de 6leo e gas, além do grande nimero de trabalhadores na regido,
houve a necessidade de uma estrutura mais ativa. No ano de 1995, por meio de um
plebiscito na categoria houve a criacdo do Sindipetro-NF que atua como representante
dos trabalhadores efetivos e terceirizados da regido norte fluminense. Conforme
comenta Figueiredo (2012, p. 111) esse sindicato tem “... uma atuagdo politica cujos
rumos terdo, direta ou indiretamente, repercussdes sobre um universo de mais de 30
mil trabalhadores da regido Norte Fluminense”.

A partir de informac6es obtidas no proprio sindicato, até o0 més de setembro de
2013%® 0 naimero de filiados era de 9929 trabalhadores, incluindo os efetivos e os
terceirizados de algumas empresas prestadoras de servicos para a Petrobras. Desse
naimero, 9421 sédo trabalhadores efetivos, sendo alguns desses ja aposentados, e 508 do
setor privado. Nem todos os trabalhadores terceirizados séo representados por este
sindicato. Alguns, dependendo da funcdo que ocupam, tém outras representacdes. 1sso
pode ser um fator que dificulta as negocia¢Ges do sindicato com as empresas
prestadoras de servigo.

O Sindipetro-NF tem o departamento de salde e seguranca, que é composto por
dirigentes sindicais, uma Assistente Social, uma secretaria e uma estagiaria de Servico

Social. Segundo o Estatuto do Sindicato dos Petroleiros do Norte Fluminense, aprovado

%3 Dados fornecidos pelo Sindipetro-NF em dezembro de 2013.
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em 30 de marco 2010, a funcdo deste setor € subsidiar acdes em busca de melhores
condigdes de trabalho, de vida e de saude dos trabalhadores da indUstria do petroleo,
auxiliando a diretoria nas discussdes sobre tais temas. Este setor mantém um banco de
dados em relacdo aos acidentes, adoecimentos, dbitos, registrados em Comunicacéo de
Acidentes de Trabalho (CAT), pelas empresas. Nesse departamento, sdo promovidas
campanhas e eventos, com temas ligados principalmente a salde e seguranca. Os
integrantes desse departamento realizam o acompanhamento dos trabalhadores
afastados, vitimas de adoecimentos e acidentes de trabalho, participam das reunides de
Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPAS) nas plataformas e também em
terra. Eles também fazem integracio nas Comissdes Paritarias®* como do Benzeno® e
do SPIE/ NR-13, que é o Servico Préprio de Inspecdo de Equipamentos®. Vale ressaltar
que esse departamento, também, apdia e auxilia pesquisadores que desenvolvem
estudos e pesquisas sobre o tema, como ocorreu nesse trabalho.

A Assistente Social do Sindicato, prestou um auxilio enorme em nossa pesquisa.
Foi ela quem nos recebeu pela primeira vez e nos ajudou em muitos momentos, nos
fornecendo dados, tirando davidas.

No Sindicato, tivemos a oportunidade de conversar com uma enfermeira com
mais de 20 anos de experiéncia no trabalho offshore, que na época (2012), assumia um
cargo na diretoria do sindicato. O encontro foi enriquecedor, pois ela nos falou de suas
experiéncias durante todo o periodo atuando no setor, esbocando seu ponto de vista a
respeito das transformacdes da estatal até os dias atuais. Esta profissional frisou que a
Petrobras ao longo dos anos passou por melhorias e avangos em determinados ambitos
como alimentacdo, estrutura das dependéncias (camarotes?’, banheiros, refeitérios) e
espacos para descanso e lazer (salas de jogos, internet, academia de ginastica). Porém,
em relacdo a producdo, ela percebe que os trabalhadores sdo cada vez mais cobrados e
pressionados: “os trabalhadores sdo expostos a situagfes constrangedoras, como
humilhacéo, assedio, ameacas de perda do emprego, pressao .

Participamos, também, de eventos, em especial do que aconteceu em marco de

2013: “P-36: uma historia de Iuta pela vida”, que foi muito instigante e provocador.

24 Comissao escolhida pelas partes, integrada por funcionérios da empresa e representantes do sindicato.
% Norma Regulamentadora — 15 — Atividades e Operacdes insalubres. Anexo Xl

% Norma Regulamentadora — 13 que define como obrigatérias inspecdes em dois grupos de
equipamentos: caldeira e vasos de pressdo, visando a seguranca ndo sé dos trabalhadores, mas também de
todo o entorno.

2T Acomodagdes dos trabalhadores nas plataformas, que podem ser ocupadas por até quatro pessoas.
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Esse evento foi realizado para relembrar o acidente da plataforma P-36, tragédia que
aconteceu no dia 15 de marco de 2001. O evento contou com a participacdo de diversos
trabalhadores, que atuavam em variadas fun¢bGes na inddstria petrolifera, estudantes
universitarios, familiares de trabalhadores, inclusive das vitimas desse acidente. Nesse
evento, foi discutido o trabalho em plataformas de petroleo, os problemas relacionados a
salde, seguranca e prevencdo de acidentes, visando ampliar o conhecimento e
apresentar os desafios diarios dos trabalhadores nessa industria.

Durante os dois dias do evento conversamos com varios trabalhadores. Muitas
vezes, nem éramos nOS quem 0s procurava, eles proprios se aproximavam para saber
guem éramos e porque estdvamos ali. Consideramos isso como uma importante etapa no
processo da pesquisa, um primeiro passo para construir relacdes de confiangca. Em
especial, um trabalhador nos deu uma valiosa pista que serviu como inspiracdo durante
todo o processo de nossa pesquisa. Ele nos disse: “para um pesquisador saber o que
realmente é ser um petroleiro, ele deve colocar o dedo na ferida. Conversar com os
trabalhadores no dia em que eles vdo embarcar e também no dia que eles chegam.
Saber como eles vivem e se relacionam com outros contextos — familiar e social ”.

O motivo pelo qual optamos pela via do Sindicato, para realizar a pesquisa, foi
que gostariamos de visualizar e analisar 0 cendrio a partir da perspectiva e experiéncias
dos trabalhadores. Eles, muitas vezes, vivenciam situagdes e condigdes de trabalho
degradantes, devido ao modo de producdo capitalista. Poderiamos ter percorrido outros
caminhos, porém, acreditdvamos que ter o sindicato como parceiro poderia facilitar o
contato e a participacéo dos trabalhadores.

Vale apontar que cada encontro, com profissionais e trabalhadores, influenciou e
contribuiu no andamento da pesquisa. E foi durante esses momentos que fizemos a
escolha da funcdo de plataformistas para realizarmos a analise. Um dos fatores que
contribuiu para tal escolha foi o fato de na época de uma das nossas visitas ao sindicato,
em maio de 2012, dois plataformistas terem sofrido acidentes graves e fatais - ambos
sofreram queda de altura em menos de 72 horas, em plataformas diferentes. Outro fator
€ que esses trabalhadores sdo considerados como aqueles que “fazem tudo”, que devem
estar preparados para realizar qualquer atividade e, por isso, sdo chamados de

“magayver “?. Segundo um dos diretores do sindicato, de maneira geral, a principal

%8 personagem de uma série de televisdo da década de 80/90 que tinha que frequentemente resolver
variados tipos de problemas e encontrar solucdes de forma criativa.
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tarefa prescrita desses trabalhadores seria fazer conexdes de tubos, que sdo utilizados na
perfuracdo para exploragdo do petroleo. Porém, eles também realizam tarefas de
limpeza, pintura e manutengdo em geral. Nesse sentido, devem realmente, estar prontos
para todo tipo de situacéo.

Os plataformistas sdo responsaveis por tarefas que exigem habilidade, forca e
resisténcia fisica, pois manuseiam ferramentas pesadas e complexas, principalmente na
perfuragdo. Algumas tarefas devem ser executadas em altura, suspensos em cadeiras,
que podem constituir um conjunto de riscos, que fazem parte do oficio. Se houver
necessidade, eles devem auxiliar colegas de trabalho, em outras funcGes, e realizar a
limpeza da area onde realizam suas atividades. O trabalho é realizado em ambiente
aberto, independente das condi¢fes climaticas — sol, chuva, vento, umidade, calor, frio.

Segundo o Sindipetro-NF, atualmente, todos os trabalhadores que atuam na
funcdo de plataformista sdo contratados por empresas que prestam servico para a
Petrobras, ou seja, sdo terceirizados. Esses trabalhadores ndo tém os mesmos direitos e
beneficios que os trabalhadores préprios da Petrobras. Os salérios sdo mais baixos, tém
uma semana a menos de folga, muitas vezes, os treinamentos séo inferiores, de menor
qualidade e tempo de duragdo. Os plataformitas constituem uma parte das equipes de
sonda, uma plataforma marinha de perfuracdo, juntamente com as funces chamadas de
homem de é&rea, torrista e sondador. Os trabalhadores que atuam nessas funcdes
realizam atividades voltadas a exploracdo e a producdo de petroleo. Para embarcar,
alguns pré-requisitos sdo indispensaveis - os trabalhadores devem fazer cursos de
espaco confinado, de salvatagem, de primeiros socorros, além da qualificacdo de acordo
com a funcdo. A figura a seguir ilustra a hierarquia das fungdes na plaforma, nas

equipes de sonda.
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Figura 1 — Hierarquia das funcdes

Operacoes de Exploracéo e Producéo de
L petroleo (Nivel Médio/Técnico) )
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[ Torrista |
- J
( N

Plataformista

Homem de area

De acordo com a figura, observamos que a maneira mais usual de iniciar na
carreira é nas funcbes de homem de &area ou de plataformista — pré-requisito para
exercer as funcdes superiores. Para que o trabalhador possa exercer a funcao de torrista
é exigida experiéncia prévia como plataformista. Para que possa atuar na funcdo de
sondador é necessario que ter atuado como plataformista e torrista. As experiéncias
adquiridas durante essa trajetéria, em cada uma das func¢des, sdo fundamentais para

conseguir novas oportunidades de trabalho nas plataformas.

3.3 Outras experiéncias no decorrer da pesquisa

Além das oportunidades e experiéncias que tivemos no decorrer das visitas ao
Sindicato, procuramos conhecer as a¢fes em Saude do Trabalhador do setor do petroleo,
na cidade de Macaé. Identificamos apenas um discreto programa, denominado
Programa de Atencdo Integral a Saude do Trabalhador (PAIST), vinculado a Secretaria
Municipal de Saude.

Visitamos o local onde funcionava tal programa, em novembro de 2012 na

tentativa de estabelecer algum contato. Ao chegar ao endere¢o indicado, nos
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perguntamos se estariamos mesmo no lugar certo. O programa funcionava numa casa
que ndo possuia nenhuma placa ou algo que sinalizasse que ali se desenvolvia alguma
atividade. Outro detalhe importante que observamos é que nesse dia as portas estavam
fechadas. Tivemos dificuldade de estabelecer didlogo com uma funcionéria que atua no
Programa como assistente administrativo, pois segundo a mesma, ela ndo poderia
fornecer informagdes sem a autorizacdo da coordenadora, uma médica do trabalho.
Tentamos novamente contato por meio de e-mail e telefone, com intuito de marcar um
encontro com a coordenagdo, mas nao obtivemos resposta.

Diante disso, entendemos que esse programa nao tinha a proposta de atuacdo no
campo da Saude do Trabalhador, que tem como uma de suas caracteristicas uma a¢do
politica e a participagéo efetiva dos trabalhadores. Por outro lado, também néo podemos
inclui-lo na vertente da Medicina do Trabalho, pois, segundo informacgdes que
obtivemos no local, o programa tem como principal trabalho fazer o cadastro e o
Atestado da Saude Ocupacional (ASO) dos vendedores ambulantes da cidade de Macaé.
Isso sugere uma agdo muito limitada, legalista, voltada a atender aspectos mais
impositivos da legislacéo.

Durante o tempo do mestrado tivemos outras experiéncias de encontros com
trabalhadores, no trajeto de 6nibus de Macaé até Niteroi, onde aconteciam as aulas do
curso de mestrado. Nessas viagens e nas esperas na rodoviaria, conhecemos alguns
trabalhadores da industria do petréleo. Tivemos a oportunidade, a partir desses
encontros e conversas casuais, de conhecer histérias e realidades vividas por esses
profissionais. Todas as experiéncias que tivemos ao longo do caminho produziram
reflexBes sobre a pesquisa e sobre 0 nosso proprio papel, enquanto pesquisadores neste

cenario, assim como 0s nossos desafios, que falaremos a seguir.
3.4 Estratégias metodoldgicas - alguns desafios ao longo do caminho
No decorrer dessa pesquisa fomos surpreendidos com bons encontros conforme

dito anteriormente, e com situacbes que ndo haviamos planejado, no projeto de

pesquisa. E importante ressaltar que submetemos nosso projeto de pesquisa a0 Comité
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de Etica da Universidade Federal Fluminense (UFF), no més de julho de 2013, e o
mesmo foi aprovado no més de outubro® do mesmo ano.

Inicialmente, planejamos fazer entrevistas individuais, seguidas por encontros
em grupo, com os trabalhadores entrevistados. Nosso intuito, com o grupo, era o
exercicio da analise coletiva da atividade, usando o dispositivo do mapa de risco dos
acidentes e doencas relacionadas ao trabalho. Este seria construido pelos préprios
trabalhadores, tendo como base a planta baixa da plataforma ou o desenho do local de
trabalho. Para nos, esse dispositivo promoveria a participacdo dos trabalhadores, além
de ser um facilitador do didlogo e da andlise da atividade real. Seria uma estratégia
metodoldgica para desenvolver uma reflexdo coletiva.

No entanto, as dificuldades surgiram ao tentar marcar as primeiras entrevistas
com os trabalhadores. A seguir percebemos, ao conversar com membros do Sindicato,
que seria dificil produzir esse grupo. Seria complicado conciliar as agendas de todos,
para esse segundo momento. Os trabalhadores precisariam chegar mais cedo na cidade
de Macaé, ou mesmo chegar um dia antes de embarcarem. Além do mais, os dias que
eles embarcavam ou desembarcavam eram diferentes. Isso porque, a maioria deles
morava em outras cidades do estado ou em outras regides do pais.

Fomos também desafiados quando chegou 0 momento de marcar as entrevistas
com os trabalhadores. No inicio, a assistente social do Sindicato fez o contato
preliminar com alguns trabalhadores, falando sobre a pesquisa e minha futura ligacao
para marcar o dia da entrevista. Com o auxilio da assistente social conseguimos realizar
duas entrevistas, na propria sede do Sindicato. Chegamos a marcar com outros
trabalhadores, que ndo compareceram no dia e horario combinados. No entanto, devido
a outras demandas do Sindicato naquele momento, a assistente social ndo conseguiu nos
auxiliar como antes. Com isso, passamos a fazer contato direto com os profissionais,
sem a intermediagdo da assistente social. Esse fato pode ter influenciado os
trabalhadores a ndo aceitarem participar ou mesmo a nao comparecerem no dia
combinado. Compartilhamos a dificuldade com alguns profissionais e membros do
Sindicato que nos sugeriram ir até os hotéis de Macaé, locais de pernoite, as vésperas do
embarque. Desse modo, conseguimos realizar outras quatro entrevistas. Apesar de mais
trabalhoso, com muitas as idas aos hotéis indicados, foi bem véalida a experiéncia de

entrevistar os trabalhadores, horas antes de embarcarem.

29 Numero do Parecer: 411.745. Data da Relatoria: 04/10/2013.
68



Por se tratar de um sistema complexo, ndo foi possivel o acesso aos locais de
trabalho, as plataformas de petroleo em alto mar. Trata-se de locais onde se realizam
operacgdes perigosas e arriscadas, 0 que exige das pessoas treinamento, seguimento de
procedimentos de seguranca, e 0 minimo de conhecimento sobre o funcionamento. O
acesso de pesquisadores exigiria, entdo, um longo caminho de negociacdo e construcéo
que poderia mesmo ndo chegar a ter sucesso. Como no mestrado o tempo é curto
optamos por néo insistir nessa possibilidade.

A nossa atividade de pesquisar demandou que transformassemos o planejamento
inicial. Foi preciso nos mobilizar e repensar as estratégias para que a proposta de analise
da atividade dos plataformistas se realizasse. Dessa forma, apostamos nas entrevistas
com os trabalhadores, a partir da anamnese ocupacional, como estratégia para a analise
da atividade. Apesar de um pouco de frustracdo, por ndo conseguirmos realizar o grupo,
conforme haviamos planejado, compreendemos tal situacdo, pois ao conhecermos mais
esse cenario vimos o qudo desafiador é viver sob essas condi¢des de trabalho.

Desse modo, realizamos seis entrevistas com trabalhadores que atuam na funcéo
de plataformista. A seguir apresentamos um quadro com as principais informacdes dos

trabalhadores entrevistados.
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Tabela 1 — Apresentacgédo dos trabalhadores entrevistados

Idade Estado N° de Teg;ip():?ono Regido de Local da
Civil filhos Moradia Entrevista
atual
Trabalhador 37 Casado 4 3 anos Interior do Sede do
1 RJ sindicato
Trabalhador 48 Casado 3 6 anos Interior do Sede do
2 RJ sindicato
Trabalhador 34 Casado 1 4 anos Rio de Hotel
3 Janeiro
Trabalhador 28 Solteiro _ 4 anos Interior do Hotel
4 RJ
Trabalhador 53 Casado 3 8 anos Nordeste Hotel
5 do pais
Trabalhador 28 Solteiro _ 6 meses Interior do Hotel
6 RJ

Como podemos ver, no quadro acima (Tabela 1), nenhum dos trabalhadores

entrevistados residia em Macaé. A maioria deles morava em cidades do interior do
estado, um trabalhador vivia na capital e outro na regido nordeste do pais. De fato,
conciliar uma data que fosse adequada para todos os trabalhadores entrevistados para
um encontro de reflexdo coletiva da atividade seria bem complicado.

O roteiro usado na anamnese ocupacional (Tabela 2), a seguir foi pensado com o
intuito de abordar alguns temas que seriam importantes na analise da atividade
considerando a proposta do campo da Salde do Trabalhador. Tem como pré-requisito a
participacdo efetiva dos trabalhadores, que devem encontrar um ambiente propicio, um
espaco aberto para que possam se expressar, pensar e discutir sobre as temaéticas
propostas.

A anamnese foi realizada no formato de entrevista semiestruturada, de modo que
ela sugere pontos e perguntas com respostas abertas. E importante frisar que essa

anamnese ndo é um roteiro fechado. Os trabalhadores tém autonomia para sugerir novos
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temas, colocar em debate questdes relativas ao seu trabalho e sua vida. Tambem permite
que o trabalhador participe na conducéo dos temas.

Por meio deste recurso metodoldgico buscamos promover intervencGes e
reflexdes de modo a analisar as condi¢cGes e modos como o trabalho é organizado e a
relacdo com a saude e a vida. Buscamos refletir de que forma o trabalho pode
potencializar a vida do sujeito e valorizamos as experiéncias pessoais e coletivas. Em
nosso modo de pensar, essa proposta pode contribuir para que 0s sujeitos ampliem sua
capacidade de questionar e criar estratégias para transformacéo do trabalho.

Uma importante referéncia na elaboracdo desta anamnese foi Seligmann-Silva
(1994) que propde a metodologia da Historia de Vida e Trabalho para anélise da relagdo
entre trabalho e os processos satde/doenga. Como vimos, a autora situa suas pesquisas
na linha dos estudos do desgaste, aproximando-se nesse sentido das pesquisas de Clot,
principal representante da Clinica da Atividade. Desse modo, fizemos aqui a aposta de
integrar essas diferentes abordagens, que se situam na linha do desgaste mental,
conforme sugere Seligmann-Silva. Por isso, em um dos itens da nossa anamnese
propomos a discussdo do Trabalho Prescrito e Trabalho Real, do que o trabalhador faz e
como faz, os requisitos indispensaveis para exercer a funcdo, normas e regras e quando
se vé impedido de realizar sua atividade. Essas questdes sdo importantes no referencial
tedrico da Clinica da Atividade. Alguns desses conceitos serdo mais a frente discutidos.

A nossa anamnese ocupacional é dividida em cinco partes, sendo que em cada
uma delas € proposto um tema. Ela se inicia com a apresentacdo da pessoa a ser
entrevistada; na segunda parte buscamos informac@es sobre as funcgdes ja exercidas; na
terceira discutimos sobre o trabalho atual, falando sobre as diferengas entre o trabalho
prescrito e trabalho real e organizacdo do trabalho. No guarto item temos como tema a
subjetividade e trabalho, e, por Gltimo, no quinto item, encerramos com o tema salde

mental e trabalho. Como podemos ver a seguir:
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Tabela 2 — Anamnese Ocupacional

ANAMNESE OCUPACIONAL

1- Apresentacao
1.1 - O(A) trabalhador(a) entrevistado(a)

Nome:

|dade:

Naturalidade:

Estado civil:

Filhos? Quantos?

Profisséo: Tempo neste oficio:
Empresa:

Cidade de moradia:

Cidade de trabalho:

Local da entrevista:

2 - Informacgodes sobre fungdes exercidas anteriormente
Idade que comegou a trabalhar, atividades ja exercidas, experiéncias vivenciadas no trabalho.

3 - Informacgodes sobre o trabalho atual
3.1 - Fungao exercida - Trabalho prescrito X Trabalho real

3.1.1 - Como é o trabalho? O que faz e como faz (operagdes realizadas, equipamentos e
instrumentos utilizados, posturas e movimentos exigidos pelas tarefas executadas).

3.1.2 - Normas e regras. Elas conflitam uma com a outra? Tem certas prescri¢des que nédo da
para fazer? Como faz para dar conta de sua atividade? J& se viu impedido para realizar sua
atividade? Quais arranjos sdo necessarios?

3.1.3 - "Requisitos indispensaveis” para exercer sua fungdo. Engajamento no trabalho.
Situagdes que o coloca em alerta. Experiéncia.

3.1.4 - Colegas de trabalho novatos/recém- chegado. Como fica o trabalho e a relagéo?
3.2 - Organizagao do Trabalho

3.2.1 - Jornada de trabalho (jornada diaria, semanal, pausas, folgas, trabalho noturno e em
rodizio de turnos, horas extras), gozo de férias, grau de autonomia, controle e participagdo do
trabalhador, ritmo de trabalho e produtividade, treinamento e qualificagdo para a tarefa,
monotonia, responsabilidade, mecanismos de controle da produtividade implementados pelo
empregador: circuito interno de TV, hierarquia, metas de produtividade, prémios, incentivos a
disputa pessoal, pagamento por produgéo, etc. Como é trabalhar sob esse regime de trabalho?

3.2.2 — Percurso e transporte de casa para o local de trabalho.

3.2.3 — Existem agbes de atengdo a saude dos trabalhadores (Servigos de Engenharia de
Segurancga e Medicina do Trabalho, médicos do trabalho, Comissdes Internas de Prevencédo de
Acidentes - Cipa, convénios médicos de salde suplementares ao Sistema Unico de Satde,
psicdlogos). Programas SMS — como avalia?
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3.2.4 - Investigar a existéncia de ocorréncia de acidentes de trabalho e de outras doengas
relacionadas ao trabalho. Vocé/os trabalhadores j& decidiram ndo dar continuidade na produgéo
diante da percepgao de algum risco? (direito de recusa ao trabalho em condigdes de risco grave
e iminente).

3.2.5 - Relagdes sociais no trabalho (relagdo com colegas, supervisores, chefes...).

3.2.6 — Maneira que a familia se organiza diante desse modo de organizagao do trabalho. Como
lida com a auséncia da familia, esposa, filhos? Como se sentem antes de embarcar (sintomas,
desconfortos...)? Como € a volta para o espaco familiar e social?

3.3 - Descri¢ao do Posto de Trabalho - Tecnologia, maquinas e ferramentas

3.3.1 - Instalagbes, condicdes de higiene e conforto (refeitérios, sanitarios, vestiarios, agua
potavel, etc.), riscos a saude presentes no local de trabalho (fisicos, quimicos, bioldgicos,
mecanicos e de acidentes), condi¢des de iluminagéo e ventilagéo.

3.3.2 - Questionar sobre a existéncia, o uso efetivo e a manutengdo de Equipamentos de
Protec&o Individual (EPI) e Equipamentos de Protecéo Coletiva (EPC).

4 - Subjetividade e Trabalho

4.1 — Sentido e interferéncia do trabalho na vida e no modo de ser. Sentimentos atribuidos e
relacionados ao trabalho (valor que o trabalho tem).

4.2 - Aspectos do trabalho que agrada e desagrada.

4.3 - Aspectos do trabalho que poderiam ser modificados para melhorar a salde e a qualidade
de vida.

4.4 — Criacao e trabalho. Modos de se expressar por meio da atividade realizada.

4.5 — Impedimento da atividade. Como se sente quando é impedido de realizar seu trabalho?
4.6 - Rotina e trabalho. De que forma ela interfere?

4.7 — Desafios. Situagdes complexas. “Saias-justas’.

5 - Satide Mental e Trabalho

5.1 — Relagéo saude e trabalho. O que é ter satde no trabalho?

5.2 - Relagéo e efeitos do trabalho sobre a saude fisica e mental (sofrimento, humilhag&o, falta
de reconhecimento, medo de perder emprego...).

5.3 - Func&o e influéncia do trabalho sobre sua vida, saude e diferentes contextos (familiar,
social). Sentido do trabalho.

5.4 - Recursos e estratégias criadas pelo trabalhador para dar conta da atividade.
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Vale frisar que essa anamnese ocupacional teve a proposta de ser um dispositivo
do método dialdgico, de engajar, de trazer mais movimento e produzir também um
didlogo interior no trabalhador. N&o quisemos apenas colher informacbes sobre as
historias de vida e trabalho (SELIGMANN-SILVA, 1994), mas também, conhecer a
atividade e construir com os trabalhadores suas histérias, seus mundos em relacdo ao
trabalho. Da mesma forma, compreender como eles produzem salde, diante dos
desafios e modos como o trabalho é organizado na industria do petr6leo. Buscamos
considerar ndo apenas os limites, os impedimentos, como também, as possibilidades que
encontram para criar no trabalho e promover sadde.

Assim, a anamnese ocupacional teve o objetivo de estabelecer e construir uma
conversa com o trabalhador, a partir de suas experiéncias e percurso profissional.
Consideramos que essa forma de entrevista propiciou um dialogo de autoconfrontagédo
nos trabalhadores, pois eles puderam estar frente a frente com aspectos e questfes
relacionadas ao seu trabalho e sua vida. Diante dos topicos propostos na entrevista ou
mesmo de temas trazidos pelos trabalhadores, cada um deles foi convocado a comentar
sobre sua atividade. Como também a responder perguntas do pesquisador. Por meio da
linguagem e da afetacdo dos trabalhadores podemos ter acesso ao desenvolvimento do
pensamento.

A partir das entrevistas, percebemos que no exercicio do falar sobre o trabalho,
os trabalhadores pensam e criam estratégias interessantes. Como ndo somos da area do
petrdleo e, portanto, ndo somos experts sobre o assunto, um estranhamento foi gerado
nos encontros. Segundo Fernandez e Clot (2005) as incompreensdes do pesquisador
podem provocam novos enunciados dos trabalhadores. Foi interessante que alguns
trabalhadores, antes de falar, pensavam em maneiras mais adequadas para explicar e nas
palavras que favoreceriam a nossa compreensdo. O dialogo aconteceu de modo bem
distinto do que seria uma conversa entre trabalhadores da mesma fung¢do ou da mesma
area, que usariam termos especificos, linguagem tecnica, girias.

Frente a necessidade de repensar o modo de falar, é possivel um deslocamento
do trabalhador para a posic¢éo de observador de sua propria atividade. A nossa presenca
serviu como apoio nesse deslocamento. Na producdo dos didlogos e com nossa escuta
atenta e de interesse, algo se transforma e se recoloca, uma nova realidade é tecida.

Segundo Clot (2010b, p. 133) “o didlogo e a ordem dialogica é que oferecem o
cendrio em que 0s sujeitos encontram a Si mesmos e 0S outros, assim como se
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defrontam com suas historias, contextos ambientais e circunstancias”. Sabemos que ha
sempre um dialogo a desenvolver. O didlogo ndo cessa e ha muitas possibilidades dele
acontecer. O diélogo entre esses trabalhadores e nds pesquisadores se encerra aqui,
porém, ele pode continuar no didlogo interior em cada um, entre 0s proprios
trabalhadores, em cada um de nds, como também em outras pesquisas.

Com esta proposta metodoldgica, ao fazermos questéo de privilegiar o didlogo e
0 protagonismo dos trabalhadores, estes tém a possibilidade de fazer uma atividade
sobre outra atividade, ou seja, transformar a experiéncia vivida em meio de viver outras
experiéncias. Assim como nos, que nos propomos a pesquisa com. (MORAES, 2009,
2010).

Um dos temas mais abordados pelos trabalhadores foi a questdo da experiéncia.
As entrevistas permitiram confirmar o que dizem os autores lidos, do campo da Saude
do Trabalhador e da Clinica da Atividade: a experiéncia é imprescindivel no trabalho
dos plataformistas. Consideramos que é importante valorizar as experiéncias que sao
adquiridas e construidas no cotidiano, ao realizar o trabalho, no relacionamento com o
coletivo de trabalhadores, com os desafios, o inesperado e as surpresas.

Entendemos que a experiéncia é um elemento atrelado a formacdo, com isso,
esta ndo pode ser pensada apenas a partir dos treinamentos e cursos, como geralmente

acontece. Segundo Teixeira e Barros

A formagdo se d4, para o trabalhador, com a renovacdo ou ampliacdo de seus
recursos para desenvolver suas atividades cotidianas, inseridas numa nova
visdo das relacbes que compdem seu trabalho, entendido como um processo
concomitantemente coletivo e singular, processo disruptivo de afirmacéo de
outras maneiras de ser, de outras sensibilidades (Rolnik & Guattari, 1989), de
criacdo e recriacdo da histéria de um oficio. (TEIXEIRA e BARROS, 2009,
p. 85).

Sem duvida, os cursos de formacdo e treinamentos sdo indispensaveis, mas nao
sdo suficientes. Apenas o conhecimento das técnicas e o “saber como funciona” nédo
fazem do sujeito um plataformista ou qualquer outro profissional. E preciso viver a
situacdo, o trabalhador precisa se ligar com o ambiente, usando e reposicionando seu
corpo para desenvolver seu trabalho e se preparar para lidar com as diversas
circunstancias. Ou seja, € preciso um savoir-faire, um saber fazer, que engloba
conhecimento técnico, habilidade e asticia. (DANIELLOU, F. LAVILLE, A. e
TEIGER, C., 1989).
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O tema da formacdo apareceu principalmente quando discutimos sobre a questado
da terceirizagdo. Os treinamentos dos terceirizados, se comparados com 0S
trabalhadores proprios da Petrobras, sdo muitas vezes inferiores, tem duracéo de tempo
menor e menor exigéncia. Com isso, algumas vezes, os trabalhadores terceirizados
iniciam suas funcbes sem estarem preparados e seguros, 0 que pode comprometer a
qualidade do trabalho e ndo favorecer a segurancga no local de trabalho. A respeito disso
Figueiredo comenta:

[...] ndo é raro deparar-nos com empresas terceirizadas que enviam
trabalhadores para as unidades sem um conhecimento tedrico-préatico a altura
dos requisitos da atividade a ser exercida, 0 que também inclui os aspectos
vinculados & salde e seguranca. Parcela expressiva dessa mdo de obra
assume sua fungdo com uma formacgéo usualmente em descompasso com
aquela ministrada aos efetivos da Petrobras, realizada, por vezes, nos moldes
de treinamentos ministrados em periodos que antecedem o primeiro
embarque. Assumem, portanto, atribuicdes para as quais ndo se encontram
devidamente qualificados, sobretudo se levarmos em conta aqueles que
deverdo realizar tarefas com certo grau de complexidade e risco.
(FIGUEIREDO, 2012, p. 137 e 138).

E a partir do envolvimento com o dia a dia de trabalho que o sujeito vé o que é
possivel ou ndo fazer, os modos mais apropriados de agir, de lidar com as diferentes
situacOes, com os desafios, com o que ele desejou ou planejou e ndo conseguiu realizar.

O trabalho real (DANIELLOU, F. et al, 1989) s6 vai aparecer, de modo mais
claro, no momento em que o trabalhador confronta com uma realidade diferente da
encontrada nos cursos. As possibilidades ou os modos como cada sujeito ird agir e
realizar sua atividade vai depender ndo s6 dos treinamentos, mas também, a partir de
sua bagagem profissional, do acimulo das experiéncias individuais e coletivas que ja
viveu.

Podemos até ressaltar que quando os treinamentos sdo de qualidade ruim, ou
seja, aguém das necessidades do trabalho a ser realizado, pode haver mais chances da
qualidade do trabalho ser comprometida. (LACAZ, 2000). Nesse caso, essa questdo
torna-se preocupante, ainda mais, em se tratando do trabalho em plataformas de
petréleo, marcado pelo perigo, confinamento e complexidade.

As experiéncias vao possibilitar que o sujeito acumule e amplie recursos para
acdo. As experiéncias futuras poderdo ser vividas de outras maneiras devido as
experiéncias ja vividas. Isso sera importante ndo apenas para o sujeito, como também
para o seu coletivo de trabalho.
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Outro tema bem interessante que surgiu nas conversas com os trabalhadores foi
sobre a relagdo entre novatos e trabalhadores mais experientes. Nem sempre essa
relacdo acontece de maneira tranquila e sem empecilhos. Os trabalhadores recém-
chegados nao tém ainda total dominio da sua atividade. Diante dessas situacdes, 0s
veteranos devem, além de realizar suas atividades, assumir a funcdo de supervisionar o
trabalho feito pelos menos experientes e, até mesmo, ajudar a realiza-lo, pois percebem
que os colegas novatos ainda ndo conseguem lidar com diferentes situagdes e realizar,
de maneira apropriada, tudo o que € preciso.

Os trabalhadores veteranos se sentem com autonomia para dizer o que podem ou
ndo podem fazer. Como eles possuem mais dominio do trabalho real, conseguem
distinguir riscos e perigos a que estdo expostos, sdo familiarizados com o ambiente, se
sentem com mais liberdade para assumir certos comportamentos que fogem as regras e
negar fazer determinadas coisas.

Os trabalhadores, em especial 0s veteranos, Sdo responsaveis por manter e
conservar seu oficio, reorganizando-o e construindo a histéria ou a memoria coletiva do
mesmo. Os conceitos de oficio, género profissional e estilo sdo ferramentas teoricas
importantes da Clinica da Atividade. O género profissional de um oficio atua como um
instrumento de acdo, que organiza a resposta genérica da profissdo. (CLOT, 2014).
Nessa historia, onde ndo existe um proprietario, esta contido um repertério das
atividades profissionais possiveis ou impossiveis, das a¢fes que sdo incentivadas ou
inibidas e, ainda, dos gestos previsiveis ou indevidos. Essa historia coletiva é um
“patriménio coletivo de gestos e de palavras a fazer ou a ndo fazer, a dizer ou a ndo
dizer, de técnicas corporais e do espirito...” (CLOT, 2010b, p. 286).

De acordo com Clot (2010b) o oficio € ao mesmo tempo pessoal, impessoal,
interpessoal e transpessoal, deste modo tém vérias vidas simultdneas. Para manter-se
ativo ele deve estar em constante movimento, e sdo os trabalhadores os responsaveis por
manter seu desenvolvimento.

Os trabalhadores, ao se inserirem num novo ambiente de trabalho, ja trazem uma
historia pessoal, que € construida e aprimorada por meio das diferentes experiéncias
vividas. A dimensdo pessoal s6 aparece como processo de estilizagdo no final do ciclo,
quando o trabalhador ja assimilou o seu género profissional, e, desse modo, se sentira
capaz de assumir liberdades e responsabilidades. Isso vai ser importante também para a

renovacdo do género de profissional. Segundo Clot:
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O estilo ¢ a liberdade que se pode tomar com o género — nos dois sentidos do
termo — quando se o assimilou; a liberdade de suprimir nas expectativas
genéricas quotidianas aquilo que é inapropriado ao efeito procurado na
situacdo singular. Dir-se-4, precisamente: a liberdade de dissolver os blocos
de acdo pré existentes, assumida para ndo utilizar sendo as combinacdes
requeridas pela atividade em curso de realizacdo. A estilizacdo tem parte
ligada com a sobriedade do ato, esse poder de aligeirar as opera¢des, 0s
gestos ou ainda as palavras parasitas... Porque esse aligeiramento e essa so-
briedade podem fazer escola, desenvolver uma “variante” e eventualmente
“ampliar” o género, permitindo-lhe “reter” a novidade passada pelo crivo do
trabalho coletivo. A estilizacdo esta portanto no proprio principio do
desenvolvimento transpessoal do oficio. (CLOT, 2014, p. 96).

Quando o trabalhador passa a assumir um estilo, podemos dizer que ele ja
incorporou o seu género profissional. Segundo Fernandez e Clot (2007) o estilo é um
processo psicoldgico que permite o sujeito se ajustar ao género profissional. E o estilo
gue mantém vivo o género profissional. Dessa forma, o sujeito vai criar formas de agir e
realizar seus gestos com mais desenvoltura e até prudéncia, identificando as melhores
formas de realizar sua atividade.

Ja a dimensédo impessoal do oficio diz respeito as tarefas, as regras, as técnicas,
ou seja, as prescricdes do trabalho. E no inicio a fonte principal de acdo que o
trabalhador tem. Segundo Clot (2010b. p. 295) “... se esta foi bem concebida - revela-
se, entdo, como algo precioso para o desenvolvimento da atividade”. Para isso 0 debate
se torna importante para renovar essa dimensao, alterar as prescricdes mais estabilizadas
e contribuir para seu desenvolvimento. O recém-chegado, no inicio, vai se valer das
regras pré-determinadas, parte do trabalho prescrito. (DANIELLOU, F. et al 1989) .
Somente com o passar do tempo, quando o trabalhador se sentir parte do coletivo, ele
vai compor sua historia e também as outras dimensdes do oficio.

A dimensdo interpessoal corresponde aos dialogos que os profissionais realizam
entre eles e em cada um deles, as trocas intrapessoais e interpessoais sobre o trabalho
real. (CLOT, 2010b). Essa dimens&o, por meio do envolvimento dos profissionais com
sua propria atividade contribui para manter o oficio vivo. A responsabilidade assumida
pelos trabalhadores por esta dimensdo produz e sustenta a quarta instancia do oficio: a
transpessoal.

A dimenséo transpessoal diz respeito ao género profissional. Os profissionais
envolvidos na atividade sdo os responsaveis por produzir e manter a vida dessa
dimensdo, colaborando com a construcdo da sua historia e memoria. Essa memoria

profissional estd disponivel para cada sujeito e para todo o coletivo, atravessa as
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geracOes de trabalhadores, e também, cada profissional. A partir de seu préprio trabalho

o trabalhador deve fazer com que a histéria do oficio se torne sua, ao incluir-se nela, ao

colocar nela algo de si, mas respeitando o patrimonio que foi sendo acumulado.

Enquanto essa dimensdo transpessoal for mantida pelos profissionais ela permanecera

sendo “um meio de agir no presente e de descobrir o futuro.” (CLOT, 2010b, p. 290).
Clot explica que o género profissional é

[...] a parte subentendida da atividade, o que os trabalhadores de um dado
meio veem e sabem, esperam e reconhecem, apreciam ou temem; o que lhes
é comum e o0 que 0s une sob as reais condi¢des de vida; 0 que eles sabem
dever fazer gracas a uma comunidade de avalia¢cBes pressupostas, sem que
seja necessario re-especificar a tarefa cada vez que ela se apresenta. E como
“uma palavra passe” ou um atalho conhecido apenas por aqueles que
pertencem ao mesmo horizonte social e profissional. Estas avaliagdes comuns
subentendidas ganham, nas situacBes incidentais, um significado
particularmente importante. Com efeito, para serem eficazes, sdo econémicas
e muito frequentemente ndo sdo sequer enunciadas. Entraram na carne dos
profissionais, pré organizam-lhes as operacdes e a conduta, estdo de certo
modo soldadas as coisas e aos fendmenos correspondentes. E por isso que
ndo requerem formulagdes verbais especificas. (CLOT, 2014, p. 96).

Pode demandar certo tempo até que o0s sujeitos estejam totalmente envolvidos
com seu género profissional, que estabelece regras criadas coletivamente, maneiras
aceitaveis de agir e realizar a atividade. Os sujeitos encontram no género profissional
algo comum que os guia, por isso ele ndo deve se estagnar, ao contrério, ele precisa
estar em constante movimento, em busca de reorganizacao e recriacao das acGes. Clot

desenvolve que:

O género profissional transporta, com seus esquemas, a integralidade dos
equivocos que sua historia havia deixado persistir ai e que ela ndo cessa de
renovar; ou ainda, tudo em que haviam esbarrado as sucessivas geracoes de
profissionais, obrigando cada um, nessa obra de interpretagdo coletiva e
singular, a dar sua contribui¢do. (CLOT, 2010b, p. 169).

Entre as quatro dimensdes do oficio — pessoal, impessoal, interpessoal e
transpessoal - existe uma tensdo e é importante que se estabeleca uma relagdo em que
uma seja 0 meio de desenvolvimento da outra. Isso é essencial para o proprio
desenvolvimento do oficio: “... essas reorganizagdes funcionais entre as quatro
instancias do oficio é que podem explicar seu desenvolvimento. Sua vida € némade:

localizada e, ao mesmo tempo, deslocalizada.” (CLOT, 2010b, p. 293).
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Consideramos que o oficio, sobretudo em relagcdo a dimenséo transpessoal, que
corresponde as histdrias e memorias coletivas é mantido também pelas criacdes, as

proezas, as novas formas de fazer diante das demandas do trabalho real. Clot diz que:

Nada ¢ mais importante que ‘atacar’ o oficio para defendé-lo. Ele s6 pode
durar se a Ultima palavra ndo for jamais dita, e o Ultimo gesto jamais for
completado. Portanto, a vitalidade interpessoal do oficio repousa sobre os
ombros de cada trabalhador, e todos sdo responsaveis por preserva-lo da
imutabilidade. (CLOT, 2011, p. 74).

Os trabalhadores, participantes desta pesquisa, afirmam que o seu trabalho exige
que eles criem. Podemos afirmar que sempre ha criacdo. O género profissional vai ser
importante, pois vai pré organizar o que é apropriado e aceitavel no oficio. Com a
experiéncia e quando o trabalhador conseguir assimilar seu género profissional ele
podera assumir um estilo préprio, ao ser capaz de assumir liberdades. Dessa maneira, 0
trabalhador pode contribuir para a continuidade do desenvolvimento de seu género
profissional, colaborando com sua historia.

A partir das entrevistas com os trabalhadores fomos impulsionados também a
pensar sobre o conceito de saude, que para nés se vincula a capacidade da pessoa criar e
recriar novas formas de viver, desenvolver e ampliar suas condi¢cGes de vida, ter
entusiasmo de enfrentar e se movimentar frente aos riscos que fazem parte da vida.
(Canguilhem, 2012). Assim, no momento em que o trabalhador cria novas formas de
agir ele produz mais sentido em relacdo ao seu trabalho, consideramos que esse
movimento € um caminho para produzir satde. A questdo ndo é apenas se adaptar as
condicBes e as exigéncias do meio, rigidas e pré-estabelecidas, mas transformar os
recursos para acao, transformar a si mesmo, compor novas formas de existéncia e de
relacBes com o meio. Isso vai permitir manter a vida, a saude, de forma mais potente,

mais inventiva. Segundo Clot

Longe de ser um dado natural, a sade é um poder de acdo sobre si e sobre o
mundo, adquirido junto dos outros. Ela esta ligada & atividade vital de um
sujeito, aquilo que ele consegue, ou ndo, mobilizar de sua atividade pessoal
no universo das atividades do outro; e, inversamente, aquilo que ele chega,
ou ndo, a utilizar das atividades do outro em seu proprio mundo. (CLOT,
2010b, p. 111).

Por mais que os trabalhadores tenham que seguir padrdes rigidos e autoritarios,
eles ndo sdo apenas os executores de tarefas. Entre o trabalho prescrito e real, eles
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criam, mesmo que de forma minima. 1sso ja € uma manifestacdo de salde e de vida.
Segundo Barros et al (2012, p. 45) “os meios de produgado e trabalho, bem como suas
normas e organizagdes devem ser entendidos como espagos e praticas potenciais para
produgdo de saude ou doenga ™.

Desse modo, diante das diversas situacdes, relacdes e condi¢cdes de trabalho os
sujeitos podem produzir saude, assim como, produzir doenca. A sua capacidade
individual e, principalmente, coletiva de invengdo e transformagdo dos modos de
trabalhar sdo determinantes nesse processo. A pluralidade de vozes, as acdes e criacdes
coletivas impulsionam o poder de agir do sujeito, por isso, a importancia do género
profissional, da histdria coletiva que vai sendo construida e mantida pelos trabalhadores.

Apesar da tentativa do prescrito antever e projetar os modos de fazer, no
trabalho real existe aquilo que € da ordem do imprevisivel, do inesperado. E sdo nas
situacOes desafiadoras no trabalho real, que se percebe o que € possivel, o que se deve, 0
que o sujeito quer fazer, pode ou néo fazer. Os trabalhadores em relacdo ao seu trabalho
“modificam-no, subvertem-no com o intuito de dar conta das variabilidades, das
infidelidades que se apresentam incessantemente”. (BARROS et al, 2012, p. 42). Por
isso, apostamos na ideia dos trabalhadores como protagonistas ndo sé nas intervencdes e
andlises de pesquisas, mas no seu cotidiano de trabalho.

Consideramos que é essencial que os trabalhadores compartilhem o saber
adquirido por meio das experiéncias que ja viveram. Afirmar essa autonomia é
primordial para que eles busquem as mudancas desejadas para transformacdo do
trabalho e para produzir satude. Além do mais, um sistema depende dos trabalhadores,
da sua inteligéncia, astlcia diante das variabilidades para de fato funcionar, como

afirma Barros et al

[...] um sistema ndo funciona se as pessoas ndo consentirem em fazé-lo
funcionar, dedicando-lhe inteligéncia pratica e modos de subjetividade. Ao se
gerir trabalho, inventam-se formas de subjetivacdo, e é a dedicagdo dessas
formas subjetivas, de modos de funcionamento singulares e imprevisiveis,
que viabiliza o funcionamento dos sistemas. Os trabalhadores sdo gestores de
si e do mundo, os modos de gestdo implicam modos especificos de
subjetividade. (BARROS et al, 2012, p. 51).

Encaramos a subjetividade como processo, como modos de existir. N&o como
algo pessoal ou intimo, nem apenas como uma dimensdo psicoldgica. Para nds, a

subjetividade se constitui e se desenvolve a partir de uma multiplicidade de dimensées —
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social, politica, econémica, nas relacfes sociais que o sujeito estabelece e por meio de
sua acdo no mundo. O social e 0 coletivo estdo nos sujeitos e Sd0 recursos para
desenvolver a subjetividade.

O trabalho também é uma dimens&o importante na constituicdo da subjetividade.
Subjetividade requer estar em atividade. E a atividade vai servir como um elemento de

reflex@o para a producéo de subjetividades. Clot define que:

A atividade ndo é o contrério da subjetividade. A subjetividade eu a defino
claramente — claramente para mim pelo menos, isso abre muitas questdes ja
que ¢é dificil de fato — como uma relagdo entre atividades. A subjetividade é
uma atividade sobre a atividade. E a minha atividade ou a atividade de meu
colega de trabalho como objeto de pensamento. (CLOT, 2010b, p. 225).

Desse modo, ao analisar e intervir na atividade também intervimos na
subjetividade. Intervir € uma atividade que pode contribuir na producdo de novos modos
de subjetivacéo.

No capitulo seguinte, apresentamos o que foi produzido nas entrevistas, por
meio da anamnese ocupacional. Na primeira parte do capitulo trazemos a andlise de
uma entrevista completa. Ja na segunda parte uma discussdo dos principais temas

comentados nas entrevistas.
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4 MODOS DE SER E TRABALHAR EM ALTO MAR - discussao e analise dos
resultados

4.1 Historia de vida e trabalho de um trabalhador plataformista

Nesta sessdo apresentamos a analise da anamnese ocupacional que realizamos
com um dos trabalhadores participantes da nossa pesquisa, na sede do Sindipetro-NF.
Seguimos cada topico proposto na anamnese apresentando as principais colocacfes
feitas pelo trabalhador sobre temas discutidos e também pontos que consideramos
importantes para compreender e analisar sua atividade. A nossa proposta aqui ndo é
apenas fazer a andlise da atividade mas também conhecer a historia de vida desse
trabalhador. Por meio das historias de vida podemos ter acesso as caracteristicas do
oficio e do género profissional. O que nos importa é reconhecer o que ele faz e como
faz, nos lembrando que suas falas sé podem ser compreendidas ao articula-las com o
cenario social que a produz.

O didlogo suscitado, por meio da anamnese, possibilitou que o trabalhador
repensasse sobre o que ele faz, como faz, quis fazer ou deixou de fazer e contar suas
experiéncias ja vividas. Ao colocar em palavras suas experiéncias, o trabalhador cria
uma nova experiéncia que pode servir como recurso para novos modos de viver. E isso
¢ também estar em atividade. Nesse movimento, ocorre o desenvolvimento, as
transformacdes e conseguimos visualizar as diferentes maneiras de fazer, os saberes e
historias construidas, individual e coletivamente, que constituem e aperfeicoam o
género profissional de seu oficio.

Tivemos um bom encontro com o trabalhador M. B. que enriqueceu e afetou
muito esta pesquisa. Antes de iniciarmos a entrevista, explicamos sobre a pesquisa, 0s
objetivos e solicitamos que o entrevistado assinasse 0 Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido. A entrevista aconteceu na sede do sindicato, no més de novembro de 2013
e durou aproximadamente 2 horas.

M. B. antes de se tornar um plataformista experimentou diversas situagdes no
seu ambiente de trabalho e atuou em diferentes funcdes que foram fundamentais para
forma-lo e fazer dele um trabalhador plataformista.

E interessante 0 caminho que M. B. percorreu. No seu cotidiano de trabalho

procurava sempre por perto, na area onde 0s outros colegas exerciam suas funcdes, se
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disponibilizava a ajuda-los quando fosse necessario. Uma atividade que esse trabalhador
fez foi observar os plataformistas no momento em que exerciam suas funcdes. Esta foi
uma das formas para aprender 0s jeitos e gestos necessarios para atuar como
plataformista, funcdo que desejava exercer. Podemos dizer que essa atividade de
observacao pode ter beneficiado ndo s6 M. B. como também o proprio trabalhador que
foi observado. O sujeito quando se sente observado também passa a se observar, ou
seja, ele vai realizar a atividade de auto-observagdo, o que pode produzir

transformacdes.

4.1.1 Apresentacdo do trabalhador e funcgdes profissionais ja exercidas

M. B. tem 37 anos, nasceu na cidade do Rio de Janeiro, mas desde os primeiros
anos de vida morou numa cidade no interior do estado do Mato Groso do Sul, até
completar 25 anos de idade. Nesta cidade trabalhava num pequeno mercado, mas, de
acordo com o que ele nos disse, ndo se sentia satisfeito com o trabalho e salario que

recebia. Sobre a vida que levava no Mato Grosso do Sul ele nos relatou:

“Ndo tem condi¢do de emprego nenhum, zero. La eu trabalhava como gerente
de uma mercearia, um pequeno mercadinho. Mas as coisas la ndo andam bem até hoje

e ai eu vim pra ca”.

Com a expectativa de melhorar de vida e conseguir uma oportunidade de
emprego melhor ele se mudou para uma cidade do interior do estado do Rio de Janeiro,
com esperanca de se inserir na industria do petrdleo, principal atividade da regido norte
deste estado. Ele se casou, teve quatro filhos e por meio das oportunidades de trabalho
que foi tendo conseguiu adquirir sua casa e oferecer uma condicéo de vida melhor para

sua familia:
“Fu sempre fui um cara que busquei meus objetivos. E 0 meu objetivo era

alcancar condi¢Ges melhores para a minha familia. Com quatro filhos ndo da pra

brincar’.
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A primeira oportunidade que M. B. teve na industria offshore foi na funcdo de
taifeiro, popularmente chamado de lavador de pratos. A partir dessa funcdo ele foi

conseguindo novas oportunidades nesse setor, conforme ele nos diz a seguir:

“Eu comecei bem debaixo, como lavador de prato em plataforma, lavava 15 mil
pratos em 15 dias, eu tinha 25 anos. Comecei lavando prato ganhava um salério
minimo, na época. Ai pedi para um gerente da plataforma, pra ele me colocar como
homem de area, que é uma funcdo mais operacional, ai ele falou que ndo podia. Mesmo
assim, eu comecei a fazer treinos na area, ai ele falou assim para eu parar de subir na
area. Ai eu fui e falei com ele que eu ia continuar treinando. Por que
independentemente se ele deixasse ou ndo eu ia continuar treinando pra ir pra area,
para entdo eu sair da funcdo de taifeiro para homem de area. Ai teve um dia que ele
falou assim pra mim: ‘se vocé continuar treinando vou te mandar embora’ ai eu
respondi: ‘entdo o senhor me mande por que eu ndo vou ficar aqui pra ganhar um

s ;o . . . ’ 30
salario minimo’. No embarque seguinte ja passei a trabalhar como homem de drea™ .

Podemos ver, a partir desse relato, parte do percurso profissional que esse
trabalhador fez. Ele comecou trabalhando nas plataformas como lavador de pratos e a
forma que ele encontrou para tentar uma nova oportunidade, que de acordo com ele
seria melhor, foi a partir dos treinos na area, ou seja, treinamentos no local onde atuam
os trabalhadores que exercem fungdes operacionais, ligado a atividade de perfuracéo.
Esses treinamentos eram informais, aconteceram sem o consentimento do seu gerente e
ocorriam nos seus horérios de folga. M. B. aproveitava suas horas de descanso para
observar e ajudar os trabalhadores que exerciam as funcdes de homem de area e de
plataformista. Esta foi a maneira que M. B. encontrou para tentar conseguir uma chance
em outra fungéo.

Como ele mesmo nos relata, ele conseguiu inicialmente uma vaga como homem
de &rea. Ficou pouco mais de um ano nessa funcdo. Da mesma forma que a experiéncia
anterior M. B. continuou aproveitando suas horas de descanso para observar os outros
colegas e realizar treinamentos informais para futuramente conseguir uma nova

oportunidade, numa funcgéo superior, que seria a de plataformista.

*® Fungdo inferior ao de plataformista. Em muitos casos, os plataformistas ja atuaram como homem de
area.
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M. B. afirma que essa préatica de fazer treinamentos e ajudar colegas em outras
funcdes é comum nesse setor. Sua histdria de vida pode contribuir para conhecermos
algo de seu oficio e também do género profissional. Mesmo exercendo outra fungéo os
trabalhadores nas suas horas de folga realizam treinamentos em outras fungdes. Esses
treinamentos podem ser formais, quando o gerente concorda ou informais, como foi o
caso dele. Sabendo da rotina pesada, devido as 12 horas diérias trabalhadas, além dos
turnos de revezamento questionamos o fato desses treinamentos acontecerem nas horas

de descanso, mas o trabalhador nos diz:

“Isso ¢ normal, sdo oportunidades que nos oferecem. Para as pessoas que ja
estdo la. Isso € um conceito bom pra todos nés, ndo é algo negativo, por que nés
pedimos isso. Como tem outros que pedem pra ser guindasteiro, outros pedem pra
trabalhar no almoxarifado, outros pedem pra trabalhar como sondador. E uma
oportunidade. Além de fazer sua jornada de trabalho vocé fica ali observando como é
feito o trabalho deles. Fui tomando conhecimento do que se trata. Ai as pessoas vao
vendo e pensando: ‘esse cara poderia estar aqui junto com a gente’. Ai eles nos ddo
essa oportunidade porque a pessoa se sente mais valorizada. Entdo eu passei de
lavador de prato para homem de &rea e de homem de &rea eu fui pra plataformista, e
de plataformista eu ja estava treinando pra torrista, eu ja estava subindo pra torre

também ”.

Se por um lado, os trabalhadores vislumbram mais chances profissionais com
essa forma de organizacdo do trabalho, por outro, ndo podemos deixar de sinalizar
alguns possiveis riscos que podem acontecer, com o ndo cumprimento do periodo de
descanso, imprescindivel em trabalhos em plataformas, levando o trabalhador a estar
sempre fadigado. Além de riscos gerados pela fadiga ha riscos de acidentes fora do
horario de trabalho.

Na fala acima transcrita M. B. descreve uma caracteristica do seu género
profissional. Ele apresenta 0 modo como se aprende o oficio e se ingressa nele. Com as
observagdes que fazia de outros profissionais, ao ajuda-los, M. B. foi adquirindo

informacOes, percepcdes dos gestos e movimentos que a funcdo de plataformista
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demandava e foi esculpindo seu organismo*! (CLOT e FERNANDEZ, 2005), ou seja,
foi transformando seu corpo, preparando-o para desempenhar a atividade de
plataformista. O corpo vai sendo moldado, vai se adaptar com o novo a medida que o
sujeito experimenta as situacdes, vive os desafios e cria diante das necessidades do
trabalho real.

A partir da fala de M. B. podemos imaginar que para os trabalhadores que ja
atuam no setor conseguirem mais facilmente chances em fungdes superiores e mais bem
remuneradas é tido como valido que eles conciliem seu trabalhno com os treinos em
outras funcgdes. O percurso de M. B. foi esse: enquanto atuava como taifeiro treinava na
funcdo de homem de area, depois ja na funcdo de homem de éarea ele ja treinava como
plataformista em busca de uma oportunidade melhor. E agora como plataformista os
treinamentos continuam, pois ele ja treina na funcdo de torrista, para uma recolocagédo

futura.
4.1.2 O trabalho atual

Vamos falar agora da funcdo atual de M. B., no caso o seu trabalho como
plataformista. Ele exerce essa funcdo ha trés anos, mas como pudemos ver a partir de
suas falas anteriores, antes de atuar em tal funcéo ele fez um percurso profissional

interessante, que com certeza agregou e enrigueceu sua formacéo.

4.1.2.1 Trabalho prescrito X trabalho real

Neste topico em que discutimos o trabalho prescrito e o trabalho real, 0 nosso
objetivo era obter informacbes referentes as operacGes, equipamentos e instrumentos
utilizados, os movimentos exigidos na funcdo de plataformista a fim de conhecer a
atividade, os modos de agir. Nesta analise seguimos a proposta de Clot (2010b) quando
ele comenta que devemos distinguir a atividade realizada e o real da atividade. Dessa
forma, levamos em conta ndo apenas aquilo que o sujeito faz, mas também o que ele
ndo faz, o que desejou ou gostaria de ter feito, o que evitou fazer, o que fez sem

vontade.

3! Traduc#o livre do artigo Analyse psychologique du mouvement: apport & la compréhension des TMS.
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M. B. nos explicitou que o trabalho real vai muito além das prescri¢des, pois
devem estar preparados para realizar diferentes atividades num ambiente de trabalho em
que pode acontecer o inesperado.

Inicialmente perguntamos: o que faz um plataformista? Como € o trabalho desse

profissional? E ele nos respondeu:

“O plataformista é o cara que mais trabalha na ‘boca da mesa’?. Vocé tem

ideia de como é feita uma perfuragédo "?

Diante da pergunta que ele nos fez respondemos que ndo sabiamos e pedimos
que ele nos explicasse melhor. E ele fez a seguinte explicagéo sobre sua funcao:

“O plataformista é o responsavel pelas conexdes dos tubos pra dentro do pogo
de petroleo. O foco da sonda toda é a perfuracdo, entdo nds estamos na mesa da
perfuracdo, onde o poco é furado. Ali estdo todas as ferramentas posicionadas naquele
buraquinho, que é desse tamanho assim (faz gesto com as maos, mostrando o tamanho
aproximado do buraco), que ali vai para o fundo do mar. Imagina uma plataforma com
uma mesa em cima (posiciona a folha de papel representando a plataforma e o celular
como a mesa). A gente lida com muitas ferramentas, toda a conex@o de tubos é feita
com equipamentos, como se fosse um alicate gigante. Se a plataforma estiver
perfurando, a funcdo do plataformista é fazer as conexdes dos tubos para dentro dos
pocos de petroleo. Se a plataforma estiver complementando, que é testando o poco, a
funco dele é fazer testes, abrir valvulas, dentro da boca da mesa. Existe muito servico

bracal, entdo exige do ser humano muito mais do que o esperado .

Nessa fala, M. B. nos fornece muitas informacdes sobre a fungdo de
plataformista. O trabalhador cria um modo de tornar sua explicagdo mais compreensivel
ao utilizar objetos e ao fazer gestos. Ele fala de suas responsabilidades, pois sé&o
inimeras as atividades que deve realizar conforme as diferentes demandas numa
plataforma. Além do mais, o trabalho exige dele muito esforco fisico e atencéo.

Além das atividades ja descritas pelo trabalhador, os plataformistas podem

realizar tarefas em altura, suspensos em cadeiras. Para que tal atividade seja realizada

% Linguagem de oficio.
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com seguranca considera-se que € importante que os trabalhadores tenham tido tempo
suficiente para realizar treinamentos, e assim, se aperfeicoar e obter mais experiéncia.

Sobre essa atividade em altura M. B. nos explica:

“O plataformista ele tem que ir na altura, muitas das vezes, pra fazer o
engraxamento em algum local especifico da torre, 14 no alto, ou até mesmo, ir pra fazer
uma manobra 14 em cima, que € fechar uma valvula, quando é feito um teste de poco,

tem que fechar valvula, abrir valvula”.

Consideramos que esse tipo de atividade pode colocar mais riscos referentes a
funcédo do plataformista. Ainda mais porque essa atividade parece ndo ocorrer com tanta
frequéncia, o que nos faz pensar que dessa maneira, os trabalhadores ndo adquirem
muita pratica, para que aperfeicoem 0s gestos e 0S movimentos necessarios.
Consideramos que realizar o trabalho com certa frequéncia, a partir das diferentes
demandas no dia a dia é fundamental para que a atividade seja realizada de maneira
segura. Mesmo que os trabalhadores tenham feito treinamentos para executar tal
atividade entendemos que as experiéncias que vivem e adquirem no cotidiano sdo
essenciais. A experiéncia profissional, que vai sendo construida ao longo da histéria de
vida e de trabalho, pode ser um recurso importante para realizar a atividade.

Comentamos com o trabalhador sobre a questdo do manuseio e exposicdo a
produtos quimicos. Ele diz que tem muito risco quimico e afirma que sdo 0s
trabalhadores mais se prejudicados nas plataformas de petroleo:

“Muita coisa, o plataformista, ele é o, vamos dizer assim, € 0 cara que mais se

prejudica numa sonda”.

Comentamos se o trabalho dos plataformistas os deixa muito expostos a riscos e

situagBes imprevisiveis e M. B. afirma:

“Totalmente exposto, muito mais do que qualquer outra pessoa a morte. Vocé

foi no foco cerzo .
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Achamos interessante que nessa frase M. B. comenta que fomos ao foco certo.
Ou seja, ele reconhece que essa pesquisa pode ser importante para pensar e analisar a
atividade dos plataformistas. Ao mesmo tempo, o trabalhador diz que s&o os
plataformistas que mais se prejudicam, os que ficam mais expostos as condicdes de
risco de morte. No entanto, de certa maneira, € um tanto contraditoria tal discurso. Os
plataformistas também sdo chamados entre si de “magayver”, ou seja, um sujeito
criativo, capaz de inventar novas solucdes para os problemas e dificuldades. Tais falas e
posicOes deste trabalhador explicita a complexidade do trabalho. Ora eles sdo o0s
“magayver ”, ora, os “arrasta-balde”.

Ainda sobre o tema da exposi¢do falada por M. B. podemos pontuar outros
fatores que podem contribuir para pensarmos sobre esse assunto. Apontamos a
variedade de atividades que esses profissionais realizam, pois além das obrigacdes
destinadas a funcdo do plataformista, também auxiliam no servico dos colegas que

exercem outras funcdes, conforme o que ele nos diz:

“E quando ndo tem nada para fazer a gente esta ajudando outros colegas, como
0 bombista ou torrista na execucdo de servicos pra poder galgar melhores horizontes

mais pra frente”.

Consideramos que, em situacGes como a descrita por M. B., o dialogo entre os
diferentes postos de trabalho vai ser indispensavel e vai depender da qualidade dos
recursos coletivos para acdo, ou seja, do proprio género profissional.

A atividade € triplamente dirigida: ao préprio sujeito, ao objeto de trabalho e
para as atividades dos outros colegas. Quando o trabalhador realiza outras atividades
além da sua, ele ndo esta apenas aprendendo uma nova habilidade, ele estd mostrando
seu interesse aos colegas e superiores. Esta atividade dirigida “... intervém, igualmente,
nas relacdes entre eles e, que pode, alias, ser capaz de desenvolvé-las. A atividade é
enderecada”. (CLOT, 2010b, p. 190). Os géneros profissionais do trabalhador e de seus
colegas de trabalho que tém outra funcéo fazem a mediacéo entre eles. Para a qualidade
dos recursos coletivos sera necessario a manutencdo dos trabalhadores. Como o género
profissional estabelece meios de agir os trabalhadores deverdo colocar um pouco de si,
cuidar e manter sua vida. Nesse sentido, Clot afirma que “... sua vitalidade depende das
criagdes estilisticas de cada um em contato com um meio a respeito do qual se tenta
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sempre ‘ndo perder o pé’, mesmo que seja impossivel controla-lo completamente”.
(CLOT, 2010b, p. 90).

A prética de auxiliar outros colegas de trabalho pode deixar os trabalhadores
plataformistas ainda mais sobrecarregados, mesmo que essa pratica ocorra “quando nao
tem nada para fazer”, como nos diz M. B.. Na realidade, esse deveria ser o periodo
destinado ao descanso. Tempo necessario para que o trabalhador descanse e esteja
pronto para o proximo turno. Os plataformistas ja sdo responsaveis por inUmeras
atividades, que exigem determinadas posturas, movimentos e esforco fisico, pois
manuseiam varias ferramentas. Por conta disso, muitos desses trabalhadores sentem
dores e tem problemas de coluna. Se ainda levarmos em conta a forma como este
trabalho € organizado - 12 horas diarias, no decorrer de quatorze dias, sendo que na
segunda semana hd mudanca de turno, podemos afirmar que tais condi¢bes podem
ampliar o cansaco, o desgaste fisico e 0 mental nos trabalhadores. Pelo que pudemos
perceber o auxilio aos colegas se apresenta como uma das caracteristicas do género
profissional dos plataformistas. Muitos destes querem de certa forma “mostrar servi¢co”
com a expectativa de conseguirem melhores chances profissionais. Nao podemos deixar
de sinalizar que essa pratica ndo pode ser benéfica, no sentido de que, pode prejudicar o
periodo de descanso. E com isso, o0 proprio desenvolvimento da atividade.

Avaliamos que 0s cursos e 0s treinamentos sdo imprescindiveis para que 0s
trabalhadores obtenham conhecimentos das regras e funcdes. No entanto, apenas eles
ndo sdo suficientes para preparar e oferecer conhecimento suficiente para o trabalhador
agir e lidar com os desafios do trabalho real. Acreditamos que a formagdo € um
processo, sendo que as experiéncias que os trabalhadores vivem, ao conhecer o trabalho
real, os desafios e as surpresas sdo imprescindiveis.

Ainda sobre o trabalho prescrito e realizado perguntamos a M. B. sobre as
surpresas, ou seja, se ele ja precisou fazer arranjos e criar diante dos desafios ou

imprevistos:

“Ali (nas plataformas) esta para acontecer o imprevisivel a qualquer momento.
Todo dia é uma escola, todo dia vocé aprende algo diferente, todo dia é criado algo
diferente pra conseguir fazer tal coisa que as vezes uma maquina ou um equipamento

nao consegue .
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E ele continua:

“Sao muitas, muitas surpresas, e algo assim totalmente diferente do que um ser

humano imagina e que nunca foi numa plataforma’.

Criar ser& necesséario ao realizar a atividade. N&o é possivel pensar em atividade
sem criagdo. Principalmente diante do n&o planejado, dos desafios.

M. B. comenta também sobre a imprevisibilidade nas plataformas de petrdleo, o
que nos indica a dificuldade de prever os acontecimentos que podem vir a ocorrer pode
ser dificil. Diante dessas condi¢des, os trabalhadores nas plataformas sdo demandados a
tomarem decisGes rapidas, que na maioria das vezes envolvem outros trabalhadores,
justamente por que, devido a complexidade do sistema, um trabalhador sozinho néo
consegue solucionar determinados problemas.

Seguindo os topicos da anamnese, perguntamos ao trabalhador sobre o0s

requisitos indispensaveis na funcao do plataformista e para lidar com o imprevisivel:

“O cara tem que ter experiéncia, ndo adianta ele chegar, esquentar carteira e
falar eu sou plataformista. Ninguém é plataformista com carteira esquentada® ou
chegar e falar eu vou ser (plataformista). Ele tem que passar por um estagio. Ele
comeca na funcdo de homem de area, comeca a fazer uns treinos na sonda. E a partir
daquele momento ele vai tendo conhecimento do que se trata. Por que ele ndo consegue
vir pronto, nenhum plataformista consegue fazer um cursinho na esquina e sair dali
pronto pra ser um plataformista, porque a realidade é totalmente diferente do que é.
Enquanto existe sonda de gringo que tem robd pra tudo, existe sonda que ndo tem rob6
pra nada. Entdo ele tem que ter os dois conhecimentos, sendo ele ndo é um

plataformista .

O trabalhador aponta a experiéncia como um fator essencial para realizar as
atividades e também para lidar com diferentes tecnologias. Consideramos também esse
requisito da experiéncia como indispensavel em qualquer atividade, sobretudo,
ressaltamos que € um fator determinante no trabalho em plataformas de petrdleo,

considerado um sistema complexo. M. B. pontua, também, a importancia desses

33 Carteira de trabalho com histérico falso.
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profissionais terem “os dois conhecimentos” — saber trabalhar em sondas mais
modernas e em sondas de primeira geracdo, pois o trabalho é diferente. Em sondas de
primeira geracdo o trabalho parece ser mais pesado, pois a tecnologia é menos
desenvolvida, e com isso, estdo expostos a mais desafios, esforco fisico e mental. Ja em
plataformas de Ultima geracdo, as tecnologias sdo mais avancadas e com isso ndo
precisam fazer tanto esforgo fisico.

A respeito das consequéncias da falta de experiéncia, M. B. faz um relato, em
que um colega de trabalho manuseou um equipamento de maneira equivocada por falta
de experiéncia. Tal situacdo colocou todos os trabalhadores presentes expostos a riscos

de acidentes, por exemplo:

“Uma vez um colega nosso foi manusear um equipamento e ele desceu o
equipamento e 0 equipamento ndo era pra descer, e ele desceu. E nessa descida estorou
tudo, sujou tudo de lama, foi todo mundo correndo cada um pra um canto por que sabe
que a morte era previsivel. Sdo equipamentos gigantes, equipamentos que podem matar

’

vocé num piscar de olhos”.

Nas plataformas de petrdleo, por mais que se tente controlar processos e
operacOes ndo é possivel antecipar todos os acontecimentos. Por isso a relevancia das
experiéncias dos trabalhadores que vado contribuir para as decisées do que fazer e como
fazer diante das situacdes.

Devido ao local e ao tipo de trabalho, algumas vezes é necessario que 0S
trabalhadores fagam amplas reorganizagdes nos seus modos de ser e trabalhar. E um
ambiente diferente, incomum para a maioria das pessoas que ndo conhecem e ndo sdo
habituadas com esse cenario. A partir do que fala o trabalhador podemos imaginar que
trabalhar embarcado nas plataformas de petrdleo exige muito de qualquer ser humano.
Lidar com uma rotina pesada, com o inesperado, com as diferentes demandas, com a
necessidade de criar quando uma maquina ndo funciona, conviver durante 14 dias
apenas com os colegas de trabalho, acordando e dormindo no mesmo local, trabalhando
em turnos diferentes, longe de casa, do convivio familiar, distante da terra. Essas
caracteristicas desse tipo de trabalho compdem um conjunto de elementos que podem
influenciar os modos como cada sujeito lida com as diferentes situacdes e vive essa
experiéncia.
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4.1.2.2 Organizacao do trabalho

Nesse item vamos apresentar informacgdes sobre como o trabalho dos
plataformistas € organizado. Vamos comecar pela jornada de trabalho. Sabemos que 0s
trabalhadores de plataformas de petroleo estdo submetidos a condi¢des e organizacéo do
trabalho diferente do convencional. Eles trabalham confinados por 14 dias consecutivos
em turnos de revezamento, e, em seguida, eles tém direito a 14 dias (no caso de
trabalhadores terceirizados) ou 21 dias de folga (para os trabalhadores proprios). No

caso do trabalhador entrevistado ele relata:

“Trabalho por 14 dias, 12 horas por dia, das 5 as 5 e depois acontecia 0

revezamento. Os 7 primeiros dias durante o dia e os 7 ultimos a noite”.

Durante as 12 horas diarias de trabalho pesado, desgastante e repetitivo é
necessario fazer algumas pausas, conforme o trabalhador diz:
“Imagina vocé fazer repetidamente esse servi¢o durante 12 horas de trabalho,
sem parar? SO paramos no revezamento do lanche, do almogo e da janta. Esse
intervalo é o tempo de vocé ir 14 embaixo lanchar e volta. Ou é o tempo de vocé buscar

o lanche e come mesmo no ambiente de trabalho”.

Quando questionado sobre o trabalho em turnos, sobre como vivencia e lida com

esta situagéo ele nos fala:

“Totalmente cansativo e desgastante. Porque vocé tem que trabalhar 7 dias de
dia e 7 dias de noite. Quando vocé esta acostumando a trabalhar muda. Vocé vai pra

casa sem descansar ”.

Os trabalhadores também podem se deparar com outras dificuldades, em relacdo
ao ritmo e a monotonia do trabalho. Em algumas plataformas, a tecnologia ainda néo é
totalmente avancgada, por isso, os trabalhadores precisam fazer manobras que demandam
forca bracal. Quando discutimos com o trabalhador a respeito desses temas ele nos fala
de sua experiéncia, além de nos fornecer um exemplo que propicia que entendamos
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melhor como é o seu trabalho, a sua rotina, repeticdes de determinadas tarefas e como

lida com a falta de tecnologia ao manobrar um equipamento chamado cunha:

“A cunha é um equipamento responsavel de segurar de 100 a 200 tubos pra
dentro do poco de petroleo. Ela fica como se fosse num buraco no meio da boca da
mesa, onde ela assenta e vai cunhar aquele monte de tudo que esta la no fundo do mar,
ela segura, ela tem garras. Nos plataformistas temos que fazer o cunhamento daqueles
tubos todo momento, a cada 10 minutos vocé tem que puxar e tirar, puxar e colocar,
puxar e colocar. Uma rotina, totalmente bracal. Em algumas plataformas esse sistema

funciona a ar, ai abre e fecha sozinho, mas no nosso caso era bracal”.

Além de todas as particularidades dessa funcdo apresentadas até aqui, a questao
das horas extras também foi discutida. M. B. relata sua experiéncia particular, no qual
ele afirma que as horas-extras dificilmente eram pagas. Ele conseguia negociar as horas
a mais que trabalhava trocando por mais alguns dias de folga. Conforme ele diz:

“Nao paga hora extra, ninguém paga. Mas ja aconteceu de trabalhar mais de
12 horas durante o dia, mas eu ndo recebia hora-extra, eu negociava com a propria

plataforma, a gente tentava com os responsaveis nossos”.

Para sabermos de que forma era feita esta negociacao, ele exemplifica o0 modo

como trata do assunto com seu gerente:

“Vamos fazer o seguinte entdo, eu vou trabalhar até tal hora aqui, devido ao
beltrano ou cicrano que ndo vieram, eu fico aqui, mas eu vou pedir pra ficar mais dois

dias descansando”.

O trabalhador diz que em situagbes em que devem estender o periodo de

embarque, para além dos 14 dias, € preciso que eles também negociem:

“Ja aconteceu isso, de eu ficar além dos 14 dias, ja fiquei direto mais de 20
dias, porque néo foram os colegas pra trocar. Existe um jogo, a gente negocia, porque
nao existe dinheiro pro terceirizado, entdo a gente negocia, a gente faz assim: ‘beltrano
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nédo veio, cicrano ndo veio, fulano ndo veio, eles séo os becks de vocés, vocés sdo 0s
plataformistas, ndo pode deixar de ter plataformista na sonda, entdo vocés podem
ficar?’ Ai vocé comega ‘eu fico, mas quando eu descer eu quero mais 5 dias de folga,
eu fico, mas eu quero hora-extra, eu quero que me pague, eu quero que me dé minhas
férias. Entdo é negociado. Existe alguma condicéo, dependendo se vocé botar queixo®*
duro, botar de frente, e falar que so fica se for dinheiro, porque a Petrobras perde e a
terceirizada ganha multa, ai é a hora que vocé cresce no negocio, é a hora que vocé
tem valor. Entdo ninguém (as prestadoras de servico) quer ser canetado®, entdo esta
tudo nas suas maos, é a hora que vocé chega ld e fala ‘eu fico por isso, isso e isso, se

quiser. E se ndo quiser eu vou desembarcar”.

M. B. apresentou 0 modo como lida com determinada situacdo. Essa € uma
estratégia que somente os trabalhadores que ja tem algum tempo no oficio conseguem
fazer. Nem todos possuem essa autonomia para fazer essas negociacdes. Este € um
exemplo que mostra a complexidade do trabalho real e de como os trabalhadores séo
indispensaveis na solucdo de diferentes problemas que encontram no dia a dia de
trabalho.

A autonomia e a responsabilidade foram outros temas abordados no didlogo com
o trabalhador. E interessante que, apesar de executarem tarefas repetitivas, muitas
decisbes podem partir dos plataformistas. Diante de um imprevisto, eles devam pensar e

criar solucdes para a resolucao de problemas:

“Muita coisa parte da minha decisdo, muita coisa estd sob minha
responsabilidade. Onde eu estiver a gente esta ali para acionar a seguranc¢a do convés,
0 técnico de seguranca, a gente esta ali pra verificar também, vigiar a situacdo de um
poco. Entdo, nds temos que criar também pra conseguir fazer que alguma coisa que
ndo deu certo dé certo. Os encarregados falam: daqui por diante vejam 0 que VOCés

conseguem fazer. A gente vai e se vira”.

A partir dessa fala podemos perceber que existe certo controle deste trabalhador

em relacdo a sua atividade. O seu trabalho vai alem do prescrito. E conseguir ir além das

% Linguagem de oficio.
% evar adverténcia ou em casos mais complexos, quando a prestadora de servico ndo cumpre o contrato,
durante um periodo, de dias ou horas, a Petrobras interrompe o pagamento da prestacdo de servigo.
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prescricdes contribui para que sua atividade faca mais sentido. Mas, para que ele
consiga ter dominio de sua atividade, podemos afirmar que, além das experiéncias
vividas no cotidiano de trabalho, que j& apontamos como fundamentais, é
imprescindivel que a qualificacdo e treinamentos sejam realizados. Estes quesitos -
experiéncias, cursos e treinamentos constituem o processo, que é a formacdo dos
trabalhadores. Essa formac&o se d& ndo so a partir dos treinamentos e cursos, mas sim, a
partir da soma desses itens: treinamentos, experiéncias anteriores, experiéncias atuais no
ambiente de trabalho, relacdes entre colegas e nos coletivos. A formacéo se da no curso
do processo, € uma formacdo continua, construida e aperfeicoada em situacdo e com o
coletivo, ao se inserir na propria historia coletiva de seu oficio.

Para trabalhar em plataformas os trabalhadores devem antes fazer alguns cursos
pré- determinados®, além do especifico da funcdo que ira atuar. Da mesma forma,
guando mudam de funcéo, eles devem realizar os treinamentos e cursos exigidos,
mesmo que j& saibam executar as atividades. M. B. afirma que em todas as
oportunidades para mudar formalmente de funcdo, de taifeiro para homem de érea,

depois para plataformista, foram exigidos todos 0s cursos:

“Foram feitos todos os treinamentos. Depois que eles te ddo a oportunidade,
imediatamente a plataforma exige que seja feito os treinos para aquele funcionario que

vai atuar em outra funcao. Mas fazendo todos os cursos em terra”.

Outro tema na entrevista foi referente ao transporte e percurso de casa até o local
de trabalho. No caso de M. B., ele vai de dnibus da cidade onde mora até a cidade onde
sai 0 helicoptero, com destino as plataformas. Com todos esses trajetos, o trabalhador
gasta quase todo o seu ultimo dia de folga viajando.

O percurso até as plataformas feito de helicptero é o que parece gerar mais
preocupacdo para M. B., conforme relata:

“O helicoptero é um negocio que vocé olha assim e pensa se isso cair eu estou
morto, ndo tem opc¢do, ndo tem esse negocio de pensar que se cair na agua vai dar pra
mim nadar, se cair eu vou conseguir me salvar, ndo tem. Se cair vocé morre. SO se for

um piloto extraordinario e se for a vontade de Deus que aquilo se segure. Uma vez

% Cursos de espaco confinado, de salvatagem e de primeiros socorros.
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quando ja estava chegando em Macaé, duas aeronaves, uma de frente pra outra, as
duas estavam no mesmo parametro de véo. Mas ai deu tempo do piloto dar um ‘up’ e o

outro piloto também da outra aeronave. Foi um momento que a gente passou ”.

Em seguida, comentamos se ele pensa em estratégias para conseguir lidar com a

inseguranca e o medo. Ele comenta:

“A gente sabe que os equipamentos sdo bastante sobrecarregados, as aeronaves
mal chegam com vocé, ja estd escalado mais uns 10 ou 15 v6os pra ela. Mas a gente
tenta confiar e sentir seguranca, por mais que elas sejam perigosas, a gente sente

seguranca nos voos ”.

Nos trechos transcritos podemos perceber um misto de medo e confianca. No
inicio, o trabalhador explicita 0 medo de morrer, pois acredita que se houver algum
acidente de helicoptero a chance de se salvar é minima. No entanto, ao final de sua fala,
guando indagado sobre como lidar com a inseguranca ele fala da questdo da confianca.
Quesito que consideramos relevante e contribui para o trabalho desenvolvido no setor
offshore. O trabalhador deposita sua confianga no piloto e na prépria maquina, apesar de
saber que ela esté& sobrecarregada.

Outro assunto que foi tratado no item “Organizagdo do trabalho” foi acerca das
acOes de atencdo a salde dos trabalhadores. Discutimos sobre a 0 que a empresa fazia

para promover a salde e seguranca deles. E ele faz o seguinte comentario:

“A empresa enrolava com esses assuntos ai. A Petrobras tinha, caia pra dentro.

Da nossa empresa era sO pra dizer que tinha, nunca funcionou néo .

Insistimos que pensasse em algum momento no cotidiano de trabalho que

tratassem sobre salde e seguranca. E ele responde:

“4A gente participava de reunides, dialogava, conversava, falava sobre as
dificuldades no trabalho, seguranca, a gente tinha reunides de seguranga, conversava,
participava dos problemas de seguranca, porque que ndo poderia fazer isso. A gente
tinha o poder de opinar pela seguranca e era executado. As reunides eram com o
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técnico de seguranca, com 0s superiores, com os sondadores, com os encarregados da

sonda, com o proprio Geplat”.

Apesar do trabalhador dizer que a empresa ndo se preocupava muito com
questdes ligadas a saude, nos fazendo pensar que esse tema é pouco explorado e
valorizado nesse ambiente de trabalho, percebemos que tinham espagos para discussao,
nas reunibes com outros colegas de diferentes funcBes e até com o0s gerentes.
Conseguimos notar ai certo grau de autonomia, pois, de acordo com o entrevistado, eles
podem apresentar seus pontos de vista, em relacdo a algum problema ligado as
operacdes ou questdes de seguranga. Podemos afirmar que essas reunides séo momentos
em que o trabalho esta sendo colocado em analise, os trabalhadores podem coletivizar
suas opinides e pontos de vista. E um momento que, também, os trabalhadores podem
pensar coletivamente em estratégias para solucionar problemas, nas maneiras mais
adequadas e seguras de realizar o trabalho, e refletir sobre determinadas formas de agir
que seriam arriscadas.

Continuando nossa analise, queriamos saber como M. B. se desenvolve o0s

programas de qualidade de vida adotados pela empresa. Ele comenta que:

“Tinha internet, academia, cinema, comida a perder de vista. Se eu quisesse
comer uma lata de leite condensado eu comia, se eu quisesse pegar uma lata de leite em
po e bater com leite eu fago, vitamina, suco de laranja. Mas nada supre a vida terrena,

a vida terrestre”.

A qualidade de vida é relacionada por esse trabalhador aos momentos de lazer, a
pratica de atividade fisica e principalmente a comida. No entanto, ele afirma que
nenhumas desses elementos conseguem suprir 0 que a vida em terra oferece.

Ainda no item “Organizacao do trabalho” sobre o tema dos acidentes e doengas
relacionadas ao trabalho, o entrevistado nos diz o que ja presenciou na plataforma que
trabalha:

“Nesta plataforma ja teve duas fatalidades la. Foi um colega meu que morreu
com uma carga em cima e outro que uma bola de guindaste caiu em cima do peito dele,

nenhum dos dois eram plataformistas. Com platoformistas ja teve acidentes, teve um
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que perdeu o dedo da mao, teve outro que perdeu o pé. E outros foram incidentes, eles

SO machucaram, imprensou”.

Como podemos verificar, M. B. ja presenciou acidentes fatais e graves. Em sua
fala identificamos uma palavra que nos deixa no minimo intrigados. O trabalhador
utiliza a palavra incidente, para se referir aos acidentes considerados menos graves.
Pontuamos essa questdo com o trabalhador, questionando o que seria 0s chamados
incidentes. M. B. relaciona-os com tombos ou quando um membro, como os dedos das
méaos sdo apertados/imprensados por algum equipamento e que nao produzem um
resultado ou prejuizo grave ao trabalhador, que passou por tal situacdo. Esses eventos
nédo sdo considerados pela empresa como acidentes, acontecendo fregiientemente o ndo
preenchimento da CAT. O que parece € que os trabalhadores aceitam essa forma de
pensar e lidar com esses tipos de acidentes, ndo questionando tais posicionamentos.

Sobre as relagdes sociais no trabalho o trabalhador em relagéo aos colegas nos
diz:

“Eu ndo tenho dificuldade de relacionamento com os colegas. A gente tenta

criar uma outra familia a bordo”.

Esse relacionamento familiar que o trabalhador tenta manter com os colegas
acontece para facilitar os dias que estdo embarcados. Essas relagdes ndo estdo isentas de
intrigas e divergéncias, mas fazem parte de qualquer relagédo social que estabelecemos.

O trabalhador nos explica como é o relacionamento entre efetivos e terceirizados:

“Era todo mundo junto. Todo mundo comia a mesma comida, todo mundo
dormia nos mesmos camarotes, misturados. Existia diferenca era de salario, muita
coisa. Diferenca nos dias de folga. I1sso € 0 que a gente mais pede, porque na verdade

ali, vocé esté vivendo pelo petréleo, vocé néo vive, vocé vive pelo petréleo.

Esta questdo da diferenca salarial e de nimero de folgas, entre trabalhadores
proprios e terceirizados, aparece com bastante frequéncia. M. B. pontua a necessidade
de que essa questdo fosse modificada. Concordamos que o ideal seria que o0s

trabalhadores tivessem os mesmos direitos em relacdo as condicbes de trabalho e

100



salariais. No entanto, com a precarizacdo do trabalho, com o aumento desmedido da
terceirizacdo a situagdo desses trabalhadores estdo cada vez mais frageis. M. B. comenta
que eles reivindicam mudangas, pois 0 que recebem ndo paga a vida, o esforgco e a
entrega ao petroleo.

Ja sobre o relacionamento com a chefia M. B. fala da experiéncia que vive:

“FEu sempre mantive um bom convivio com ele (chefe). Existe uns que se acham

0s deuses, mas na maioria sdo pessoas iguais a nds, a gente se sente a vontade”.

Para finalizar o item sobre a organizacdo do trabalho propomos discutir com o
trabalhador outras questfes que entendemos como importantes. A primeira questdo se
referiu em como ele lida com a forma como seu trabalho é organizado. E ele faz o

seguinte comentario:

“Sinto falta da familia, do ambiente, das necessidades de um homem. Existe
algo ali que vocé ndo tem em lugar nenhum, ali vocé ndo vai encontrar nada, s6 em
terra. O sorriso do seu filho, buscar seu filho na escola, seu filho ficou doente, o
aniversario do seu filho, seu pai morreu, seu tio morreu e ai? Até vocé desembarcar,
quanto tempo vai durar? Chega la j& enterraram. A nossa vida é curta. Ontem eu tinha
18 e hoje eu tenho 37. Ontem meu pai tinha 40 e hoje ele tem 70. Entdo o tempo voa e
vocé perde seu tempo ali, pois vocé ndo ganha um salario digno pra o que vocé esta
fazendo. Eu acho que tinha que ter um patamar do governo, todas as pessoas,
independente da funcdo, que trabalham embarcadas, elas tinham que ter um teto
salarial de 3 mil reais no minimo, minimo de 3 mil, isso contando por baixo, pra poder
fazer isso. Mas isso ndo existe. Existe pessoa la ganhando 1 salario minimo, tem
pessoas la que ganham 1000,00, outras 1500,00, a maioria la ndo ganha mais de 5 mil,

principalmente os terceirizados”.

Nesse trecho o trabalhador esboca o que sente e como lida com a auséncia da
familia, esposa, filhos. Além disso, ele faz uma reflexdo sobre os momentos importantes
em que ndo vive em familia e que o seu trabalho ndo o permite viver. M. B. fala do
tempo que vive pelo petrdleo e que ndo é valorizado, pois é mal remunerado. Todas

essas questdes geram no trabalhador sofrimento, por ndo ser reconhecido e valorizado.
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Sobre 0 como se organizava e se sentia nos dias que antecedia o dia de embarque

ou no préprio dia de embarcar o trabalhador fala:

“E horrivel, porque vocé sabe que aquele momento que vai comecar tudo de
novo e que sua vida terrestre, a sua vida terrena foi basicamente pra vocé resolver os
14 dias que vocé estava |4, banco, filho, viagem, ver parente. E quando vocé vé ja

passou, num piscar de olhos, porque sdo 14 dias somente”.

M. B. fala que ndo é um momento dificil apenas pra ele, mas também para a

propria familia:

“QOuando eu vou embarcar é tristeza, choro. Uma complicacdo. Vocé ja vai
chorando, triste, principalmente os filhos. Um momento complicado, como se fosse um
momento de perda, vocé estd perdendo aquele segundinho com teu filho. Tinha vezes
que eu ia pro caminho e ai voltava pra dar mais um abrago. As vezes acontecia dos

filhos estarem dormindo, porque saia de madrugada, dava um beijo, um abrago”.

O trabalhador fala da tensdo que sente antes de embarcar e antes de
desembarcar. M. B. fala novamente do tempo que ele perde e deixa de viver quando néo
estd em terra. Podemos dizer que por mais que esteja habituado com a rotina de
embarcar e estar fora de casa por um periodo, essa experiéncia podera produzir
sofrimento pra ele e pra sua familia. A rotina familiar é transformada, e para todos é
necessario um tempo de adaptacdo. Na verdade, segundo ele, quando estdo todos
acostumando com a nova rotina , mais uma vez, chega o dia do trabalhador embarcar
novamente.

Jé& sobre a volta para o contexto familiar e social M. B. fala que é um reencontro

emocionante, mas exprime que sente dificuldade:

“A saudade era grande. Um momento emocionante. Toda vez que vocé chegava
da plataforma era muito emocionante. O encontro com a esposa, os filhos. E um
conjunto de falta. Eles sentiam a necessidade de um pai. Eu sempre fui um cara muito

familia. Mas era ruim, era dificil. Meus filhos tém que ir para a escola, a rotina deles
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continua e eu fico em casa. Foi a hora que eu fui fazer trabalhos extras pra poder dar

mais recursos pra minha familia”.

As dificuldades existem quando vai embarcar e também quando volta pra casa.
A adaptacdo nas plataformas ou em casa € complicada, envolve a prépria familia, que
também sente dificuldade. A rotina é totalmente alterada a cada 14 dias, no caso desse
trabalhador. Para tentar amenizar as dificuldades, M. B. passou a fazer bicos durante o
periodo de folga. Essa alternativa ¢ uma forma que M. B. encontrou para preencher o
tempo vazio, onde o restante da familia ja esta envolvido com seus compromissos e

afazeres diarios.

4.1.2.3 Descricdo do posto de trabalho — Tecnologia, maguinas e ferramentas

Neste tdpico apresentamos o que M. B. comentou sobre o seu posto de trabalho.
Primeiramente o questionamos sobre as tecnologias dos equipamentos e das maquinas

utilizados na funcédo de plataformista e ele fez a seguinte comparacao:

“Nas sondas Petrobras existe uma caréncia muito grande de equipamento
moderno, ndo existe tecnologia suficiente. Infelizmente a Petrobras exige dos outros,

’

mas dela mesma ndo”.

M. B. atua numa sonda que tem recursos tecnolégicos pouco avangados. Para
exercer sua atividade é necessario que ele faca bastante esforco fisico, pois maneja
ferramentas e equipamentos pesados. Em alguns momentos, é necessario fazer esforco
bracal e outros movimentos que podem comprometer, por exemplo, a coluna.

A partir das explicagdes do trabalhador, percebemos que o perigo e riscos dos
trabalhadores podem ser maiores. Tal situacdo nos faz pensar que o avango da
tecnologia € importante para tornar o trabalho mais seguro e também mais adequado em
relagdo aos gestos e movimentos executados. A tecnologia mais avancada pode
beneficiar e diminuir a exposi¢éo aos riscos. Ela seria uma mediadora do sujeito e seu
trabalho. Como j& falamos, M. B. trabalha numa sonda, considerada de primeira
geracdo, cuja tecnologia ndo é suficiente para atuar como uma mediadora. O mediador,
nesse caso, seria 0 proprio corpo do trabalhador, que é demandado a se esforcar, muitas
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vezes, ir alem dos seus limites, expondo seu corpo a diferentes situacdes, muitas vezes
imprevisiveis.
Um dos equipamentos muito utilizados no trabalho dos plataformistas é a chave-

flutuante. M. B. comenta:

“A chave-flutuante é a mais perigosa, que ela da coice e se bater em seu corpo

decepa’.

Ao ser perguntado sobre o que essa ferramenta exige dele e ele responde:

“For¢a. Vocé faz isso aqui (faz movimento girando os bragos), essa jogada,
vocé joga ela e encaixa, e sdo duas ao mesmo tempo, uma embaixo e uma em cima,
uma torce e a outra segura. Depende da manobra que estiver fazendo, tirando e

colocando e assim vai, desenrosca e enrosca. Sdo como alicates gigantes”.

Tal explicacdo esboca a situacdo dos equipamentos com tecnologia menos
avancada, e com isso, 0s movimentos exigidos aos trabalhadores.

M .B. também fala de um equipamento, identificando como o Unico aliado dos
plataformistas:

“Tem também o iron man, o Unico aliado do plataformista. E um robd, que
ajuda nos servigos dessas chaves-flutuantes. Mas na maioria das vezes eles nao
suportam, 0s robds ndo suportam o excesso de trabalho, eles quebram, e a gente tem

que manusear a chave-flutuante. Eles quebram constantemente”.

Entendemos que esse equipamento sera um aliado quando o mesmo funcionar
adequadamente. Pois como podemos perceber, € com freqiiéncia que ocorre algum
defeito com ele, devido a alta demanda de servigos.

M. B. aponta que sem esse aliado os riscos aumentam, pois o trabalho vai ser
todo manual, o que demanda forca fisica, mais atencdo e outros ajustes dos

trabalhadores:
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“Manuseamos manualmente as chaves-flutuantes, basicamente, nds € que
estamos expostos a totais riscos ali. Por que se um cabo de aco dali arrebenta vai

lambendo todo mundo, e a gente tem que se afastar”.

Outro equipamento que M. B. nos apresenta é chamada de catarina — nome de

uma mulher. A seguir a explicagdo que ele fez:

“E um equipamento de 70 toneladas. E chamado de catarina, nome de uma
mulher, ndo sei porque, mas todos chamam assim, € ela que levanta os tubos do poco e
desce, o tempo todo. E tipo um guindaste que sobe e desce. O sondador que faz ela
subir e descer. E ela (a catarina) que injeta os fluidos por dentro dos tubos. A gente que

encaixa, mas ela enrosca e manda os fluidos .

O trabalho dos plataformistas se relaciona diretamente com a catarina. E preciso
que eles estejam atentos, que eles cuidem desse equipamento. Os trabalhadores que
exercem a funcdo de sondador também lidam com a catarina, na verdade, sdo eles 0s
responsaveis por fazer manobras, controla-la de dentro de uma cabine.

M. B. a seguir fala de determinadas acdes que deve fazer em relacdo a catarina,
que, ndo estdo prescritas. A necessidade de realizar tais agdes aparece ao realizar sua

atividade. Portanto, ai esta um exemplo do real da sua atividade.

“Nosso trabalho esta ligado diretamente a este equipamento. A catarina é nossa
namorada, a gente tem que estar o tempo todo em cima dela, dando assisténcia pra ela,
lubrifica, aperta parafuso, por que se cair cai em cima da nossa cabeca. A menina dos

olhos é a catarina”.

M .B. fala da necessidade de estar atento e cuidar da manutencdo da catarina,
pois qualquer descuido pode significar riscos de acidentes e fatalidades. Ele sinaliza a
importancia de dar assisténcia pra ela, como se fosse sua namorada para que 0S
plataformistas ndo sofram algum dano.

Questionamos como se estabelece essa relagdo entre plataformistas e

sondadores, sabendo que o trabalho de ambos esta ligado a catarina. Os sondadores
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controlam e os plataformistas ficam lado a lado com tal equipamento, manejando,

trocando e fazendo encaixes de pecas. M. B. faz o seguinte comentario:

“Vocé trabalha com um equipamento de 70 toneladas em cima de vocé. Se o seu
colega da cabine, que é o sondador errar vocé morre. Se ele deixar aquele peso cair em
cima de vocé, vocé morre. A sua vida esta sempre nas maos de outro. Se um colega meu

quiser me matar ele pode”.

Como podemos ver, o trabalho dos plataformistas depende do trabalho dos
sondadores. Aqui podemos sinalizar mais uma atividade, que ndo é visivel, mas
concorre com as atividades dos plataformistas. Estes trabalhadores precisam assumir
uma postura de vigilancia, estar atentos ao ambiente, no que esta acontecendo, no
trabalho dos outros colegas. Pontuamos que para que os trabalhadores consigam
realizar suas atividades é necessario estabelecer relacbes de confianga. Este € um
quesito fundamental, ainda mais se tratando de trabalhos em sistemas complexos.
Segundo Figueiredo e Athayde (2005) as relacGes de confianca — sentir-se seguro e
confiante contribuem para manter o autocontrole e avaliam o préprio coletivo.

Mesmo considerando que a questdo dos EPI’s ndo é primordial nesta pesquisa,
achamos que por estarmos discutindo sobre aspectos relacionados a organizacdo do

trabalho, este tema deveria fazer parte de nossa anamnese. O trabalhador comenta:

“A gente usa constantemente os EPI’s, pois a gente tem medo de ficar

queimados. E é cobrado de nossos encarregados”.

Pelo o que nos diz, existe, cobranca, por parte de seus superiores, para que usem
esses equipamentos, por causa dos riscos a que estdo expostos. Essa questdo disparou
um debate e descobrimos uma pratica interessante que os trabalhadores tem o costume
de fazer. Os sujeitos, que estdo envolvidos nas operagdes a serem realizadas, se reinem
antes para comentar sobre o que devem fazer, 0s riscos existentes e 0s equipamentos de

seguranga que sao necessarios utilizar:
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“Antes da operac¢do existe uma reunido que era colocado quais sdo os riSC0S
que nds estaremos expostos, risco quimico, risco a peso. Entéo tinha que colocar cinta,

taivec se fosse risco quimico. O uso do oculos, capacete, bota e macacdo é constante”.

Podemos ver aqui outro exemplo do real da atividade dos platafomistas: a
reunido dos trabalhadores envolvidos nas operacfes antes de realiza-las. Esta pratica dos
trabalhadores ndo esta prescrita. Eles criaram diante das demandas que o trabalho real
impde. O coletivo percebeu que a reunido antes das operacfes poderia contribuir para
realizar as atividades de maneira mais apropriada e satisfatoria, tanto para si quanto para
as demandas da empresa.

Em outras ocasidoes que ¢ necessario o uso de EPI’s ¢ quando os trabalhadores
utilizam um produto, chamado de fluido de perfuracéo ou lama. O fluido de perfuracéo,
a base de agua, 6leo ou sintética, € imprescindivel na perfuracdo dos pocos de petroleo.
No caso da lama sintética, a base de 6leo, por ser toxica, podem provocar alergias e
queimaduras nos trabalhadores, além de causar danos ao meio ambiente. (CARVALHO,

2005). Em relacdo a este produto o trabalhador faz o seguinte comentario:

“A gente parece os porcos da plataforma, porque a gente lida com uma lama
sintética, principalmente na perfuracéo. Tem certas pessoas que tem alergia, inflama a

pele”.

Segundo M. B. nem sempre 0 uso de equipamentos de protecdo oferece total

seguranga:

“A lama € tdo poderosa que infiltra e deixa muitos de nds queimados, mesmo

usando os equipamentos apropriados: luva, 6culos, capacete .

Dentro ainda do tema “Descrigdo do posto de trabalho” discutimos sobre o lugar
onde os trabalhadores dormem — os camarotes, pois, como estamos falando do trabalho
em plataformas de petroleo, os trabalhadores trabalham e dormem nesses locais:

“A gente dorme no carandiru, que a gente chama. Por que s@o 4 beliches e 8
homens dormindo. Quatro trabalham de dia e quatro a noite. Geralmente sdo o0s
proprios backs, 0s que nos rendem no servigo”.
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Como pudemos ver, o lugar destinado ao descanso ¢ chamado de carandiru.
Conforme nos conta, em cada camarote ficam oito homens, sendo que quatro deles
trabalham durante o dia e quatro a noite. No caso de M. B. os colegas de quarto também
atuavam como plataformistas e as trocas de turno aconteciam entre eles mesmos, que

chamam de backs, os substitutos no servico.

4.1.3 Subjetividade e trabalho

Neste item discutimos com M. B. a respeito do tema Subjetividade e Trabalho
com o intuito de pensar sobre o trabalho e suas nuances — rotina, criagdo, sentido do
trabalho, quando se vé impedido de realizar sua atividade, o que agrada e desagrada no
trabalho.

Perguntamos ao trabalhador como o seu trabalho influencia em sua vida e no seu

modo de ser e ele explica:

“Quando vocé esta em terra é uma coisa, quando vocé estda embarcado é outra.
Seu temperamento muda, seu jeito muda, a sua personalidade muda, as coisas ficam
diferentes. Embarcado vocé fica mais sério, vocé fica mais triste, vocé fica com uma
caracteristica de preocupacao, porque muitas das vezes vocé tem que resolver as coisas

‘de terra’ la e ds vezes vocé ndo alcanca”.

O trabalho transforma o sujeito. E no caso do trabalho em plataformas de
petroleo essa transformacéo tende a ser mais intensa. Percebemos o deslocamento social
(Figueiredo, 2012) criado pela sensacdo de estar fora e desligado da vida real, o que
pode refletir nas relagbes e convivio social. Esse deslocamento social também pode
afetar os proprios modos de ser e viver dos trabalhadores. A partir da fala acima,
podemos compreender tal situacio. E como se os trabalhadores precisassem recompor
sua maneira de viver, as sensagdes, 0s modos de agir que se modificam em cada um dos
periodos — em terra e enquanto estdo no trabalho embarcado e confinado.

Pedimos que M. B nos explicasse mais sobre essa sensacdo e sentimentos

produzidos pelo seu trabalho:
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“Esse trabalho faz a gente aprender a lidar com o ser humano mais ainda e
vocé Vé que a vida é curta, e quando vocé esta embarcado ela é mais curta ainda. Por
isso que a gente tem que curtir cada momento, o melhor possivel. Sendo que embarcado
ndo tem como vocé curtir, pois vocé acorda no trabalho, trabalha e dorme no trabalho.

Entao vocé ndo esta curtindo, vocé esta trabalhando 24 horas”.

Segundo o entrevistado, os trabalhadores nas plataformas ficam por pelo menos
14 dias continuos em contato exclusivo com o trabalho. Nos horérios de folga e
descanso eles permanecem nesse mesmo local. Nao existe uma separacao e o ambiente
permanece 0 mesmo. Durante esse periodo ele vive no e pelo trabalho. A partir da fala
dele, percebemos as dificuldades que este tipo de trabalho impde, o que nos leva a
pensar que no periodo de embarque o sentido da vida se modifica. H& ai uma divisdo,
uma ruptura. A forma de viver, os relacionamentos, a rotina, sdo tdo diferentes que
parece surgir um sentimento de estar fora do mundo real, de ndo viver sua propria vida
durante os 14 dias de trabalho. O sujeito esta naquele local para trabalhar, ele esté ali
apenas em funcgdo do trabalho. Ele se sente “off da vida” (Figueiredo, 2012, p. 197).
Parece existir uma sensacdo de que ndo se vive plenamente enquanto esta no periodo de
embarque. Esta estranheza permanece no caso de M. B. Ele se sentia deslocado nos seus
periodos de folga, pois, a familia — esposa e filhos continuam com uma rotina diaria e
ele mais uma vez precisa fazer outras adaptacGes. Diante dessas situacdes que
dificultavam, resolveu preencher seu tempo de folga, fazendo “bicos”, como ja

comentamos. M. B. explica:

“Era ruim, era dificil. Eles (os filhos) tinham que ir para a escola, a rotina deles
continuava e eu ficava em casa. Foi a hora que eu fui fazer trabalhos extras pra poder

dar mais recursos pra minha familia”.

Esta foi mais uma estratégia criada pelo trabalhador para lidar com as
dificuldades de adaptagdo no periodo que passava em terra. Ele precisava preencher
esse vazio, essa situacdo que para ele era ruim.

Em relacdo ao que mais desagrada no trabalho e M. B. diz:
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“A desigualdade salarial. Por que a gente sabe que a Petrobras paga uma base
de 5 a 6 mil reais pra um plataformista e a empresa nos repassa 2500,0 a 2800. O

maximo 2800,00 vocé consegue tirar trabalhando direto”.

M. B. comenta que eles sdo mal remunerados pelas empresas prestadoras de
servigo. Nessa circunstancia, muitos trabalhadores, para suprir a caréncia salarial,
aceitam diminuir os dias de folga e voltam ao trabalho antes. Essa € a alternativa para

conseguirem um salario maior:

“Quer vocé ganhar dinheiro? E vocé desembarcar e vocé pedir pra embarcar
pra fazer dobradinha. Ai vocé ficava em casa sO 7 dias e embarcava de novo. Essa €
uma estratégia que o trabalhador tem pra ganhar mais. A hora-extra € essa. Vocé

desembarcar e na sua folga vocé trabalhar”.

Essas situacdes, em que os trabalhadores abrem mao da folga ou diminuem o0s
dias de descanso que tem direito, expdem as precarias condi¢bes de trabalho,
principalmente vividas pelos terceirizados, como é o caso de M. B.. Diante desse modo
de organizacdo do trabalho, tanto o trabalhador quanto o trabalho poderdo ser
comprometidos. Mais uma vez, observamos que o trabalhador é impedido de usufruir
do periodo total de folga, tempo necessario para o descanso.

Perguntamos ao trabalhador se em seu trabalho ele j& se viu diante da
necessidade de criar frente a algum desafio ou alguma situacdo nédo planejada. M. B.

comenta:

“Vocé tem que criar. O encarregado fala: ‘faz’ e entdo vocé tem que dar um
jeito, nés temos que criar. Ai nossa experiéncia vai pesar nessa hora, temos que ter um
bom senso entre 0s colegas e combinar: ‘nos vamos fazer assim’. A experiéncia faz toda
diferenca na hora de criar, se vocé ndo tiver experiéncia ali vocé morre num piscar de

’

olhos, por bobagem”.

Quando M. B. fala da importancia da experiéncia na hora de criar reconhecemos

que esse & um indicio da existéncia e da importancia do género profissional. O
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trabalhador até nos da um exemplo de quando ja foi preciso ser criativo, utilizar de sua

inventividade para conseguir realizar seu trabalho:

“Vamos dizer que a gente tem que arrastar um tubo que estd em tal ponta da
plataforma, sdo tubos de 100 metros, 80 metros, nds temos que arrastar eles daqui até
outro lado, e ndo tem guindaste, ndo tem quem possa fazer isso. Entdo nds temos que
criar um jeito, utilizando carretéis gigantes que tem nas sondas e guiando aquele tubo
até o lugar necessario. Arrastando ndo com forca bracal, mas operando os carretéis
gigantes. Os carretéis tem tipo um cabo de aco, a gente vai puxando, vai criando, pde

ali, poe aqui, vai puxando até levar para o lugar”.

Esse relato exemplifica claramente que o trabalho real vai muito além das
prescricdes. E provavel que em nenhum lugar estava escrito a forma como o trabalhador
deveria agir diante da situacdo por ele exposta.. Foi preciso que eles inventassem uma
maneira de manipular as ferramentas para que eles pudessem dar continuidade no
trabalho. E diante dos desafios do trabalho real que é possivel criar e eleger novas
formas de fazer quando as prescri¢cdes nao sdo suficientes.

Esse também pode ser um exemplo do real da atividade dos trabalhadores
plataformistas. Novamente, em nenhum lugar estava escrito como deveria lidar com tal
situacdo. Ao realizar sua atividade, M. B. e seus colegas tiveram que pensar em novas
alternativas para entdo ser possivel continuar a atividade.

Perguntamos ao trabalhador se ele ja se viu impedido de realizar seu trabalho e

ele comenta:

“Impedido porque a gente tem que obedecer normas, né? Entdo existe um

limite ”.

A atividade impedida pode gerar sofrimento. De acordo com o trabalhador, as
proprias normas estipuladas pela empresa os limitam a realizar o trabalho. Essa situagdo
demonstra, mais uma vez, um exemplo do real da atividade, pois M. B. diante de
determinadas situacdes gostaria de fazer ou agir de outro modo, mas nao consegue. M.
B. nos fala que até percebe outras maneiras e possibilidades de realizar suas atividades,
mas as normas ndo permitem mudangas.
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Quando questionado sobre a rotina no trabalho ele afirma:

“Todo dia é rotina. Fazer o que né? E isso mesmo. O que vocé fez ontem, vocé
vai fazer amanha e depois de amanha e assim vai. Saber viver né? Vocé tem que saber

viver com essa situacao .

O trabalhador afirma que deve saber viver com a rotina que seu trabalho impde.
Como ele percebe que modificacdes nos modos de trabalhar dificilmente podem
acontecer ele tenta aceitar, se conformar com a situacdo. Apesar de perceber outras
formas de fazer M. B. considera melhor continuar fazendo conforme as prescrigdes

apontadas pela empresa.

4.1.4 Saude Mental e trabalho

Sobre o tema proposto neste item iniciamos o dialogo com M. B. perguntando o

que € para ele ter satde no trabalho e ele responde:

“Saude é se alimentar bem, ter uma assisténcia médica. Quanto a isso a gente
ndo pode reclamar. Vocé sentiu uma dor de cabega vocé tem uma assisténcia, se vocé
sente dor de dente vocé tem uma assisténcia. Mas saude no trabalho é néo faltar o que

vocé precisa: alimento, medicamento e médico”.

Como podemos ver, o entendimento sobre a saude é relacionado basicamente a
assisténcia médica. Em seguida M. B. complementou sua fala, afirmando que considera
importante 0 uso de equipamentos de seguranca, considerando-0s como 0S

complementos para se ter satide no trabalho:

“Sem os equipamentos adequados vocé corre riscos, entdo, com certeza

complementa a saude no trabalho”.

Perguntamos ao trabalhador se ele acha que seu trabalho produz algum efeito em
sua saude fisica e mental e M. B. pontua que recebeu uma heranga do seu trabalho como
plataformista — fortes dores na coluna que compromete a sua propria vida:
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“Na coluna que eu sinto muita dor. E algo que eu herdei, irreversivel, nunca
mais. Dorméncia nas pernas, se eu ficar muito tempo andando eu sinto a dorméncia
nas pernas. Se eu ficar sentado eu ndo sinto, mas se eu andar eu sinto nas pernas e

calcanhares. E uma heranga que eu ganhei como plataformista”.

M. B. diz que sente em seu corpo essas marcas deixadas pelo trabalho. Ele vé
essas marcas como uma heranca, algo que ele vai ter que carregar por toda a vida. Essas
marcas do trabalho ndo afetam apenas o corpo, como também a propria maneira de
viver.

Outro ponto destacado por M. B. foi a questdo da falta de reconhecimento em

seu trabalho por ser terceirizado:

“Petrobras é Petrobras. O saldrio é melhor. Petrobras é chefia. A gente chama

terceirizado de ‘arrasta balde’”.

M. B. tenta explicar como se sente diante dessa situacao:

“Terceirizado ndo tem nada, tem esculacho todo dia. Se vocé néo fizer o servi¢o

’

direito vocé é esculachado.’

A partir das consideracBes de M. B. podemos pensar que sentimentos de
inferioridade e ndo reconhecimento pelo trabalho realizado podem surgir nos
trabalhadores terceirizados que atuam como plataformistas. Esses trabalhadores s&o
chamados de arrasta balde, ou seja, aqueles trabalhadores que tém um servico
considerado como inferior e menos valorizado. Trabalho que ndo exige esforco
intelectual. Somente esforco fisico, bragal. Tais situacbes podem gerar nos
trabalhadores sofrimento devido a humilhagdes, por ser tratado diferente, ter direitos

distintos dos trabalhadores efetivos.
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4.2 Principais temas nas outras entrevistas

Propomos nesta sessdo apresentar alguns temas que apontamos como principais
nas outras cinco entrevistas e que colaboram para compreender e acessar o trabalho real
dos plataformistas. Quando achamos oportuno trazemos as proprias falas dos
trabalhadores que expressam seus pensamentos sobre as questfes aqui discutidas, o que
pode favorecer a compreensdo da realidade da qual fazem parte. Realidade que é
complexa e singular para cada um, diante das diferentes maneiras de pensar. A
singularidade é atravessada pelo coletivo, pois cada trabalhador, diante das situacdes do
cotidiano e em conversa com as regras do seu oficio, vai realizar suas atividades de uma
maneira que lhe € prépria. Mas, sempre respeitando, o repertorio de acdes e a historia do
género profissional do seu oficio.

Ao utilizarmos o método proposto nesta pesquisa — a anamnese ocupacional -
percebemos que algo bem interessante aconteceu nas conversas com os trabalhadores.
Para que fosse possivel discutir sobre os temas sugeridos foi preciso que o0s sujeitos se
movimentassem, no sentido de deslocar o olhar. Em varios momentos, eles precisaram
pensar, para poder falar de outro modo sobre o que fazem. Em determinados momentos
percebemos que alguns pausavam suas falas, como se existisse um intervalo para
refletirem nas maneiras mais apropriadas para elucidar o desconhecido ou 0 que nao

estava tdo claro para nds pesquisadores. Trazemos um exemplo a seguir:

T (W): “So um momento (pausa). Eu estou pensando nas palavras certas para

que eu possa te explicar e vocé entender”.

Nesse caso o trabalhador W. pede um tempo para pensar em quais palavras usara
para facilitar o nosso entendimento. Além das palavras, alguns trabalhadores utilizavam
0 proprio corpo fazendo gestos e movimentos, além de usarem objetos (caneta, celular,
folhas de papel), posicionados para representar local ou equipamento, com o intuito de
tornar o didlogo mais claro. Podemos indicar que esse foi um dos efeitos dessa pesquisa
nos trabalhadores, um movimento de autoconfrontagéo foi provocado.

Na tentativa de falar para o outro aquilo que estd sentindo e pensando, nesse
movimento em que nds, pesquisadores sustentamos que os trabalhadores sejam os
protagonistas da andlise do seu trabalho, os trabalhadores se reposicionaram
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subjetivamente. Eles fazem um deslocamento dos seus modos de ser, ver e perceber as

situacoes.

4.2.1 A questao da experiéncia na formacéao dos trabalhadores

Na maioria das entrevistas os trabalhadores sinalizaram a importancia da
experiéncia, que é um fator primordial para que a atividade seja realizada de maneira
satisfatoria. Consideramos que a experiéncia € um fator atrelado a formacdo e podera
contribuir para ampliar 0s recursos para acao, com o intuito de desenvolver a atividade.

No entanto, observamos que as condi¢fes de trabalho e alguns direitos dos
trabalhadores terceirizados sdo diferentes dos trabalhadores préprios. Em certos casos,
ha diferenca na qualidade e na carga horaria dos cursos e treinamentos. Geralmente, 0s
treinamentos e cursos que os terceirizados recebem sdo de duracdo menor, com isso,
eles ttm menos tempo de aperfeicoar e adquirir alguns requisitos necessarios para
realizar o trabalho, o que também pode favorecer a seguranca e qualidade do trabalho.
Essas experiéncias vdo ser importantes para que esses trabalhadores acumulem e
desenvolvam o0s recursos para acdo. Isso serd essencial principalmente pelo fato do
trabalho ser em plataformas em alto mar, local caracterizado por inimeros perigos.

A questdo da experiéncia também é bem importante na relacdo entre veteranos e
novatos. A relacdo entre esses trabalhadores muitas vezes é permeada por conflitos e
dificuldades. No caso do trabalho realizado nas plataformas de petr6leo os veteranos se

véem obrigados a ter aten¢é@o dobrada, conforme nos diz o trabalhador C.:

T (C): “Quando tem um ‘borracha’ trabalhando com a gente, temos que ter

atengdo dobrada. Eu tenho que cuidar de mim e dele”.

A denominacdo de “borracha” ¢ utilizada para se referir aos novatos. Essa
atividade dos veteranos de supervisionar 0s colegas novatos é importante para realizar
as atividades e garantir a qualidade do servico e a seguranca de todos envolvidos na
situacdo. Essa atencdo duplicada dos veteranos vai ser necesséria até que o novato
adquira experiéncia, se aproprie do trabalho real e se torne parte do género profissional.
O veterano, por ter mais experiéncia, tem mais autonomia no trabalho, o que lhe permite
assumir outras responsabilidades.

115



O novato, no inicio, podera encontrar dificuldades ao se inserir no trabalho real.
Como ele ainda est& se introduzindo nesse ambiente e no proprio coletivo, ndo sabe
como lidar com determinadas situac¢des, ndo conhece bem o funcionamento do seu novo
ambiente de trabalho, ndo sabe distinguir se o processo esta dentro ou fora dos padrdes,
ou seja, ndo tem dominio do género de atividade profissional. Um dos trabalhadores

participantes da pesquisa que era novato nos disse:

T (B): “Estou comegando agora. Ainda ndo sei tudo”.

O trabalhador recém-chegado vai seguir, a principio, as prescri¢ces exigidas da
sua funcdo especifica, adotando técnicas e regras pré-determinadas, o que inclui
também seguir alguns procedimentos de seguranca. Mas, muitas vezes, 0s novatos sdo
desafiados pelos supervisores ou até por alguns colegas veteranos a realizar atividades
consideradas ousadas e complexas. Eles sdo instigados a desprezar certas regras,
justamente para cumprirem metas e prazos, a mostrar sua capacidade, a provar que sao

“machos”. Um dos trabalhadores nesta pesquisa nos explica:

T (J): “Os supervisores falam ‘vai que dai’. ‘Esta fazendo corpo mole’. ‘Tu ndo
vai ndo?’. Ai tem trabalhador que pensa se eu ndo for, vou ficar mal com o cara

(supervisor) ”.

Para enfrentar tais situagdes, para ndo serem taxados de fracos ou ndo correrem
o0 risco de serem mal vistos, segundo Sato (1995), a partir de estudos de Araljo, 0s
trabalhadores criam uma cultura que os guia: “é a cultura do macho, da bravura
heroica, onde o trabalhador que aponta a existéncia do risco € considerado fraco,
maricas. Esse jeito de comportar-se no trabalho é uma forma de negar o sofrimento que
trabalhar em situagdo de risco acarreta”. (p. 173).

Os trabalhadores se comportam seguindo a cultura do macho, ndo podendo
demonstrar medo ou inseguranga como uma possivel tentativa de mascarar a existéncia
dos perigos.

Quando os trabalhadores se comportam dessa maneira, eles estdo se baseando
nas maneiras de agir aceitaveis do seu oficio. O coletivo de trabalhadores de um mesmo
oficio cria regras, partilham maneiras de agir e fazer apropriadas. Este estoque criado e
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recriado pelos trabalhadores compde o género profissional, fundamental na histdria do
oficio. E que com o tempo, vai ser importante para que o sujeito assuma um estilo.
Assumir esse estilo s6 vai ser possivel, quando o sujeito j& sabe agir, a partir do seu
género profissional.

Compreendemos que para 0s novatos pode ser ainda mais complicado, pois,
além de ndo terem dominio de sua atividade, ndo tém coragem de indagar ou negar fazer
alguma coisa. Diferente dos veteranos que podem criar novas saidas para lidar com

situacOes desafiadoras. Um trabalhador comenta sobre isso:

T (J): “O cara que chega é diferente do cara que ja tem sete anos de casa como
eu’. E totalmente diferente. Ele fica com receio. Mas se ele fizer alguma coisa e der
errado, se tu cair, tu ‘ta’ ferrrado. Se der certo, beleza. Mas também, ndo tem tapinhas
nas costas ndo. A gente que ja esta ha mais tempo ja sabe o jeito de lidar. Temos os
meios de contornar a situagdo quando vocé se sente pressionado pra trabalhar mais
répido. Vocé diz para o supervisor que o certo € assim, que 0 certo é usar 0S
equipamentos de seguranca, o cinto, entdo em vou usar. 1sso é mais facil pra quem tem

mais anos de casa, os caras que chegam, dificilmente fazem isso”.

Esse trecho nos faz pensar que, mesmo que os trabalhadores mais experientes
conhecam os modos de funcionamento da empresa, 0 que € aceitavel ou inaceitavel, e
com isso, tém mais facilidade para criar estratégias, 0 que se manda o novato fazer é
também perigoso para o veterano. Eles ndo estdo isentos do perigos. Entendemos que a
diferenca entre eles é que os trabalhadores veteranos tém mais capacidade de manejar a
situacdo, como por exemplo, discutir com seus superiores sobre o trabalho e as maneiras
de fazer.

O trabalhador A. comenta que eles tém o direito de recusar fazer determinadas
atividades, se considerarem, por exemplo, que elas oferecem algum risco. Lembrando

que essa decisao é mais facilmente tomada pelos trabalhadores mais antigos:

T (A): “Qualquer atividade que vai colocar em risco a sua integridade fisica ou

de outro colega a gente pode dizer ndo .

%" Durante 0s sete anos na empresa esse trabalhador atuou em outras fungdes.
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Tais situacdes desafiadoras, como as mencionadas, podem ocorrer por se tratar
de um ambiente de trabalho tipicamente masculino. E no caso das plataformas de
petroleo, permeada por riscos e operacdes que exigem forca e resisténcia fisica dos

trabalhadores, a honra e a virilidade é constantemente colocada a prova, no coletivo.

4.2.2 Producao e seguranca

Além de algumas caracteristicas ja citadas referente ao trabalho em plataformas
de petréleo, podemos indicar também a pressdo por producéo e agilidade para cumprir
prazos como caracteristicas do trabalho nesses locais. Um trabalhador com mais tempo
de experiéncia explica a necessidade de produzir:

T(W): “Vocé tem que produzir, vocé tem prazos. Quando uma plataforma chega
para perfurar ela tem um prazo. Se houver algum problema ou se os trabalhadores néo
tiverem aquela expertise de se envolver com aquilo, eles acabam gastando mais dias.
Nesse caso, a empresa € penalizada. Quanto menos tempo ela gastar para perfurar o
poco melhor, ela vai sempre ter contratos. Esses prazos sdo estabelecidos nos
contratos. As empresas, geralmente, séo selecionadas a partir do menor custo. E o fator

tempo esta intrinseco ao fator custo”.

O trabalhador expressa a necessidade do sujeito ser um expert no trabalho em
plataformas de petr6leo. Clot (2010b) afirma que reconhecemos um expert pela sua
capacidade de enriquecer e renovar a historia coletiva. O sujeito deve ser capaz de se
mobilizar, encontrar saidas diante de problemas e imprevistos, contribuir para que o
género de sua atividade profissional esteja sempre em desenvolvimento.

Os trabalhadores nas plataformas devem produzir para cumprir prazos sabendo
lidar com o tempo, que é quase sempre reduzido. Diante dessas situacfes, em que a
producdo é privilegiada e a seguranca fica em segundo plano, o trabalhador W.

comenta:

T (W): “Hoje eu percebo que as empresas tentam qualificar os trabalhadores

para trabalhar como plataformista, mas ndo qualificam o trabalhador na area da
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seguranca. A seguranca sempre fica em segundo plano. Primeiro a empresa vai querer

saber de qualificar o trabalhador para manusear os equipamentos”.

Como o importante é produzir, cumprir prazos para conseguir novos contratos, o
interessante para a empresa € que 0s sujeitos saibam operar bem os equipamentos.
Algumas vezes, pode ser necessario que os trabalhadores ignorem procedimentos de
segurancga, encontrando um “jeitinho” para possiveis problemas ou acontecimentos fora

do padrdo. O trabalhador W. nos explica bem essa situacéo:

T (W): “Gestdo de seguranga e saude sdo totalmente ineficazes, somente para
constar no papel. Na hora de produzir ninguém quer saber de seguranca, produzem a
qualquer preco, dando jeitinho nos equipamentos, que muitas vezes nao estdo em boas
condi¢des. Vai produzindo, produzindo ai chega uma hora que explode, morre o

trabalhador ou prejudica os equipamentos ™.

Outros trabalhadores expressam bem a questao dos riscos de acidentes e mortes:

T (M): “Em plataforma de petréleo, quando acontece acidentes, ou mata ou

aleija”.

O trabalhador W. reconhece que os acidentes, querendo ou ndo, podem

acontecer:

T (W): “Acidentes vao acontecer, a gente ndo sabe como. A gente trabalha para

que ndo acontega. O trabalhador perde a vida ou fica mutilado e incapaz”.

Trabalhar em situagdes de risco e perigo pode gerar sofrimento e medo nos
trabalhadores. No trabalho em plataformas, sdo muitos os riscos envolvidos e 0s
trabalhadores desse setor precisam lidar com eles, encontrar maneiras de superar
qualquer sentimento que os impega ou 0s iniba diante dos receios e inseguranga.

Em se tratando desses locais de trabalho, acreditamos que a gestdo da seguranca

deveria ser um requisito intrinseco. O trabalho em plataformas exige muita atencéo e
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responsabilidade, pois qualquer deslize pode colocar em risco a vida dos trabalhadores,
danificar equipamentos, provocar contaminagdes no meio ambiente.
O trabalhador a seguir nos explica o porqué do perigo do trabalho dos

plataformistas:

T (W): “E perigoso porque vocé trabalha com carga Suspensa, Com
equipamentos que sdo com pressdo, com equipamentos rotativos - mesa rotativa, na
descida da coluna, que é colocada num equipamento que gira para perfurar, isso em
pocos verticais. Com equipamentos de torque - chave-flutuante para quebrar ou para
enroscar as tubulagdes. S&o duas chaves. Imagina duas m&os que se prendem na

tubulagdo”.

A producdo com alta escala parece ser a palavra mestra desse ambiente, de
forma que outros procedimentos importantes e necessarios fiquem em planos
secundarios, como por exemplo, a manutencdo dos equipamentos. Tais circunstancias
podem produzir inumeras sequelas, como o comprometimento das tarefas, riscos de

acidentes, desgaste dos coletivos de trabalhadores.

4.2.3 Marcas do género profissional dos plataformistas

Podemos identificar algumas marcas do género profissional dos trabalhadores
plataformistas participantes desta pesquisa. O género profissional se refere a dimensao
transpessoal do oficio, que é responsavel por pré organizar as regras, as condutas
aceitaveis, os modos de agir diante de determinadas circunstancias. O género
profissional determina um repertdrio pré organizado pelo coletivo, aquilo que € comum
aos trabalhadores de um mesmo oficio, isto é, maneiras de ser, de se comportar, de
iniciar e finalizar uma acdo para que a atividade seja realizada com éxito.
(FERNANDEZ e CLOT, 2007).

Primeiramente podemos destacar que esses trabalhadores plataformistas séo
chamados entre eles de magayver, os que fazem de tudo, devem ser capazes de inventar.

Sobre essa questdo alguns trabalhadores comentaram:
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T (W): “Vulgarmente falando, o plataformista é o pau pra toda obra na
plataforma, aquele que auxilia a todos”.

29

T (A): “Sdo os que fazem tudo, os ‘arrasta balde

Observamos aqui, mais uma vez, a contradi¢cdo que ao mesmo tempo em que 0s
plataformistas sdo vistos como aqueles trabalhadores com capacidade para inventar,
criar solugdes para os problemas, existe também um sentimento de inferioridade, por
serem considerados os “arrasta balde”, os que servem para fazer qualquer coisa.

Identificamos também algumas regras criadas pelo coletivo de trabalhadores
plataformistas. Uma delas e sobre a transmissdo de conhecimento dos trabalhadores
mais antigos aos novatos. Segundo o trabalhador M. que se inclui no grupo de
trabalhadores com mais tempo na fungédo, nem todo o conhecimento que eles possuem
devem ser transmitidos para os recém- chegados. Existe ai uma regra. Os veteranos
transmitem o conhecimento até certo ponto, até que eles percebam que os novatos ja
sabem se manter com o minimo de seguranca. A partir dai, cada um deve encontrar suas
préprias saidas, descobrir a melhor maneira para continuar realizando seu trabalho. O

veterano ao falar sobre essa relagdo entre mais experientes e novatos afirma:

T (M): A gente ensina até onde € 0 necessario, depois ele tem que aprender
sozinho. A gente ensina até a seguranca da vida dele e depois é com ele, cada um por
si, cada um vai ter que saber lidar com cada situacdo. Isso é uma defesa nossa, pra
depois aquele cara ndo pisar na gente. Este € um meio muito dificil de lidar, é uma
coisa muito complicada vocé lidar com aquela pessoa 14 dias e trabalhar com aquela

pessoa por 14 dias, com servico bragal bastante puxado ™.

Essa € uma maneira de agir que esta inscrita no género profissional desses
plataformistas — um limite na transmissdo do conhecimento. Podemos pensar numa
hipbtese para esta questdo — o fato do trabalho ser masculino, com uma cultura de
macho. (SATO, 1995). Ou seja, onde os sujeitos devem mostrar virilidade, resisténcia e
capacidade de se adaptar a diferentes situacOes e problemas.

Outro requisito importante no género profissional dos plataformistas é a questéo
da confianga. Entendemos que um coletivo bem estruturado exige colaboragéo entre os
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sujeitos. O que pode ser relevante e contribuir para a organizacdo das relagcdes de
confianca e parceria entre os trabalhadores, servir de recurso e amparar as decisoes a
serem tomadas coletivamente e, também, individualmente. Da mesma forma, atuar
como sistema defensivo, ajustar e resguardar as regras ja existentes.

Nas plataformas de petréleo, a maioria das operacOes sao realizadas
coletivamente por questbes de seguranca. Um trabalho esta diretamente ligado ou
depende de outro. Deste modo, para que o trabalho coletivo tenha éxito é preciso que 0s
trabalhadores estabelecam relacGes de confianga e conivéncia. Um trabalhador afirma o
qguanto a confianca entre os colegas se faz necessaria para que eles ndo se sintam

impedidos ou inseguros em realizar alguma atividade:

T (M): “Nés temos que confiar em um outro homem (que tem a funcdo de
sondador) pra gente poder trabalhar em baixo desse equipamento (catarina). Ele é o
sondador, ele faz a sondagem, ele fica dentro de uma cabine, protegida, e a gente
(plataformistas) fica no sol, na chuva, no tempo. Estaremos la o tempo todo, os labios
racham, tem que passar cacau, a pele fica ressecada, vento, chuva. Temos que

continuar as manobras”.

O trabalhador nesse trecho vai além da confianga nos colegas de trabalho. Deixa
claro, para nés, que independentemente de qualquer situacdo ou condi¢fes climaticas, o
seu trabalho ndo pode parar. O trabalhador precisa lidar com as dificuldades e as
condicBes adversas que ele encontra, além de depositar sua confianca no colega de
trabalho, para que ele possa fazer o seu.

A confianga € a “liga intersubjetiva fundamental” (FIGUEIREDO, 2012, p.
114) e necessaria para gque exista trocas de saberes e cooperagdo entre os trabalhadores.
Pressupomos que, para que esta confianga seja desenvolvida, alguns fatores como
tempo no oficio, a forma como o trabalho e o coletivo sdo organizados e as regras do
coletivo sdo fundamentais. A forma de organizacdo do trabalho pode criar obstaculos,
contribuir para a fragmentacdo dos coletivos e comprometer a confiabilidade do
sistema. (FIGUEIREDO et al, 2007). Além de contribuir para o ndo desenvolvimento
do género profissional.

E preciso que os trabalhadores se sintam seguros para realizarem seu trabalho
com condicdes de trabalho adequadas. No entanto, conforme afirmam Figueiredo e
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Athayde (2005) algumas formas de organizacdo do trabalho podem inviabilizar o
desenvolvimento do entrosamento e das relagbes de cooperagdo e confianga entre os
trabalhadores. Podemos afirmar que a forma como o trabalho em plataformas de
petrdleo é organizado - terceirizacao, subcontratacdo, rotatividade pode contribuir entdo
para a degradacdo do género profissional. Essa situacdo pode ser perigosa e fazer com
que os trabalhadores figuem mais expostos a riscos e erros podem se tornar mais
frequentes, o que pode favorecer casos de acidentes e o desenvolvimento de patologias.
A atividade vai ter seu desenvolvimento interrompido e pode se tornar fonte de

sofrimento, conforme afirma Lima

[...] se o género degenera, o desenvolvimento da atividade fica bloqueado,
configurando uma situacéo de risco, pois a atividade passa a ser, sobretudo,
uma fonte de sofrimento. Além disso, com a degenerescéncia do género,
deixa de existir um coletivo para amparar o sujeito e relancar esse
desenvolvimento. O sujeito tende, entdo, a ficar isolado, impossibilitado de
mobilizar o recurso genérico e sem o suporte coletivo. (LIMA, 2007, p. 101).

Consideramos que a dimensdo coletiva € um componente importante
principalmente em se tratando de sistemas sociotécnicos complexos, como é o caso da
industria petrolifera offshore. A cooperacdo exercida entre os trabalhadores é uma das
bases para o funcionamento de tais sistemas, e que sustenta sua eficacia e

confiabilidade. Segundo Figueiredo os coletivos de trabalho

pressupdem a existéncia de regras que transcendem a esfera da hierarquia,
fruto da prépria dindmica de autorregulacdo no seu interior. Tais regras
ajudam a organizar as relagcdes entre os trabalhadores, dando coesdo ao
coletivo que, por sua vez, as protege de ameagas externas, buscando adapta-
las diante das inovagbes tecnolégicas e organizacionais em curso.
(FIGUEIREDO, 2012, p. 112).

Outro atributo do género profissional dos plataformistas é o fato de que, durante
os periodos iniciais, em que os trabalhadores estreiam no oficio de plataformista, fazem
um rodizio por diferentes plataformas. Ou seja, acontece dos trabalhadores a cada

embarque serem direcionados para um local de trabalho diferente, conforme a demanda

% Sociotécnico, pois integra um conjunto de instrumentos técnicos e a interacéo dos trabalhadores, em
que estes estdo encarregados de realizar determinadas obrigagdes. E complexo, por ser um sistema de

processo continuo, instavel, com varias intera¢fes ndo lineares e com certo grau de imprevisibilidade.

(FIGUEIREDO, 2012).
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da empresa. Nessas situacOes, eles sdo impedidos de participar de uma equipe. Um

trabalhador novato vive essa situacdo. Ele ainda ndo tem um local de trabalho definido:

T (B): “Eu ainda estou rodando. Ja passei por varias”.

O trabalhador expressa incbmodo com essa situagdo, tem dificuldade de criar
vinculo com os colegas de trabalho, de se inserir e entrosar como o coletivo. A interagdo
entre os sujeitos € um fator que contribui na estrutura de um coletivo. O entrosamento
entre os colegas de trabalho, segundo Figueiredo et al (2007, p. 64) “passa pela
constituicdo de regras que extrapolam o estatuto formal da organizacéo do trabalho,
lastreada por uma espécie de acordo técito entre os trabalhadores que, para se
estabelecer, requer tempo de maturacdo e confianca”. Além do mais, a ndo
consideracdo por parte dos chefes ou supervisores de algumas regras construidas pelo

coletivo podem contribuir para minar essas relagdes de confianca.

4.2.4 Sistema séciotécnico complexo

O trabalho dos plataformistas exige que eles lidem com equipamentos e
ferramentas, algumas complexas e perigosas. O trabalhador W. nos explica sua

atividade no sistema sociotécnico complexo:

T (W): “No momento que h4 uma manobra, retirada ou descida de tubulagdes
Ou uma conexao - quando conecta um tubo no outro para poder descer e perfurar o
plataformista atua na descida e retira de tubulacdes do poco, atua na manutencéo dos
equipamentos que sdo intrinsecos na perfuracdo — chave-flutuante, cunha, guinchos e
outros equipamentos. Aqui estamos na darea. Quando o trabalhador ndo esta
manobrando, ele esta fazendo manutencdo. Também ajudamos o torrista a fazer o
fluido de perfuragcdo usado na perfuracdo. Esse fluido deve ser condizente com a area
que esta perfurando. Numa descida de revestimento, ele fica suspenso numa cadeira,
como se estivesse flutuando na plataforma. Auxiliamos o sondador na descida do

equipamento”.
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Em algumas operacOes, os plataformistas contam com o auxilio de robds. No
entanto, algumas vezes acontecem falhas nesses rob0s, 0 que vai demandar dos
trabalhadores ainda mais desenvoltura para trabalhar. Eles passam a assumir

integralmente a realizacdo das operacdes:

T (M): “A chave-flutuante parece alicates gigantes e demanda muita forga. Os
iron man sdo os robos que manipulam essa ‘chave-flutuante’... mas muitas vezes, eles

ndo suportam o excesso de trabalho ”.

Podemos afirmar, a partir desses relatos, que o cotidiano nas plataformas de
petroleo € intenso. Os plataformistas manipulam diferentes ferramentas e equipamentos,
sd0 responsaveis por muitas operacGes e ainda colaboram com outros colegas de
trabalho.

4.2.4.1 Diferencas nas tecnologias

Uma questdo importante que também surgiu nas conversas com os trabalhadores
foi sobre a necessidade de saberem trabalhar nas diferentes plataformas, as mais antigas
ou as de Ultima geracdo. De acordo com os trabalhadores, nas sondas de Gltima geracao,
onde a tecnologia é mais avancada o trabalho é “mais tranquilo”, o esforco fisico é
menor, é demandado menos do corpo. No entanto, as operaces ficam mais lentas. Ja
nas sondas mais antigas o trabalho é mais pesado, o que demanda mais esforco fisico e
mais atencdo, pois as ferramentas e equipamentos sdo menos desenvolvidos, as tarefas
sd0 mais manuais e podem ser realizadas de forma mais rapida. Alguns trabalhadores

fazem os seguintes comentarios referentes a diferencas de tecnologias:

T (C): “O que muda no trabalho de uma para outra é a questdo da saude, da
coluna. Pois nas mais modernas, por exemplo, a cunha é pneumatica, vai e volta
sozinha. Em sondas de Ultima geracéo o trabalho é menos pesado, pra nossa saude é

bem melhor. So que tem hora é preciso fazer algum servigo pesado”.

T (A): “Equipamento moderno é muito melhor pra gente, economiza joelho,
coluna, brago, perna”.
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Observamos que os trabalhadores relacionaram as tecnologias mais avancadas
com a salde. Ou seja, acreditam que a saude dos trabalhadores se beneficia com as
sondas de ultima geracdo, pois ndo precisam fazer tanto esforco fisico e carregar tanto
peso.

Outro trabalhador faz um comentario que nos faz pensar na existéncia de tensdes

entre tecnologia, ritmo e seguranga:

T (J): “Em sondas mais modernas, nos trabalhadores ficamos menos expostos
aos riscos, mas as operacfes ficam muito mais lentas. As operagdes manuais, que

exigem mais esforgo bracal, gastam bem menos tempo, porém, com menos seguranca”.

Nas sondas de Gltima geracdo é oferecida mais seguranca aos trabalhadores, mas
0 tempo que se gasta para realizar algumas tarefas € maior quando comparamos com as
sondas de primeira geracdo, em que o trabalho ocorre de maneira mais &gil, pois as
operacOes sdo realizadas manualmente pelos trabalhadores, por meio de sua prépria
forca.

Esta questdo nos leva a pensar sobre um caso exposto por um dirigente do
sindicato sobre a investigagdo de um dos dois acidentes fatais com plataformistas em
maio de 2013. Foi verificado que 0 sensor que controlava a subida e descida de um
equipamento estava inibido, ou seja, havia provavelmente um objeto junto ao sensor
que fazia com que o ritmo do equipamento modificasse. Este equipamento que é
controlado por outros trabalhadores, que tem a funcdo de sondadores, passou a
funcionar de maneira mais rapida, mas isso impediu que o equipamento parasse diante
de uma anormalidade. Segundo a investigacdo, se este equipamento estivesse
funcionando normalmente, sem nenhuma interferéncia, esse acidente fatal poderia ter
sido evitado. Esse fato exemplifica que nem sempre os ritmos do trabalho estdo de
acordo com 0s prazos e metas, para alcanca-los os trabalhadores burlaram o sistema por
meio de alguns artificios, com as gambiarras, a fim de dar conta da propria atividade.

Em algumas conversas, os trabalhadores chegaram a falar sobre as gambiarras.

Questionamos W. sobre o uso desses artificios e ele responde:

T (W): “Para ser mais rdpido, por conta da pressa para cumprir os prazos.
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As gambiarras sdo como segredos profissionais (SELIGMANN-SILVA, 1997),
criadas pelos trabalhadores para burlar o controle automatizado do sistema com o intuito
de acelerar o trabalho e cumprir os prazos. Podemos pensar que essas gambiarras séo
encaradas pela geréncia com certa condescendéncia, desde que nenhuma consequéncia

aconteca, pois, se acontecer os trabalhadores podem ser responsabilizados.

4.2.5 Autonomia no trabalho

Apesar dos desafios e até dos limites na atividade dos plataformistas, ela
possibilita que os sujeitos tenham algum nivel de autonomia para tomar decisdes, por
exemplo. Principalmente no caso dos trabalhadores mais experientes. Quanto mais
tempo no oficio, portanto, quanto mais experiéncia os trabalhadores tiverem, eles

poderdo assumir mais liberdades. Sobre esse tema o trabalhador J. disse:

T (J): “Autonomia a gente tem. Nas manobras quem sabe sou eu, a

’

responsabilidade ¢ minha. Mas também se der errado, a responsabilidade é minha”.

Tomar decisdes pode ser uma atividade dificil, que demanda conhecimento e
experiéncia. Mas, pode ser uma forma onde 0 sujeito percebe que tem uma maior
capacidade de agir. Uma oportunidade de criacdo, de instituir novas normas.

Os trabalhadores comentaram sobre alguns momentos, onde tinham espaco para
a fala, o que potencializava ainda mais a autonomia, como palestras e reunides. Nessas
situacdes, eles discutiam sobre prevencdo, acidentes que ja ocorreram, como também

sobre seguranca:

T (M): “A gente participa de reunides, dialoga, conversa, fala sobre as
dificuldades no trabalho, seguranca. A gente tem reunides de seguranca, participa dos
problemas de seguranca, discute sobre o porqué de ndo poder fazer algo. A gente tem o
poder de opinar. As reunides sdo com o técnico de seguranga, com 0S superiores, com

os sondadores, com os encarregados da sonda, com o proprio Geplat™.
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T (J): “Toda semana tem palestra de SMS, todo acidente que ocorre é levado,
para ser discutido, como uma forma de divulgar evitar e prevenir aquele tipo de

acidente”.

O mesmo trabalhador comenta que mesmo que existam esses espacos para
discussdo de determinadas operagdes, nem sempre essas reunides podem produzir

alguma mudanga:

T (J): “Tem operacdo que se discute, mas ndo tem outro jeito de fazer, é daquele

Jjeito mesmo”.

No entanto, achamos que sO de haver esse espaco para o dialogo pode ser
potente para o desenvolvimento da atividade e dos recursos para acdo. Além de
contribuir para o fortalecimento do coletivo de trabalhadores. Esse pode ser um
caminho para que o género profissional dos plataformistas esteja em debate pelo
coletivo e se desenvolva.

A partir dos temas propostos na anamnese ocupacional e da reflexdo dos
trabalhadores pudemos ter acesso as suas historias de vida e trabalho o que contribuiu
para conhecer o género profissional e reconhecer a importancia das experiéncias dos
trabalhadores. Devemos respeitar essas histérias que podem servir como recursos para

acao e desenvolvimento de novas experiéncias.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A nossa experiéncia nesta pesquisa produziu conhecimento sobre o objeto
pesquisado, além de, por meio do método utilizado, promover um dialogo interior nos
trabalhadores (CLOT, 2006) e em nds, pesquisadores.

Os trabalhadores puderam experimentar um outro modo de observar o seu
trabalho, de modo que se confrontassem com aspectos relacionados ao trabalho e a vida.
Nesse processo, sdo instigados a produzir novos modos de agir e de viver.

Apostamos na proposta da autora Seligmann-Silva (2011) que inclui a Clinica da
Atividade na linha de pesquisa do desgaste mental. Athayde e Brito (2010) afirmam a
necessidade de abordagens com perspectiva mais clinica no campo da Salde do
Trabalhador. Desse modo, a nossa aposta de integrar esses dois referenciais teoricos,
como sugere a autora Seligmann-Silva € do nosso ponto de vista bem interessante. O
nosso dispositivo metodoldgico, a anamnese ocupacional, potencializou o dialogo e
permitiu que tivéssemos acesso as caracteristicas do trabalho, aos modos de ser e
trabalhar em alto mar. Por meio das histérias de vida e trabalho foi possivel
compreender as caracteristicas do género profissional dos trabalhadores entrevistados,
como algumas regras e estratégias criadas pelo coletivo de trabalhadores.

O género profissional, que se refere & memoaria e historia coletiva de um oficio,
precisa estar em constante movimento, pois ele servira para amparar e subsidiar as aces
e decisdes individuais e coletivas dos trabalhadores. Ele vai sendo construido a partir
das experiéncias dos trabalhadores, dos desafios, das surpresas, das criagdes, dos erros,
dos acertos, do que foi possivel ou ndo fazer. As histérias de trabalho falam das
experiéncias acumuladas e sdo importantes na trajetoria profissional. E fundamental que
essa historia seja cuidada, pois cuidar da histéria garante o desenvolvimento das
experiéncias. (SELIGMANN-SILVA, 2011).

Em alguns momentos e devido a algumas circunstancias, o género profissional
pode ficar com o movimento dificultado e enfraquecido. Para que o coletivo possa
manté-lo ativo é necessario que o didlogo sobre as situagdes concretas de trabalho seja
constante. Esse didlogo se torna mais rico e vai se ampliando se houver a participacdo
efetiva dos pares — colegas de trabalho. As trocas entre os trabalhadores séo essenciais,

pois, vao produzir neles engajamento para apropriar-se e transformar o real.
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Consideramos importante também, o grau de participacdo dos trabalhadores no
planejamento e nos processos de trabalho. Quanto maior o grau de autonomia oferecido
ao sujeito mais provavelmente ele se sentird em melhores condicBes para realizar suas
funcBes. O sujeito adquire conhecimento na sua formacdo, mas também, por meio de
suas experiéncias no dia-a-dia de trabalho. Dessa forma, ele pode contribuir e propor
novas alternativas no trabalho, identificar possiveis causas e riscos de adoecimento.
Lacaz (2000) afirma que quanto menor a participacdo e autonomia dos trabalhadores
maior os riscos que eles estardo expostos, como acidentes e doencas.

Pensando sobre as politicas de SMS, apostamos que estas seriam mais potentes
se fosse possivel envolver os trabalhadores em espacos de discussdo, de forma que eles
possam produzir conhecimento e desenvolver novas acdes, como o exemplo da
petrolifera norueguesa. Por mais que 0s investimentos da Petrobras nesta area sejam
altos, eles parecem ser insuficientes, mal geridos, ou destinados de maneira equivocada.
N&o dao conta de lidar e suprir as demandas do setor, pois 0 nimero e a frequéncia de
acidentes é crescente e preocupante.

Se analisarmos as praticas no campo da Saude do Trabalhador, encontraremos
muitas, ainda, com influéncias reducionistas, como da culpabilizacdo do trabalhador
pelo ato inseguro, e da causalidade, a partir de uma perspectiva bioldgica. E necessario
incorporar o psiquico e o social, as particularidades de cada situagdo que influenciam
diretamente nos diferentes aspectos da vida de cada sujeito. Devemos considerar
também a importancia e o sentido do trabalho, como ele pode produzir satde, bem-estar
e boas experiéncias.

Para que o sentimento de bem-estar esteja presente entre os trabalhadores é
preciso que este encontre adequadas condi¢cdes para trabalhar, que as relagdes de
trabalho sejam benéficas, que os sujeitos tenham a possibilidade de criar e participar
com autonomia. Nesse sentido, consideramos essencial ao compor novas préaticas que se
leve em conta o coletivo de trabalhadores, sua participacdo, que eles facam parte de
todo processo e sejam os protagonistas das analises. E importante os trabalhadores
tenham a possibilidade de se tornar observadores de seu trabalho e criadores, ndo so
individualmente, mas, principalmente, coletivamente de novas formas de agir,
transformando os modos de trabalhar. Estes novos modos de fazer podem ser
potencializadores do poder de agir dos trabalhadores. (CLOT, 2001, 2010b).
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Acreditamos que € necessario que as politicas de SMS passem por
reformulacbes, de modo que, novas propostas sejam realizadas, que novas estratégias
sejam utilizadas para que os trabalhadores tenham melhores condicGes de trabalho e
para que as estatisticas de acidentes e adoecimentos ndo continuem crescendo.

Com a nossa aposta de que € preciso transformar para compreender (CLOT,
2001, 2006), acreditamos que os trabalhadores tiveram nesta pesquisa que se
movimentar, fazer um deslocamento de forma que a atividade se transformasse para
entdo, ser compreendida. Esse movimento foi potencializado pelo efeito produzido pela
anamnese ocupacional - a confrontacao e o didlogo consigo mesmo.

Nas entrevistas, os trabalhadores foram convidados a falar de sua atividade, de
uma maneira propria. Em muitos momentos, se virdo obrigados a falar de outro modo, a
pensar, a escolher as palavras mais apropriadas para explicar sobre o seu fazer. Nesse
movimento de repensar e recriar novas formas de falar algo se modifica e se transforma.
Acreditamos que os trabalhadores colocaram em debate ndo apenas a atividade
realizada, mas também o real da atividade. Conforme analisamos, o real da atividade
nas plataformas de petréleo ndo se resume a atividade realizada. Os trabalhadores se
deparam com desafios e conflitos que exigirdo que pensem sobre sua atividade, criem e
recriem novos recursos para agao.

Os trabalhadores entrevistados afirmaram que o trabalho em plataformas, exige,
muitas vezes, que eles criem. Consideramos que, o género profissional sera importante
nessa atividade de criar, pois, vai delimitar, pré organizar o que é aceitavel e adequado
no oficio. Desse modo, a partir das experiéncias e quando o trabalhador ja tiver
assimilado o seu género profissional, ele poderd assumir um estilo proprio, pois serd
capaz de assumir liberdades. Assim, o trabalhador poderd contribuir para o
desenvolvimento de seu género profissional, colaborando com a construcdo de sua
historia.

Os trabalhadores veteranos sdo bons exemplos, pois, como ja tém mais
experiéncia, eles se sentem com autonomia para decidir o que podem ou ndo podem
fazer. Eles possuem mais dominio do trabalho real, conhecem bem o ambiente e 0 modo
de funcionamento do local de trabalho. Desse modo, se sentem com mais liberdade para
assumir certos comportamentos e a negar fazer determinadas coisas. Ao contrario dos
novatos, que ainda, ndo possuem essa expertise. Acreditamos que a observacdo dos
colegas de trabalho pode ser um recurso que pode auxiliar os novatos. Observar outro
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colega realizando seu trabalho pode ser uma atividade que desenvolvera seus proprios
recursos para agao.

Destacamos, ainda, dois pontos que foram primordiais nesta pesquisa: a questéo
da experiéncia e do coletivo. A experiéncia é um quesito fundamental no trabalho em
plataformas de petroleo e imprescindivel para lidar com diferentes tecnologias, saber
criar diante dos desafios, tomar decisdes, além de ser importante no processo de
formacdo. As experiéncias ja vividas — pessoal ou coletivamente, podem servir como
recurso ao Vviver novas situacdes. Mesmo que as experiéncias nao tenham tido éxito ou
sido agradaveis elas servirdo como meios de acdo. Estes meios ndo serdo 0s mesmos.
Eles serdo sempre reinventados diante das situagdes variadas. A experiéncia se
transforma quando o sujeito encontra novas possibilidades de invencdo a partir do que
javiveu e experimentou.

Os trabalhadores nas plataformas sdo demandados a tomarem decisGes rapidas,
que na maioria das vezes envolvem outros trabalhadores, justamente por que, devido a
complexidade do sistema, um trabalhador sozinho n&o consegue solucionar
determinados problemas. O trabalho em plataformas envolve operacdes arriscadas,
complexas, o0 que requer certo dominio dos trabalhadores frente as demandas. Nesse
sentido, destacamos o coletivo de trabalhadores, que pode ser um aliado importante na
realizacdo das atividades e no estabelecimento de relages de confianga. A confianga
entre os trabalhadores é fundamental para desenvolver novos recursos para acao, ou
seja, ampliar o poder de agir do sujeito e do coletivo.

A questdo da formacdo também se apresenta como uma questdo relevante na
pesquisa. Concordamos que 0s cursos e treinamentos sdo fundamentais, mas ndo
conseguem sozinhos dar conta de preparar e oferecer conhecimento suficiente para que
os trabalhadores possam executar sua funcdo. Mais do que o0s treinamentos
consideramos imprescindivel as experiéncias que sdo adquiridas ao longo do percurso
profissional. As experiéncias e a relacdo do coletivo sdo fundamentais na formacdo. O
corpo vai se moldando, se adaptando & medida que ele vai experimentando as situaces,
vivendo os desafios, criando diante das necessidades do trabalho real. Além do mais,
acreditamos que a formacdo deve também se basear na transmissdo de conhecimento
entre os veteranos e 0s novatos. Esse envolvimento profissional entre os veteranos e

recém-chegados vai ser possivel por meio do género profissional.
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Verificamos que as condi¢bes e a forma como o trabalho se organiza nas
plataformas de petréleo — terceirizacdo, rotatividade, pode dificultar a relacdo entre
colegas e também o desenvolvimento da confianca entre os trabalhadores, o0 que pode
comprometer e impedir o desenvolvimento da atividade. Além de dificultar o
desenvolvimento das historias de trabalho. (SELIGMANN-SILVA, 2011).

O trabalho pode ser fonte de saude. N&o ha processos de trabalho sem atividade.
Isso significa, seqguindo o referencial tedrico da Clinica da Atividade, que atividade ndo
envolve apenas realizar o que esta prescrito, mas também, saber lidar e agir diante dos
desafios, das variabilidades, das dificuldades do cotidiano, dos conflitos. Atividade é
também aquilo que optou por ndo fazer, aquilo que ndo foi possivel realizar, o que se
fez para conseguir realizar outra coisa. E esta a atividade que produz satde!

O percurso profissional e de vida possibilita que os sujeitos vivam diferentes
experiéncias. Por meio da atividade de trabalho o sujeito se transforma, cria e recria
novas formas de ser e viver, produz novos sentidos, novas subjetividades. Com isso,
pode contribuir para a construcdo da histéria de seu oficio, junto com o seu coletivo.

Ja dizia Clot (2010b) que € preciso cuidar do trabalho para se ter saude. Ao
cuidar do trabalho, os trabalhadores passam a cuidar de si, da sua saude no trabalho. O
trabalho s vai produzir saude se os trabalhadores tiverem um ambiente e organizacao
do trabalho que potencializem a criacdo coletiva de estratégias e solucdes para 0s
obstaculos e dificuldades. Isso vai garantir o desenvolvimento das experiéncias e vai
manter o género profissional em constante movimento, o que também vai potencializar
a atividade.

Os plataformistas sdo chamados por eles mesmos de “magayver ”, pois realizam
inimeras tarefas, devendo estar preparado para lidar com os desafios diarios no
trabalho. Ser um “magayver” requer que o trabalhador seja criativo, consiga se virar
diante de problemas, com situac6es inesperadas.

Sabemos da complexidade do trabalho em plataformas de petrdleo. Para tentar
minimizar oS perigos e riscos existentes e essencial que se tenha adequadas condi¢Ges
de trabalho, que seja feito manutengdes nos equipamentos. Sabemos que produzir em
alta escala é uma demanda do setor petrolifero, no entanto, sera possivel pensar em
producdo tendo a seguranga como pre-requisito? Falamos da seguranca nos locais de
trabalho, com equipamentos e ferramentas adequados e conservados, mas também,
falamos das praticas seguras dos trabalhadores ao realizar sua atividade. Nesse Gltimo
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caso, o coletivo tem um papel fundamental, pois eles partilham uma histéria em comum
e estabelecem modos de agir e estratégias que sustentam as ac¢fes dos sujeitos. Diante
da necessidade de tomar decisdes os trabalhadores recorrem ao seu coletivo. O coletivo
estd no sujeito e age nele.

Colocar a atividade dos plataformistas em analise, falar sobre o trabalho em
plataformas, possibilitou também que os trabalhadores refletissem sobre sentimentos em
relacdo a vida que se leva por conta desse trabalho. O trabalhar em alto mar impde um
modo de viver diferente do habitual. Para os trabalhadores entrevistados, € como se a
cada periodo tivessem que se reinventar para conseguir viver de diferentes maneiras —
viver na plataforma é diferente do viver em terra. Essas condi¢des podem produzir
sensacOes e inquietacbes nos trabalhadores, de modo que eles precisem encontrar a cada
embarque um novo sentido para trabalhar.

Esta pesquisa trouxe a cena os desafios, as complexidades e conflitos presentes
no trabalho em alto mar. Mostrou o quanto é necessario que os trabalhadores criem
recursos para acao, diante da diversidade de situacOes inesperadas que podem viver nas
plataformas. Os trabalhadores precisam lidar com o imprevisivel, com 0s riscos
intrinsecos a este local de trabalho, atender as demandas da empresa e também as suas
proprias demandas e do coletivo.

Foi um grande desafio nos inserir numa tematica tdo diferente. O tema
apresentado e discutido neste trabalho ndo é comum ao campo da Psicologia. Fizemos a
aposta de lancar um novo olhar a respeito do tema do trabalho desenvolvido no setor
petrolifero, que € um setor em expansdo e importante em nosso pais.

Consideramos que esta pesquisa foi uma tentativa de abrir mais um leque de
possibilidades de pesquisa em Psicologia e de viver novas experiéncias. Por meio desta
experiéncia, percebemos que o campo empirico tem muitas possibilidades de pesquisa.
O tema da saude dos trabalhadores de plataformas de petréleo em alto mar €
fundamental, por que s&o milhares de trabalhadores que atuam nesses locais de trabalho.
Além de ser, um setor em expansdo e importante em nosso pais. Nesse sentido, é
relevante dar continuidade nas pesquisas, aprimorar e desenvolver o olhar da Psicologia
neste campo. Pesquisar mais sobre os trabalhadores e o0s processos de salde e doenca
nas plataformas de petroleo, assim como, desenvolver uma pesquisa de cunho
epidemioldgica sobre esta tematica poderia revelar informagdes surpreendentes e
contribuir, significativamente, para a discussdo da salde de tais trabalhadores.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo do Projeto: O REAL DAATIVIDADE EM ALTO MAR - andlise do trabalho
em plataformas de petréleo em Macaé-RJ

Pesquisador Responsavel: Mariana Silva Ribeiro Moreira

Instituicdo a que pertence o Pesquisador Responsavel: Universidade Federal
Fluminense (UFF) — Programa de Pds Graduacdo em Psicologia

Telefone para contato: 8106-4244
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Idade: anos RG:

O (A) Sr. (%) esta sendo convidado(a) a participar do projeto de pesquisa “O REAL DA
ATIVIDADE EM ALTO MAR - Analise do trabalho em plataformas de petr6leo em
Macaé-RJ” de responsabilidade da pesquisadora Mariana Silva Ribeiro Moreira, sob
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vida e trabalho, através de entrevistas individuais e encontros em pequenos grupos de
trabalhadores.

e Os entrevistados ndo serdo submetidos a riscos, desconforto ou procedimentos
invasivos.

e Nao ha beneficio direto ao entrevistado, pois trata-se de uma pesquisa sobre
Psicologia do Trabalho e Saude do Trabalhador.

e Em qualquer etapa do estudo o entrevistado tera acesso aos profissionais
responsaveis pela pesquisa para esclarecimento de eventuais duavidas. O
principal investigador é Mariana Silva Ribeiro Moreira, que poderd ser
encontrada no telefone 8106-4244.

e E garantida a liberdade da retirada de consentimento a qualquer momento e
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RG n° declaro ter sido informado e
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Testemunha Testemunha
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