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Resumo

O objetivo desta tese é analisar a histdria de vida laboral de individuos que
exercem cargos publicos e que continuam tentando sele¢fes publicas, para outros
cargos. O trabalho de campo ocorreu no Ministério Publico Estadual do Rio de Janeiro,
onde foram entrevistados principalmente Analistas Processuais. Pesquisa-se, através da
historia de vida laboral destes trabalhadores, a busca dos concursos publicos como uma
forma contemporanea de efetivar um projeto de carreira. Disserta-se aqui sobre o0s
impactos deste projeto, estruturado a partir do publico, na vida familiar, de trabalho e
em outros projetos de vida, assim como a relacdo com a organizacgdo de trabalho e de
estudos pode influenciar o projeto de carreira através de concursos. Apresentam-se
como resultados a gestdo rigida da vida, a busca por exceléncia e o reconhecimento
como fatores preponderantes na caminhada dos concursos e que, mesmo dentro do
publico, o que se coloca é um modo de funcionamento capitalista, que prioriza o projeto
de carreira e a ascensdo social. A Psicossociologia é o0 aporte tedrico que orienta este

trabalho e a Historia de vida é a perspectiva metodoldgica.

Palavras-chave:  Concurso  Puablico,  Trabalho, = Contemporaneidade,

Psicossociologia



Summary

The intend of this thesis is to analyze the history of working life of individuals,
exercising public positions (in “Misnistério Publico Estadual do Rio de Janeiro) , who
still applying for a position in the Government Office, to other positions. Workers are
already gazetted higher education, seeking approval in other contests to ascend
professionally and / or financially. If lecture here on the impacts of this project,
structured in the public, on family life, work and other life projects, as well as how the
relationship with the organization of work and studies can influence the career. The
results presented are: the rigid management of life, the pursuit of excellence and
recognition as important factors in these contests and that even within the public, which
arises is a capitalist mode of functioning, which prioritizes the career project and the
social ascension. The Psychosociology is the theoretical framework that guides this
work and the history of life is the methodological perspective.

Keywords: Civil Service Exam, Work in Contemporary, Psychosociology
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Apresentacao

Esta tese investiga o “fendmeno do concurso publico no Brasil” a partir da
historia de vida de pessoas que ja sdo concursadas, mas que continuam a tentar
sucessivos concursos. Estas trabalham no Ministério Publico do Rio de Janeiro. As
principais questdes deste trabalho se referem as motivagdes dos postulantes ao concurso
neste caminho e como este os afeta.

A escolha deste recorte foi feita através de pesquisa prévia (estudo exploratdrio)
com alguns entrevistados, e se deu principalmente para:

- analisar o universo daqueles que tentam concursos para cargos prestigiados no
campo do direito. Estes concursos exigem muita dedicagdo dos candidatos e
transformam o seu modo de organizar a vida.

- compreender a influéncia da organizacdo (no caso, o Ministério Publico) na
continuidade desta trajetdria de concursos.

- investigar como a “subjetividade concursante” encontra lugar privilegiado na
contemporaneidade.

A Psicossociologia é o aporte tedrico deste trabalho e a historia de vida laboral, a
metodologia. A escolha deste se deu principalmente por ser um campo teorico plural,
que pensa 0 objeto de pesquisa como multifacetado, permitindo articular diferentes
disciplinas, como a psicanalise, a sociologia, a filosofia e a economia para iluminar o
tema pesquisado. (Despraires, Massa, Gaulejac, 2013, Gaulejac, Fortier, Hanique,
2007).

1- Introducdo ao tema

Quando a Familia Real aportou no Brasil, em 1808, trazia consigo cerca de 1000
funcionérios publicos. Aqui, outros ja havia. O servico publico é uma heranca de
origem lusitana, transformada pelas caracteristicas brasileiras. Naquela época o Brasil,
mais precisamente o Rio de Janeiro, era o principal centro naval e comercial do império,
exigindo assim um numero significativo de pessoas a servico do publico. A vinda da
Familia Real para este pais significava uma mudanca de eixo do governo portugués, que
fugindo da invasdo francesa, passaria a governar todos 0s seus territorios a partir de sua

colonia mais prospera. E desde este momento da historia que acresce o ndmero de
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funcionarios. Neste periodo, o servidor plblico' gozava, na maioria das vezes, de
prestigio, visto que geralmente estes tinham relagdes com a coroa portuguesa (Gomes,
2007).

Antes disso, ha registro de que Lisboa ja era o destino privilegiado daqueles que
objetivavam estudar para adentrar nas carreiras publicas. Segundo dados histéricos, no
século XIX era comum migrar para Portugal com este objetivo. Aproximadamente um
quarto dos formandos da capital portuguesa vinham do Brasil e cerca de 64% destes
estudavam direito, por ser o curso que oferecia melhores oportunidades na época,
principalmente no servico publico (Gomes, 2007, pag 21). Isso mostra que o ingresso na

carreira publica ja influenciava escolhas e projetos de vida desde aquela época.

Desde aquele periodo até hoje, o funcionalismo publico® sofreu alteracdes de
acordo com as mudancas sofridas pelo Estado brasileiro ao longo da Historia. As
categorias destes grupos se diversificaram e se organizaram, passaram por momentos de
grande prestigio e de infortinios. Ter uma funcdo publica significou sucesso e fracasso,
de acordo com sua classe e momento histérico. A propria nomenclatura sofreu
metamorfoses. E hoje, a entrada no servico publico move milhares de brasileiros, sendo
sindbnimo de estabilidade e salérios razoaveis. Esta demanda tem aumentado muito e em
distintas configuracBes. Ha aqueles que querem ingressar pela primeira vez, e outros

gue ja estdo em cargos publicos e querem fazer concursos para outros postos.

E parte do funcionalismo publico brasileiro, na atualidade, que esta tese pretende
analisar, através da historia de vida laboral de individuos que exercem cargos publicos e
que continuam tentando seleces publicas para outros cargos. Mais precisamente, é

sobre a teia que envolve aqueles que tentam sucessivos concursos que se objetiva

' Segundo Maria Sylvia Zanella de Pietro, citada no trabalho de Valdir Soares Fernando e publicado em
Revista da Escola de Magistratura Federal, 5% Regido, servidor publico é expressdo utilizada, ora em
sentido amplo, para designar todas as pessoas fisicas que prestam servicos ao Estado e as entidades de
Administracdo Indireta, com vinculo empregaticio, ora com sentido menos amplo, que exclui os que
prestam servicos as entidades com personalidade juridica de direito privado. A classificagdo de Celso
Antonio Bandeira de Mello (Fernando: 2006), em fase da constituicdo de 1988 e da Emenda
Constitucional no 18/98, especifica que sdo quatro as categorias de agentes publicos:agentes politicos,
servidores publicos , militares, particulares em colaboragdo com o poder publico. No &mbito deste estudo,
nos prenderemos ao grupo dos servidores publicos, principalmente aqueles que adentraram pés 1988, ou
seja, através de concurso publico.

? Usa-se aqui o termo funcionalismo pblico como sindnimo de servidor publico, como forma de evitar a

constante repeticdo do termo. Vale lembrar que a Constituicdo Brasileira de 1988, em nenhum topico, cita
o termo “funcionario publico”, privilegiando o termo “servidor publico”.
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discorrer. Para isto, além de pesquisa bibliografica, foram feitas 9 entrevistas, com
pessoas que j& passaram por selecdes e que continuam tentando outras e uma com uma

Procuradora de Justica. Sdo funcionérios graduados, ja ocupantes de postos publicos.

Através da minha experiéncia de vida e das entrevistas feitas, pude conhecer
muitas pessoas que prestam selecdo, e chama a atencdo alguns aspectos da
contemporaneidade que fazem do concurso pablico um ponto de extrema relevancia
quando se discute a questdo do emprego. Analisar este fendmeno fez emergir questoes
como a flexibilizacéo das relacdes de trabalho e o crescente individualismo nos projetos
de carreira. Estes e outros aspectos serdo discorridos ao longo deste texto, que tem cinco
divisbes principais: a primeira, esta apresentacdo, com a problematizacdo do tema. O
capitulo 1, discorre sobre a historia do funcionalismo publico no Brasil. O capitulo 2,
sobre aspectos tedricos ligados ao trabalho na contemporaneidade e no capitulo 3,
discorre-se sobre 0s conceitos de organizacao e instituicdo. Em sequéncia, no capitulo 4,
descreve-se a metodologia utilizada e no capitulo 5, apresenta-se o Ministério Publico,
organizacdo publica onde trabalham os entrevistados desta tese. No capitulo 6

apresentam-se os resultados e no 7, as conclusoes.

2- Justificativa

Dados do Portal EAD de Ensino no Brasil destacam que em 2009, apenas nos
dois primeiros meses daquele ano houve um aumento de 40% no nUmero de
matriculados em cursinhos para concurso no Brasil. Somente na rede de cursinhos
Academia do Concurso, que contava naquele periodo com 70 mil alunos, houve um

aumento de 50% no nimero de matriculados.®

Este aumento se expressa também no mercado para aqueles que véo trabalhar

nos bastidores dos concursos. O Portal G1 divulgou noticia de que algumas agéncias

? Fonte: http://www.eadnobrasil.com.br/noticia.php?id=350&secao=1 consultada em Margo de 2010.
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responsaveis pela elaboracgéo e confeccao de editais para concursos publicos tiveram um

aumento de mais de 200% no nimero de funcionarios empregados.*

Neste sentido, existem elementos que confirmam a busca por concursos como
um fenémeno contemporéneo no Brasil, que tem aumento significativo em todo pais e
que gera impacto em diferentes setores, como a educacéo, a previdéncia, a economia e a
salde. Logo, é relevante a necessidade de analise e problematizacdo deste tema em
diferentes &mbitos e a partir disso, € interessante para a academia a abertura deste
espaco.

Em pesquisa bibliogréfica realizada principalmente nos principais portais
LILACS e CAPES, encontrou-se poucas referéncias sobre o tema, sendo mais comum
na administracdo, onde se discute com mais frequéncia o incremento da maquina
publica. Podemos pensar logo que este estudo se mostra importante por sua

originalidade.

3- Implicagdo com o tema

A temadtica desta tese surgiu quando eu tentava concursos publicos. Frequentei
cursinhos, conversei com pessoas, submeti-me a inumeras selecbes. Ao longo deste
caminho, fui aprovada em trés concursos: dois para professora de Linguas no Estado do
Rio de Janeiro e um para a Prefeitura de Itatiaia, como Psicologa. Fui convocada nos
dois primeiros e exerco esta fungdo até o presente momento. Nunca fui convocada no
concurso para psicologa. Paralelo a isso, dediquei-me a trajetdria académica em

Psicologia, realizando p6s-graduacdo, mestrado e cursando este doutorado.

Além disso, sou filha de funcionaria publica (lotada na administracdo do Estado do
Rio de Janeiro) e sempre fui incentivada em casa a procurar um emprego publico,

buscando estabilidade econémica.

* Fonte: http://g1.globo.com/Noticias/Concursos Empregos/0,,MUL964412-9654,00-
AUMENTO+NO+NUMERO+DE+CONCURSOS+AMPLIA+OFERTA+DE+CURSINHOS.html consultado em
Margo de 2010.
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No meu trabalho tambeém vivencio questdes que sdo frequentes junto ao grupo
que tenta concursos, principalmente os projetos de carreira, que pressupdem selecdes
sucessivas, ¢ a gestdo “concursante” da vida. Ha uma grande quantidade de pessoas que
continuam a fazer seleces e que me incentivam a continuar, dado que tenho
escolaridade acima das pessoas que la trabalham. Existe também uma grande
valorizacdo de projetos que destaquem o esforco individual e uma produgdo de si
associada a um futuro promissor, com ganhos financeiros altos (Bauman:2001,
Gaulejac: 2012). Devido a este panorama, sinto-me constantemente estimulada a sair do
meu posto de trabalho para conseguir outros lugares dentro do servi¢o publico, com
maior reconhecimento social e econdmico. Os demais funcionarios que comigo
trabalham quase cotidianamente questionam porque ainda leciono para ensino médio se
conseguiria maior remuneracdo trabalhando em outro setor, ja que fiz mestrado. Estas
compartilham também das angustias e expectativas que vivem nesta trajetoria e eu, de
certa forma, as acompanho neste dia a dia, embora ndo esteja prestando concursos no

momento.
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Capitulo |

Breve panorama do servico publico no Brasil

Esta parte do trabalho divide-se em trés subtemas: uma primeira parte destacara
a representacdo do funcionario publico, ou seja, como parte da sociedade observa esta
classe de trabalhadores e como na cultura, estes sdo colocados. Nesta, observaremos
também um breve relato historico da funcdo publica. J& o segundo ponto diz respeito a
histéria da administracdo publica, que esta intrinsecamente ligada ao incremento do
nlmero de vagas em concurso, visto que de acordo com as delibera¢6es administrativas,
0 Estado passa a incorporar mais funcionarios em seus quadros ou ndo. Ja o terceiro

momento prende-se ao caminho historico do concurso publico na atualidade.

1- Funcionalismo e cultura: representacdo do publico através da literatura.

Conforme citado anteriormente, o servico publico brasileiro foi oriundo,
prioritariamente, de Portugal. Embora haja dados controversos quanto a quantidade, ao
chegar aqui, a coroa portuguesa ja encontrava funcionarios de seu reino trabalhando e
ainda, trouxeram outros (Gomes: 2007). Desde entdo, ndo ha muitos registros de como
se dava a insercdo nos quadros das instituicbes. Sabe-se que o concurso nao foi sempre
a forma mais comum de selecionar na historia das organiza¢des publicas do Brasil. Até
hoje em muitas destas organizacdes, principalmente municipais, hd tanto selecbes
publicas para determinados cargos, quanto inscri¢fes publicas para outros e também,
indicacOes. E este ultimo dado, os das indicagGes, contribuiu para representacoes
ambiguas sobre o servidor publico, pois muitos foram beneficiados com cargos altos
por serem parentes ou amigos de outros funcionarios e pessoas influentes

(patrimonialismo®). Em determinados patamares, como 0s governos municipais, as

> Alguns autores brasileiros (Martins, 1994, Fleury, 1994) debrucam-se sobre a questdo do

“patrimonialismo”, ou seja, de uma espécie de apropriagdo do publico pelo privado. A medida que
determinados individuos alcancam um lugar de destaque na esfera publica, fazem uso do Estado em
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indicacdes ainda sdo uma pratica comum. Se observarmos no panorama cultural do
Brasil, percebe-se que em determinados momentos a representacdo do servi¢o publico
ndo é positiva, sendo associada a falta de iniciativa para o trabalho, ao favoritismo e a
descumprimento de normas. Mas a0 mesmo tempo, ha um crescimento do interesse pela

funcdo de funcionario publico.

Na obra de Eca de Queiroz, “O Primo Basilio” (publicado em 1878 em
Portugal), a personagem principal (Luisa) casa-se com um engenheiro (Jorge) e
funcionério puablico bem-sucedido de um ministério, que lhe oferece uma vida
confortavel. Por isso, ela passa a ser uma dama que goza de prestigio social e

facilidades econémicas, a medida em que seu marido ocupa este posto de trabalho.

No Brasil, um estudo de Valdir Soares Fernando (2006) aponta esta trajetdria
oscilante do prestigio do funcionalismo publico. Ele cita autores da literatura como
Lima Barreto, que na década de 30, enquanto negro e pobre, descrevia mal esta classe
de trabalhadores. Eram os tempos do governo de Epitacio Pessoa (1919 — 1922), quando

escreveu em sua obra “Trem de Suburbios” (1921) a passagem:

“ O tal cidaddo, que fala tdo imponentemente de
questdes administrativas, € quase um analfabeto. O que fez
ele? Arranjou servir adido a reparticdo que cobicava,
deixando o lugar obscuro que ocupava, em uma reparticdo
obscura do mesmo Ministério. Tinha fortes pistolGes e
obteve. O diretor, que possuia também um candidato a
mesma causa, aproveitou a vaza e colocou de igual forma
0 seu. H4 um fim de ano de complacéncias parlamentares
e todos eles arrancam do congresso uma autorizagdo, na
cauda do orcamento, aumentando os lugares na tal
reparticdo cobicada, e mandando também aproveitar 0s
“adidos”. Estd ai a importancia do homenzinho que ndo
cessa de falar como um orador. (Barreto apud Fernando:
2006)”

beneficio proprio. Diz-se que é uma pratica derivada do estado colonial portugués (Holanda, 1982).
Observa-se que muitos governantes no periodo em que exercem estes cargos contratam pessoas com as
quais tem relagdes pessoais (patrimonialismo, nepotismo) ou ainda, trocam cargos no servigo publico,
sobre a forma de contratos, por favores politicos ou pessoais (clientelismo). De acordo com os autores
citados, estas sdo préaticas difundidas no Brasil e que sdo cotidianas em alguns setores das organizacdes
publicas.
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Data de 28 de outubro de 1939 (Decreto 1.713) um dos primeiros documentos
que estabelecem normas de trabalho para esta classe de trabalhadores. Era o Governo
Getulio Vargas (1930-1945), que para além do servigo publico, foi um divisor de aguas
na histéria do trabalho no Brasil. Isto porque as leis que consolidaram o trabalho foram
promulgadas neste periodo. Foi este presidente que instituiu, por exemplo, o dia do
funcionario puablico, 28 de dezembro, em 1943. A partir deste governo, houve um
crescimento no nimero de vagas em instituicdes pablicas, incluindo as forgcas armadas.
Este foi um momento de valorizacdo deste grupo de trabalhadores. Porém, mais uma
vez as contradi¢cdes se apresentam e € neste periodo que surge a expressao “Barnabés”,
que segundo o Dicionario Barsa, refere-se ao “funcionario publico, comumente o de
origem modesta” (BARSA, 2012). Esta expressdo veio de uma musica, um samba, de
Haroldo Barbosa e Antonio Almeida, de 1947, que satirizava funcionarios publicos
acomodados. (FERNANDO, 2006). Aqui, trata-se do funcionario publico mais simples

e suas afli¢des:

Ai Ai Barnabé,
Ai funcionario letra E
Todo mundo anda de bonde

S6 vocé que anda a pe.

Segundo o estudo do professor Wagner Braga da UFCG®, apesar deste tipo de
masica contar as intempéries sofridas pelos funcionarios publicos pobres neste periodo,
havia uma forte valorizacdo da ideia de que esta classe de trabalhadores desfrutava de
privilégios. Chegando a 1952, ultimo mandato de Getulio Vargas (1951-1954), lanca-se
a marchinha Maria Candelaria, gravada por Blecaut, que reforca, de certa forma, este

tipo de pensamento em torno da figura do funcionario publico:

® Disponivel em www.ufcg.edu.br/prt_ufcg/assessoria_imprensa em Agosto de 2012.
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Maria Candelaria/ E alta funcionaria

Saltou de paraquedas,/ Caiu na letra O, oh, oh, oh.
Comeca ao meio dia/ Coitada da Maria,

Trabalha, trabalha, trabalha/ de fazer dd, oh, oh, oh

A uma vai ao dentista/ As duas vai ao café/As trés vai a
modista;

As quatro assina o ponto e da no peé.../que grande vigarista
elaé..

(BLECAUT: 1952)

Durante a ditadura militar, houve muitas mudancas no servico publico brasileiro.
O principal marco delas foi a Reforma Administrativa de 1967, realizada no governo
Costa e Silva (1967-1969). Esta reforma promoveu alguma organizacgéo estatal e apesar
de ser pautada em principios weberianos, j& comecava a se desenhar uma forma de
administracdo estatal com influéncias empresariais, com uma administracdo direta
centralizada e uma oferta de servicos descentralizada. Eram tempos de acirramento da
ditadura e dentre outros acontecimentos, neste governo, houve o fechamento do
Congresso Nacional. A economia também apresentava forte instabilidade, com
mudancas constantes de moedas e de politicas, 0 que gerava instabilidade no mercado
de trabalho. Este cenério, certamente, contribuiu para a procura por empregos em

organizac@es publicas, através de concursos e contratos.

Ao fim da ditadura militar e outro marco de grande relevancia para a histéria do
funcionalismo publico brasileiro foi a Constituicdo de 1988 e a Reforma Administrativa
de 1995, mais precisamente no Art.37 da mesma. Neste foi determinado a necessidade
de concurso para o ingresso em cargos publicos. Esta também estabeleceu leis que
institucionalizaram o Ministério Pablico Federal e Estadual. Neste periodo, houve
muitos acontecimentos politicos e de gestdo que influenciavam diretamente a vida do
servidor publico. Por isso, as diferentes reformas administrativas brasileiras mereceram

um capitulo a parte nesta tese, que esta a seguir (neste capitulo).

Mas logo apds 88 ndo houve grande incentivo do governo para o incremento dos

quadros. O Governo Collor (1990), ofereceu poucas oportunidades neste setor e até
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mesmo, a desestruturacdo de algumas organizagdes publica. Houve sucateamento de
algumas instituicGes por falta de pessoal e selecOes, reducdo de salérios, além de
incentivo a aposentadorias.” Neste periodo surge termo “Os Marajas”, expressdo
utilizada por Fernando Collor de Mello, na ocasido ainda ndo presidente, que oferecia
rigido controle aos funcionarios publicos de Alagoas e assim os designava. Este
presidente pautou parte de sua campanha em promessas sobre o fim das regalias a estes
grupos de funcionarios, destacando o grande nimero de “servidores fantasmas” e de
altos salarios para pouca produtividade. Ou seja, 0 governo nao investia nos quadros e

ainda langava uma propaganda negativa sobre esta classe de trabalhadores.

Pouco a pouco, a opinido publica percebeu que a
Constituicdo de 1988 ndo tinha resolvido uma série de
problemas da administracdo publica brasileira. Esta percepcao
infelizmente foi transformada, com a era Collor, em dois
raciocinios falsos e que contaminaram o debate publico: a idéia
de Estado minimo e o conceito de marajas. As medidas tomadas
nesse periodo foram um desastre. Houve o desmantelamento de
diversos setores e politicas publicas, além da reducdo de
atividades estatais essenciais. Como o funcionéario publico foi
transformado no bode expiatério dos problemas nacionais,
disseminou-se uma sensacdo de desconfianca por toda a
maquina federal, algo que produziu uma ldgica do "salve-se
quem puder”. Foi neste contexto que, paradoxalmente, se
constituiu  um  regime juridico Unico extremamente
corporativista.

O irdnico desta historia burlesca de Collor é que, em nome
do combate aos marajas e ao "Estado-elefante”, seu governo foi
marcado pela maior corrupcdo de todos os tempos no pais e pela
tentativa de usar o poder estatal para ampliar os tentaculos
privados de seu grupo politico. (Abrucio, 2007)

” Dados coletados em pesquisa da professora Teresa Carreteiro aponta gque o setor publico passou por uma
série de mudancas que diminuiram significativamente o nimero dos funcionarios em exercicio (
Carreteiro: 2013). Nogueira (2005) estima que do inicio da reforma previdenciaria até o final de 2002,
quando finalizou o segundo mandato de Fernando Henrique Cardoso, ocorreram 233.820 aposentadorias
de servidores publicos federais. Em contrapartida, nesse mesmo periodo ingressaram através de concurso
51.613 servidores, resultando em um déficit de 182.207 funcionarios.
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A gestdo do Presidente Itamar Franco apresentou pouca inovacdo no que se
refere ao servi¢co pubico. Porém, em 1995, o governo Fernando Henrique Cardoso
instaurou a Reforma Administrativa do Estado, que mudou a perspectiva administrativa
de um modelo burocratico para uma perspectiva gerencial (discutida adiante).
Concomitantemente, sobrevinha uma onda de privatizacdes de estatais brasileiras. Em
alguns estados, como o Rio de Janeiro, foi proposto um sistema de exoneracgoes
voluntarias, onde os funcionarios que aceitavam demitir-se ganhavam uma indenizacao
do governo, o que diminuiu os quadros de servidores. Apesar destas medidas, tomadas
em nome da construcdo de uma maquina pubica eficiente, a reforma administrativa

apresentou mudancgas determinantes para as organizacgdes publicas.

(...) a gestdo do presidente Fernando Henrique Cardoso
foi bastante ativa. Entre os seus pilares, estava a criagdo do
Ministério da Administracdo e Reforma do Estado (Mare),
comandado pelo ministro Bresser-Pereira. Sua plataforma foi
erigida a partir de um diagnostico que ressaltava, sobretudo, o
que havia de mais negativo na Constituicdo de 1988 e apoiava-
se fortemente no estudo e tentativa de aprendizado em relacéo a
experiéncia internacional recente, marcada pela construcdo da
nova gestdo publica. (Abrucio, 2007)

A ordem era a criacdo de um Estado Minimo e eficiente, inspirada em um
movimento internacional de eficiéncia das organizacGes. Bresser — Pereira, Ministro,
teve papel determinante na leitura das mudancas administrativas ocorridas

internacionalmente e seu emprego no Brasil.

Seguido este periodo, vivemos uma sequéncia de governos do PT (partido dos
Trabalhadores), desde 2003. Nota-se um aumento do numero de concursos publicos
como medida para a recomposi¢cdo do funcionalismo, visto que muitas organizagoes
foram precarizadas pela pouca contratagdo dos governos anteriores. Com 0 aumento

das vagas publicas, houve também o crescimento dos postulantes a estas. Segue abaixo
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dois graficos comparativos sobre a quantidade de concursos publicos nos Governos
FHC e Lula®:

[ Ingressos no Servigo Publico Federal
nivel de escolaridade - por concurso publico
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Este gréafico ilustra o crescimento, ao longo dos anos, do numero de concursos
federais, para diferentes niveis, com excecdo dos cargos de auxiliares que, em média,
sdo ocupados por firmas terceirizadas. Apenas conseguiu-se acessar 0 numero de
concursos federais, porém acredita-se que 0 mesmo aumento se deu a nivel estadual e

municipal.

Abaixo temos o total de vagas, por ano, abertas para concursos (todas as
selecdes plblicas) no Brasil®:

Ano Total de vagas
2001 7.668

2002 11.034

2003 24.201

2004 21.301

2005 27.260

2006 8.218

® Fonte: Boletim Estatistico do Ministério de Planejamento, Orgamento e Gestdo. Volume 15, Julho de
2010.

° Fonte: http://www.okconcursos.com.br/concursos/vagas-de-concursos/331-acompanhe-as-
estatisticas-de-vagas-sobre-concurso-publico#.U3kVM9JdVVk
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2007 20.530
2008 41.935
2009 31.643
2010 19.225
2011 9.027

2012 15.325
2013 25.623

Considerando os 12 anos ilustrados no quadro, h& grandes oscilagdes, porém
houve aumento do numero de vagas nos Ultimos anos. O acréscimo no namero de
selecBes contribuiu para a crescente procura por estas, incrementando a quantidade de
candidatos postulantes. Esta progressdo fez com que os concursos ficassem cada vez
mais criteriosos e logo, contribuiu também para a imagem do servidor. Hoje, visto que é
concorrido e dificil passar em concurso, os servidores sd0 mais reconhecidos pela
competéncia e seriedade, embora ainda haja muitas criticas a este grupo de
trabalhadores. E, embora exista uma forte procura por estes postos, ainda permeia no
imaginério social que estes sdo privilegiados. E podemos refletir sobre isso a partir de
dois pontos: a forte flexibilizagdo do trabalho, que tornou os vinculos trabalhistas
frageis, principalmente no setor privado. Muitas pessoas ainda se submetem a situacdes
precarias de trabalho, onde ndo hé respeito a todos os direitos como 13° terceiro salario
e férias e por isso, consideram o emprego publico uma regalia. Outro ponto relevante é
que, historicamente, houve momentos de forte precarizacdo dos servigos, e 0s servidores
foram culpabilizados por questBes de ordem gerenciais. Além disso, cargos publicos
foram ocupados por pessoas ndo selecionadas e que, em muitos casos, gozavam
realmente de privilégios. E isso faz com que muitas pessoas pensem que este cenario

vigore em todos 0s espacos, até hoje.

Ao mesmo tempo h& uma luta pelo reconhecimento individual na
contemporaneidade (Bauman: 2001), (Baudrillard: 2010) e este é muito vinculado a
esfera do trabalho. Os concursos tém sido no Brasil, o caminho de muitos daqueles que
acreditam que o esforco individual pode leva-los a postos de trabalho melhores. Muitas
pessoas se sentem reconhecidas ao serem aprovados em concurso publico e este é,

ainda, uma forma de ascensdo social para grupos de trabalhadores brasileiros.
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Neste panorama, se fossemos procurar uma personagem representativa do
servidor publico na cultura, talvez a figura mais popular seja o personagem Lineu, do
seriado popular “A Grande Familia” (ainda hoje no ar)™. Ele cumpre adequadamente as
regras de horario e é competente. Em contrapartida, seu chefe, é justamente 0 oposto:
corruptivel, desorganizado, desinteressado pelo trabalho. Mais uma vez, observamos a

ambiguidade deste tema.

Ao mesmo tempo, existiu recentemente, na novela da autora Gloria Peres, uma
delegada de policia que desmonta esquemas de corrupcao e trafico de pessoas e que tem
forte simpatia do grande publico'’. Surge uma representacdo positiva sobre o trabalho
feminino e pablico. Estas personagens séo exibidas em um periodo de forte crescimento

dos candidatos a concurso publico.

2- As reformas administrativas e 0s concursos

O papel e atuacdo do Estado brasileiro mudaram no decorrer da historia e, logo,
foram necessarias reformas administrativas que norteasse as estruturas e acdes das
organizacGes publicas. O Brasil concretizou trés reformas e muitas emendas e decretos
ao longo da historia administrativa das organizacfes publicas brasileiras. Estas foram
determinantes para a forma como o trabalho do servidor publico era executado e
também como este passava a ser inserido na maquina publica.

Existem duas formas determinantes de administragdo, na maior parte dos paises:
Uma, de cunho mais hierdrquico e burocratico, baseado nos estudos weberianos. E

outra, de formato gerencialista, com aspectos empresariais mais determinantes.

10 A “Grande Familia” ¢ um seriado de televisdo produzido pela Rede Globo que relata o cotidiano de
uma familia de suburbio tradicional que busca viver as adversidades financeiras e de relacionamento. E
composta pelo pai, 0 funcionario ptiblico “exemplar” da Vigilancia Sanitéria e principal provedor da casa,
pela méde, dona de casa, uma filha manicure e seu marido “trambiqueiro” e o filho, que se mostra um
rapaz dependente financeiramente da familia. O seriado é popular no Brasil, onde € transmitido
semanalmente ha mais de dez anos.

A delegada Held, personagem da atriz Giovanna Antonelli na novela “Salve Jorge”, teve forte
repercussdo junto ao publico brasileiro, e representava o papel de uma delegada de policia empenhada em
desvendar uma rede de trafico de pessoas. A personagem recebeu elogios publicos do Sindicato dos
Delegados de Policia de Minas Gerais. Através de comunicado, a instituicdo exalta a divulgacgao
promovida pela obra do trabalho desta classe de trabalhadores.

27



Especialistas afirmam que todo o periodo
capitalista s6 conheceu duas reformas administrativas de
relevo:

a) a primeira, de implantacdo da administracéo publica
burocratica, em substituicho a administracdo publica
paternalista, que ocorreu no século passado nos paises
europeus, na primeira década deste século nos Estados
Unidos, e nos anos 30 no Brasil.

b) a segunda, de implantacdo da administracdo publica
gerencial, que tem seus primeiros precedentes ainda nos
anos 60, mas que, de fato, s6 comecou a ser implantada
nos anos 80 (no Reino Unido, na Nova Zelandia e na
Australia), e nos anos 90 (nos Estados Unidos), a partir de
do momento em que o tema ganhou dimensdes mais
amplas pela adesdo do grande publico. Até hoje os dois
paises em que a administracdo publica gerencial foi mais
amplamente praticada foram o Reino Unido e a Nova
Zelandia: no primeiro caso sob um governo conservador e,
no segundo, sob um governo inicialmente trabalhista.
(Silva, 1999)

Estas diretrizes permearam as trés reformas administrativas brasileiras mais
importantes: A Reforma Administrativa de 1936, no governo Getulio Vargas; a
Reforma de 1967 ocorrida durante o periodo de Ditadura Militar e a Reforma de 1995,
no governo Fernando Henrique Cardoso.’> Cada um destes periodos trouxe

modificagdes para o cenario do funcionalismo publico.

E importante destacar que as reformas administrativas impactam todas as
organizagOes publicas, nas diferentes esferas (Federal, Estadual e Municipal), mas que
cada uma destas instancias tem caracteristicas particulares, e incorporam estas reformas

de maneira diferente.

'2 Bresser pereira destaca trés formas de administracdo: a patrimonialista, a burocratica e a gerencial. A
primeira, mais presente na administragdo pré-capitalista, onde se realizava uma administragdo do estado
pouco relacionado com seu teor “publico”. A segunda, “baseada em um servigo civil profissional, na
dominacao racional-legal weberiana e no universalismo dos procedimentos, expresso em normas rigidas”
€ o terceiro, “em um servigo publico voltado para o cliente”. (Bresser-Pereira: 1998) (Visentini: 2006)
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2.1- A Reforma de 1936 — Governo Getulio Vargas (Estado Novo)

A partir de 1930 o Brasil passa a investir em um corpo de trabalho publico. E um
dos primeiros paises latino-americanos a fazé-lo. E neste momento que o governo
brasileiro adota o concurso publico como forma de recrutar a mao de obra para seus
servigos. Vale lembrar que a lei que regulamenta a CLT (Consolidacdo das Leis do
Trabalho) data de 1943, ou seja, a organizagdo do trabalho publico tem inicio antes da

regulamentacéo no ambito privado.

Com caracteristicas weberianas (embora o0 modelo weberiano ndo tenha sido
totalmente implementado no Estado brasileiro), ou seja, da criacdo de um estado cuja
caracteristica principal é a impessoalidade, a burocratiza¢do dos servicos, a legalidade
(fortemente pautada na leitura e execucdo das leis), a racionalidade e a estrutura rigida
de dominacdo do modelo tradicional (onde as ordens sdo proferidas por um mandante
abstrato que exerce forte relagdo de poder sobre seus subordinados), esta reforma é
considerada uma das mais importantes do pais. Segundo Bresser-Pereira, o Estado
brasileiro passou por duas grandes reformas administrativas: esta, burocratica, baseada
no estado de direito e na competéncia técnica e que tinha como objetivo tornar o estado
brasileiro profissionalizado, em detrimento ao patrimonialismo imperante. E a segunda,
a de 1995, que buscava uma administracdo gerencial, que sera discutida posteriormente
neste trabalho.

Esta primeira reforma brasileira foi posterior a reforma de outros paises ditos
desenvolvidos como Franga, Grad-Bretanha e Alemanha. As reformas destes paises,
inclusive, serviram de modelo para a nossa, que buscou estabelecer-se como um sistema
de leis que garantissem o efetivo sistema constitucional. Isso contribuiu para a
concretizacdo das primeiras normas estabelecidas para o funcionalismo publico
brasileiro, instauradas em 1934, mas precisamente nos artigos 168 e 170 da constituigcdo
daquele ano e que dissertava sobre a organizagdo pessoal e meritocratica deste grupo de
trabalhadores. Logo ap6s este periodo, promulgou-se a lei ordinaria N° 184/1936, de
28/10/1936, que trouxe algumas mudancas para o cenario do funcionalismo publico,

como exemplo:

- 0 reajuste salarial do funcionalismo publico civil e da Uniéo,

- instauracdo de normas e construcdo de quadro administrativo, com
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classificacdo de cada cargo;

- criacdo do Conselho Federal do Servico Publico Civil.

Em 1936 e 38 foram criados por lei os institutos do concurso publico e da
estabilidade, implantando o regime estatutario, com duas caracteristicas determinantes:
a estabilidade rigida e a aposentadoria integral. A primeira foi modificada na Emenda
Constitucional N° 19, mas retomada a partir da decisdo do STF em 2006. (Pacheco:
2010)

Este modelo de administracdo do servico publico inaugurou setores e foi
modificada no periodo de 1937 a 1952. Deste documento, destaca-se como pontos

principais:

- A criacdo da DASP (Departamento de Administracdo do Servico Publico):
orgdo que teve um longo tempo de atuacdo e que tinha como propoésito fornecer
elementos de melhoria para a administracdo publica (determinar modificacGes a serem
feitas do ponto de vista da economia e eficiéncia), fiscalizar execugdo orcamentaria e
promover a adequacdo e o aprimoramento dos servidores civis da Unido.

- a criacdo do Estatuto do Funcionario Publico, (1939).

Todas estas politicas tinham também como pano de fundo construir uma forma
de controle politico da maquina publica, ou seja, a0 mesmo tempo em que
racionalizaram e estruturou o servico, o tipo de administracdo implantado baseou-se em
mecanismos centralizadores, de onde se promoveu certo ‘“autoritarismo”. Foram
criados, em diversos estados, Orgdos, institutos reguladores que tinham funcgdes
excepcionais de intervencdo na administracdo das organizacBes publicas, com o
objetivo de controla-las politicamente e principalmente economicamente, a medida em
gue vivia-se 0s anos pos crise 29 e o fantasma da crise econémica ainda sondava o
Brasil e 0 mundo. Porém, mesmo com estas questdes, vale ressaltar que este periodo foi
um marco da administracdo publica, pois a estruturou, expandiu e possibilitou a
melhoria do trabalho dos funcionarios. Este instaurou também o sistema de igualdade de
oportunidades para a insercao no servigo publico (meritocracia) a fixacdo de salarios e
cargos e a importancia de um plano or¢camentario para a estruturacéo das politicas. Foi

uma das primeiras tentativas de institucionalizagdo do servico, desde a independéncia
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do Brasil em 1822 (Junior, 1998). Wahrlich (1974) destaca que tratou-se de uma
reforma de “meios” e nao de “fins” e que apesar da dificuldade da implementacéo,
inaugurou politicas importantes como um sistema meritocratico ( concurso publico) em
detrimento ao clientelismo, preocupacdo com a eficiéncia e a criacdo de uma estrutura

mais favoravel a uma atuacdo mais organizada do governo.

2.2 - Areformade 1967 ( Ditadura Militar)

A Reforma Administrativa era tema de preocupacdo do presidente Juscelino
Kubischeck'® que criou, em 1956 o CEPA (Comissdo de Estudos e Projetos
Administrativos), com o objetivo de assessorar—se neste assunto, assim como retomar
esta discussdo no congresso.

O CEPA foi responsavel, entre outras coisas, por criar um relatério que
estabelecia alguns apontamentos sobre a administragdo publica, objetivando a sua
melhora. Dentre estas recomendacGes, destacam-se aquelas sobre a descentralizacdo da
execucdo dos servicos e a centralizacdo do controle das organizacGes, o aumento da
profissionalizacdo e especializacdo dos funcionarios, selecdo para 0 ingresso nas
organizacBGes publicas, criacdo de novos Ministérios e simplificacdo do sistema
administrativo. Algumas destas recomendacdes encontraram lugar, como a criacdo de
novos Ministérios. Porém, a expansdo da meritocracia bem como dos servigos publicos
ndo tiveram o mesmo destino.

No mesmo ano (1956), Kubitschek criou a COSB (Comissdo de Simplificacéo
Burocratica). Esta comissdo tinha como objetivo efetuar analises sobre a administracao
publica, no que tange a estrutura da mesma, suprimindo ou criando departamentos e
6rgdos. Teve pouco impacto na construcdo da reforma administrativa que estava por vir.

No governo Jodo Goulart (1961-1964), houve a criacdo de um projeto que
discorria sobre a estrutura da Administracdo publica e seu funcionamento e a criacdo do

Ministério Extraordinario para a Reforma Administrativa. O referido projeto foi

B vale lembrar que no governo JK, a transferéncia da capital para Brasilia causou uma comogdo nos
funciondrios federais, muitos se recusaram a morar em Brasilia, muitos se aposentaram. Muito da
cultura do servico publico no Rio de Janeiro e em Brasilia deve-se ao fato destas duas cidades terem sido
capitais federais, em diferentes momentos historicos.
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importante porque reorganizava principalmente, a administracdo publica federal. Talvez
0 ponto mais relevante deste documento tenha sido a submissdo dos Ministérios ao
Presidente da Republica, em uma perspectiva mais centralizadora da administragdo. Ao
Ministério Extraordinario para a Reforma Administrativa coube retomar o projeto
anteriormente citado, bem como todos 0s outros documentos e propostas criados sobre a
administragdo publica. A partir disso, criou-se o Plano de Execucdo da Reforma, em
1963, que mais uma vez propunha novas estruturas administrativas, a organizagdo da
presidéncia e outros 6rgdos do governo federal.

De 1964 a 1972, periodo politico conturbado para na historia brasileira (a
ditadura militar teve inicio em 1964 e terminou em 1985), a Reforma Administrativa
continuou a ser tema recorrente na agenda governamental. Havia prioridade para a
expansdo do estado e para a contratacdo de funcionarios a partir do regime celetista. E
apesar da tentativa de se estabelecer um regime weberiano, ou seja, de se estabelecer
uma estrutura hierdrquica mais rigida e especializada, este mais uma vez ndo se
concretizou totalmente, pois ndo houve aprimoramento de servidores e estes
continuaram a ser selecionados pela administracdo indireta, em detrimento ao concurso
(ndo obstante a meritocracia ser um ponto enfatizado). Apesar disso, este periodo
consolidou importantes mudancas no servico publico brasileiro e como dito
anteriormente, uma grande expansdo do mesmo. O Decreto de Lei N° 200, de
25/02/1967 foi modificado diversas vezes até o ano de 1982. Segundo Wahrlich e

Junior, este decreto foi norteado por cinco principios:

1- Descentralizacdo e planejamento da organizacdo estatal, coordenagdo e
controle do mesmo. Como mostra o Cap. Il § 7°  “Para melhor
desincumbir-se das tarefas de planejamento, coordenacdo, supervisdo e
controle e com o objetivo de impedir o crescimento desmesurado da maquina
administrativa, a Administragdo procurara desobrigar-se da realizacdo
material de tarefas executivas, recorrendo, sempre que possivel, a execucéo
indireta, mediante contrato, desde que exista, na area, iniciativa privada
suficientemente desenvolvida e capacitada a desempenhar os encargos de
execucao.”

2- Expansdo das organizacdes estatais de administracdo indireta(incluindo as
autarquias, empresas publicas, sociedades de economia mista e fundagoes

publicas).
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3- Priorizacdo da meritocracia.
4- Reorganizacdo de departamentos, divisdes e servigos.
5- Reorganizacao e reclassificacdo de cargos.

Todos os documentos formulados neste periodo tratavam direta, ou
indiretamente, da organizacdo de recursos humanos do governo. H& destaque para o
sistema de méritos e o aprimoramento dos funcionarios de entdo. E relevante também a
abertura para possibilidade de privatizacao dos servicos e terceirizacoes, através do item
1 acima citado. Houve ainda énfase em uma estrutura mais rigida de ascenséo e de forte
hierarquizacdo dos servi¢cos, em uma perspectiva centrada na burocracia Weberiana.

Foi uma reforma de grande amplitude, mas o seu texto original foi muito
modificado durante os anos sequentes. E importante perceber como as politicas se
modificam ao longo do periodo, ora sendo mais centralizadoras, ora mostrando-se mais
descentralizadoras._Ha também referéncias frequentes ao Gabinete militar, pois se vivia
0 periodo de ditadura e também por isso, o texto sofreu muitas alteracOes,
principalmente no que se refere ao papel do Presidente da Republica e as organizacfes
da Administracdo Direta. Se observado o texto do Decreto, observa-se que essas
mudancas foram se dando a partir mesmo de sua publicacdo (com varias inclusfes ja em
1969). Com forte instabilidade econdmica, politica e social, promovida pelo
endurecimento da ditadura e seu fim, e 0s sequentes governos que nao priorizavam
reformas administrativas publicas em suas pautas, uma nova Reforma sé é publicada em

1995, ap0s a ditadura militar, no governo Fernando Henrique Cardoso.

2.3- A Reforma Administrativa de 1995 (Governo Fernando Henrique

Cardoso)

Esta talvez tenha sido a maior reforma administrativa feita pelo Brasil. Com
contornos mais gerenciais que burocraticos, a reforma administrativa de 1995 tinha por
objetivo tornar o estado mais efetivo. Foi inovadora, sendo realizada antes de paises
tradicionais, de administragdo mais weberiana, como a Franga, o Japdo e a Alemanha.
Estava centrada, principalmente, em diminuir gastos, na melhoria e eficiéncia do servico
publico e aumento da governabilidade (Neves, 2010). Bresser-Pereira, entdo Ministro da

Administracdo Federal, foi fundamental na construcdo da Reforma, que teve avancos

33



como a reeestruturacdo da administracdo Federal, o estabelecimento de tetos para os

gastos com o funcionalismo e a revitalizagdo de capacita¢fes de funcionarios:

Bresser se apoiou numa ideia mobilizadora: a de uma
administracdo voltada para resultados, ou modelo gerencial,
como era chamado a época. A despeito de muitas mudancas
institucionais requeridas para se chegar a este paradigma nao
terem sido feitas, houve um "choque cultural®. Os conceitos
subjacentes a esta visdo foram espalhados por todo o pais e,
observando as agdes de Vvarios governos subnacionais, percebe-
se facilmente a influéncia destas ideias na atuacdo de gestores
publicos e numa série de inovacgdes governamentais nos ultimos
anos. (Abrucio: 2007)

No periodo entre reformas, que seria aproximadamente 1979 a 1994, varias
tentativas de mudanca foram realizadas nos Orgdos publicos, principalmente
redesenhando a atuacdo do Estado na prestacdo de servigos e nas politicas que
atingiriam as instituicbes privadas. Houve uma progressiva descentralizagéo, sendo
alguns o6rgdos redivididos entre governo federal, estados e municipios (como a
Educacao e a Saude, por exemplo). Ocorreram estudos que levaram entre outros pontos,
a criacao de dois decretos: O primeiro, N° 86214 de julho de 1981, instituiu 0 Programa
de Melhoria do Atendimento ao Publico. O segundo, de N° 86215 de Julho de 1981, que
formalmente inaugurou o programa brasileiro de PrivatizacGes. (Visentini, 2006) No
governo o presidente Sarney (1985 - 1990) houve forte campanha para a
desburocratizacdo estatal, buscando uma forma de gestdo mais eficiente. Estes
acontecimentos ressoaram na elaboracdo da reforma administrativa que estava por vir.

A instabilidade politica/econdmica do Brasil (alta inflacdo, fragilidade
administrativa herdada do governo Collor (1990-1992) etc.) e as mudancas
administrativas que ocorriam em paises como a Gra-Bretanha (P6s Margareth Tacher e
onde o Primeiro ministro é Jonh Major) formam o cenario onde a reforma
administrativa ocorreu. Ao longo do tempo, com a ampliacdo da administracéo estatal a
partir da transformacdo progressiva do Estado oligarquico-liberal em um Estado
desenvolvimentista, onde servi¢cos publicos como Salde e Educagdo crescem
progressivamente, houve a necessidade de novas perspectivas administrativas que
promovessem mudancas profundas na estrutura das organizagdes publicas. Ao mesmo

tempo, no panorama internacional, outras reformas tomavam curso e ganhavam
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contornos empresariais (como na citada Gra-Bretanha), onde predominavam politicas de

gestdo que transformavam a administracdo burocratica de cunho weberiano em uma

administracdo com caracteristicas gerenciais. Outra demanda importante do momento

era tornar o estado mais transparente financeiramente. Neste sentido, a reforma

apresenta ainda dispositivos de especificacdo e governo, como as Agéncias Reguladoras

e de controle dos gastos e da politica fiscal, principalmente através da criacdo da Lei da

Responsabilidade Fiscal, em 2000.

E importante marcar que em 1995 houve duas reformas: a administrativa e a

constitucional. Esta Ultima e as emendas constitucionais que a seguiram, fixaram pontos

importantes para que a primeira fosse possivel. Com relagdo ao funcionalismo publico,

as reformas deste periodo promoveram avangos. Principalmente:

1-

A criacdo das Organizagdes sociais: institui¢oes hibridas entre o Estado
e a sociedade que executam 0s servicos sociais e competitivos (Bresser-
Pereira, 2000). Estas organizacdes publicas, ndo estatais, sdo financiadas
pelo estado e controladas através de um contrato de gestdo e atuam
principalmente em fungdes ndo exclusivas do estado (como saude e
educacdo) ou em funcbes onde o estado ndo possui uma organizacdo
especifica, competente, para atuar. Nestes espacos, 0os funcionarios sdo
financiados pelo estado e embora muitas vezes executem um trabalho
“publico”, estes ndo sdo “funcionarios publicos”. E uma espécie de
terceirizacdo da méo de obra, presente principalmente nas organizacfes
da saude.

Institucionalizou o concurso publico como a forma prioritaria de insercao
nas organizacgGes publicas, mas ndo a Unica. O regime de contratacdes
ainda é legalmente aceito e ainda hoje, muito utilizado principalmente
pelos municipios;

Possibilitou a construgéo, em alguns setores, de cargos que, devido a sua
posicdo de importéncia, devem ser blindados por bons salarios e
condicOes privilegiadas de trabalho. Nas palavras de Bresser-Pereira
“Uma estratégia essencial ao se reformar o aparelho do Estado é reforgar
0 nucleo estratégico e ocupa-lo com servidores publicos altamente
competentes, bem treinados e bem pagos. Servidores que estejam

identificados com o ethos do servigo publico, entendido como o dever de

35



servir ao cidaddo. Nesta area, a carreira e a estabilidade devem ser
asseguradas por lei, embora os termos “carreira” e “estabilidade” devam
ser entendidos de modo mais flexivel, se comparados com 0s
correspondentes que existiam na tradicional administragdo burocratica.”
Esta questdo, de grande importancia, sera debatida na analise das
entrevistas. Mas € importante salientar que este projeto de carreira ndo se
concretizou totalmente e esta € um dos motivadores da corrida
concursante, ou seja, a busca sucessiva por nNovos concursos com mais
prestigio e melhores salarios.

4- Normatizou a estabilidade do cargo publico Lei 8.112, de 1999
(Art. 21. O servidor habilitado em concurso publico e empossado em
cargo de provimento efetivo adquirira estabilidade no servico publico ao

completar 2 (dois) anos de efetivo exercicio.)

Para esta classe de trabalhadores em especial, este periodo histérico promoveu
grandes mudangas no panorama dos concursos. Isso porque as leis geraram condicdes
mais solidas de trabalho e consolidaram o concurso publico como forma privilegiada de
insercdo nos cargos publicos ( Lei 8112 de 1999. Art. 10). A nomeacdo para cargo de
carreira ou cargo isolado de provimento efetivo depende de prévia habilitacdo em
concurso publico de provas ou de provas e titulos, obedecidos a ordem de classificacdo
e 0 prazo de sua validade).

Outra mudanca diz respeito ao regime previdenciario. Em 1998 e em 2003, a
aposentadoria integral foi parcialmente alterada, porém sem regulamentacdo adequada.
Em 2012, a aposentadoria dos servidores da Unido sofreu alteracdo, instituindo para
aqueles que adentrassem a partir de concurso publico ap6s a data de sua promulgacéo a
necessidade de pagamento de aposentadoria complementar.'* Esta questido compora um
dos eixos de investigacdo desta tese, visto que os que ingressam depois de 2012 em
cargos publicos federais tem garantias previdenciarias diferentes dos que adentraram
anteriormente, no momento da aposentadoria.

Apesar de promover avancos, as reformas realizadas neste periodo sofreram

criticas. Seja porque foram sequentes a periodos de forte precarizacdo dos servigos, e

“ http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ At02011-2014/2012/Lei/L12618.htm consultada em Outubro
de 2013.
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por isso desacreditada, ou por existir uma heranca negativa ligada ao fato de as duas
outras reformas terem sido realizadas em periodos ditatoriais.A Reforma Administrativa
do governo Fernando Henrique ndo aniquilou velhos problemas. Com relacdo ao tema
desta tese, embora tenha sido ampliado o numero de concursos, este ndo se estabilizou
até hoje como Unica forma de insercdo nas instituicdes publicas. Muitas organizacdes
conviviam com diferentes formas de recrutamento, como se faz até hoje. Desde aquele
periodo hd um progressivo aumento do ndmero de concursos, mas a mao de obra
sempre foi bastante heterogénea. Existem muitas organizagdes em que 0 numero de
contratacbes por concurso ainda é pequeno perto das outras formas de selecdo. A
parceria publico/privado promovida pela criagdo das OSS nem sempre foi usada para o
fortalecimento do servico publico. Muitas vezes estas parcerias realizam contratacdes
gue promovem instabilidade da oferta de servicos e sdo utilizadas como recompensa em

praticas clientelistas, como sera melhor discutido a seguir.

3- Administracdo publica na atualidade: profissionalizacdo da burocracia

e meritocracia

Na perspectiva das leis, sempre houve a preocupacdo com a formacdo de uma
administracdo hierdrquica e meritocratica, que entre outras estratégias, inclui a
admissao de funcionérios através de concurso publico. A estabilidade empregaticia do
quadro publico e a capacidade técnica dos funcionarios recrutados, aliados a politicas
meritocraticas de administracdo, contribuiria para a profissionalizacdo da burocracia.
Isto teria impacto em um problema estrutural da administragdo brasileira: O

“patrimonialismo profundo”(Abrucio, 2007)

Profissionalizar a burocracia e avalia-la constantemente
por meio de metas e indicadores sdo acdes que reduziriam a
interferéncia politica sobre a distribuicdo de cargos e verbas
publicas. Esta situagdo sO pode ser mudada com a
conscientizagdo da sociedade e de uma elite da classe politica
sobre os efeitos negativos do nosso "patrimonialismo profundo™.
(Abrucio: 2007)
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As reformas e politicas de gestdo promoveram a melhora deste cenario
administrativo, principalmente no ambito federal. Houve o acréscimo de contratados
através de concursos (principio da selecdo meritocratica e universal) e a criacdo de espacos de
formacéo da gestdo publica, como a Escola Nacional de Administracdo Publica (Enap), em

esforco de melhorar a capacitacdo da alta burocracia.

Porém, o que vemos em algumas instancias do governo, principalmente nos
municipios menores, € a dificuldade de tornar isso uma realidade: desde a Proclamacéo
da Republica até hoje, as organizacgdes publicas brasileiras tem parte de sua méo de obra
recrutada com pouco critério técnico. Ha excessivos “cargos em comissdo”, ou seja,

cargos declarados em lei como de livre nomeagéo e exoneragao.

Significa isso, que em principio, qualquer pessoa, mesmo
que ndo seja servidor publico de qualquer poder ou esfera de
governo, pode ser nomeada para exercer um cargo em comiss&o.
Acrescenta-se que a mesma autoridade competente para nomear
¢ competente para, a seu critério, exonerar o funcionario
ocupante do cargo comissionado, a qualquer tempo. (Sousa e
Silva, 2003)

Logo, perpetua-se em muitas localidades, o “clientelismo” na forma de escolher
aqueles que ocupam cargos. Em muitas prefeituras, ainda é comum trocar empregos por
votos, 0 que gera a questdo: como funcionar o aparelho politico estatal sem

profissionais adequados a cada posto de trabalho?

Outra questdo sobre a profissionaliza¢do da burocracia que gera divergéncias na
administracdo publica diz respeito a implantagdo de um sistema meritocratico
(principalmente atraves do controle de eficiéncia e  produtividade). Em tese,
profissionalizar a burocracia e avalia-la constantemente por meio de metas e
indicadores, visa reduzir a interferéncia politica sobre a distribuicdo de cargos e verbas
publicas e contribui para amenizar os efeitos negativos do patrimonialismo (Sousa e
Silva, 2003; Abrucio, 2007). Isso, de fato, procede. Porém algumas categorias
profissionais veem a avaliacdo de trabalhadores na administracdo publica, e a

promogdo por méritos, como uma tentativa de implantacdo do regime de ganhos por
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produtividade, com caracteristicas empresariais. Essa resisténcia a certo “controle sobre
o trabalho” também se d& porque historicamente, as formas de avaliagdo do servico
executado eram pouco claras e muitas vezes com critérios que atendiam as demandas

dos governantes, de acordo com os interesses vigentes.

Outro aspecto questionado sobre o controle e a meritocracia diz respeito a forma
como os resultados obtidos é atrelada aos vencimentos do servidor. Ha neste um
crescimento das parcelas de gratificacGes, ou seja, as politicas associadas a bdnus por
produtividade que privilegiam o acréscimo de valores aos rendimentos, a partir dos
resultados obtidos, que ndo sdo incorporados ao salario-base. Consequentemente, estes
servidores se aposentardo com rendimentos abaixo do que costumavam ter na ativa, o
que segundo eles, compromete a aposentadoria integral, forte atrativo para a busca por
um posto publico.

O concurso publico, embora forma mais democratica de contratacdo, também
produz ambivaléncias. Em muitas organizacdes a ascensdo de funcdo se da apenas por
concurso, 0 que impede praticas patrimonialistas mas que, muitas vezes, produz
discrepancias como a existéncia de grupos de trabalhadores, com muita experiéncia na
execucdo de uma funcéo, ser chefiado por um trabalhador que acabou de ser aprovado
em concurso, que entende do trabalho prescrito e das normas, mas ndo tem experiéncia
no trabalho real executado. Isso, associado a projetos de carreira pouco atrativos e quase
inexistentes, &€ um incentivo para o pouco desejo de ascensdo na funcdo e permanéncia
na organizacdo, o que gera um fluxo continuo de funcionérios que migram de posto em

posto a medida que s&o aprovados e outros concursos.

4- A corrida “concursante” na atualidade: o incremento econdémico, social

e politico dos concursos.

Vimos que a inser¢do no servico publico é historicamente, uma forma de manter
a estabilidade e gozar de certos prestigios e, até mesmos, direitos, negados a uma
parcela da populagéo trabalhadora, que tem vinculo empregaticio privado e é regido
pela CLT. O Brasil é um pais que precisa de muitos servidores, pois ha sempre
caréncias provocadas por uma histéria onde, por diversos periodos, houve a

precarizacdo de organizacgdes publicas, alem de aposentadorias, licengas etc. Isso pode
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significar que durante algum tempo, ainda existirdo concursos em todo pais, 0 que

alimenta as esperangas de quem ainda almeja alcancgar estes cargos.

Dados do “Valor Econdmico” afirmam que 1,6% da populacdo brasileira ¢
servidora publica. A distribuicdo destes nas regibes brasileiras fica mais clara na

grafico™:

Radiografia do Funcionalismo Publico Brasileiro
Servidores representam 1,6% da populacgao

B Numero de funcionarios publicos

3.128.923

1.188.544

689.697

800000  371.191 365.103

Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste Brasil

Percentual no total
e oiomsining 2,3% 1,3% 1,4% 1,8% 2,5% 1,6%

cada localidade

Fonte: Perfil dos Estados Brasileiros 2012 - IBGE

A partir da constituicdo de 1988, foi dada aos municipios, estados e federacdo a
obrigatoriedade de oferecer determinados servicos (juridico, educacional, saude) e isso

também fez crescer em nlmeros 0s concursos.'® Muitas vagas foram preenchidas,

1 Entre as 27 Unidades da Federacdo pesquisadas, a maior fatia de funcionarios publicos entre a
populacdo foi encontrada no Distrito Federal: 5% dos residentes tinham salarios originados do governo.
Nas segunda e terceira posi¢des estavam os estados do Acre (4,9%) e Amapa ( 4,3%).

Em contrapartida, os menores percentuais de funcionarios publicos no total de populagdo foram
registrados em Ceara (0,7%); e Bahia (0,9%).

Do total de funcionarios, 83,7% estavam vinculados & administragdo publica direta; e 16,3% nas
atividades de administracdo publica indireta. As maiores parcelas de trabalhadores vinculados a
administracdo direta no total de funcionarios publicos foram registradas em Mato Grosso (98,2%);
Amapa (92,7%); Tocantins (92,1%); e Distrito Federal (91,4%).

Em contrapartida, o estado do Rio de Janeiro apresentou o menor percentual de pessoas alocadas na
administracao direta, no total de funcionarios publicos (60,9%).

E a primeira vez que o IBGE realiza a pesquisa, que traz informacdes sobre as gestdes estaduais a
partir da coleta de dados sobre varios temas, como recursos humanos, conselhos e fundos estaduais,
politica de género, direitos humanos, seguranca alimentar e nutricional e inclusdo produtiva, com base
nos registros e informagdes fornecidos pelos gestores estaduais de todos os estados da Federagdo e do
Distrito Federal. Disponivel em: http://www.valor.com.br/brasil/3046800/ibge-funcionarios-publicos-
eram-16-da-populacao-brasileira-em-2012#ixzz2VvPfRghy

16 A Constituigdo de 1988 atribuiu aos municipios a manutencao e organizac&o dos servigos de transporte;
de educagdo pré-escolar e ensino fundamental; salde, protecdo ao patrimoénio historico-cultural e o
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principalmente no Sudeste e Centro-oeste, onde ficam as sedes das organizagdes do
Governo Federal e os estados com maior nimero de organizacGes estatais. Porém os

interiores, principalmente, ainda sofrem com a falta de funcionérios e servicos.

Este cendrio de “caréncia” cria o axioma de que ainda ha muitas vagas
esperando para serem preenchidas e que 0s concursos ndo cessardo. E logo, crescem a
cada dia, postulantes a concursos publicos. (ALBRECHT, 2010). A Revista Piaui
(2010) aponta que estes cargos representam a ambicdo de 43% dos brasileiros. Pode-se
5917

dizer que ha, atualmente, a identidade “concurseiro” e “subjetividade concursante

para aqueles que tentam sucessivamente entrar na maquina publica.

Ha, portanto, um “fendmeno” do concurso publico. Emprega-se aqui esta
palavra como forma de enfatizar a grande roda econdmica, social e subjetiva que se
tornou esta busca por concurso. E tal fenémeno tende a continuar. Em 2010, o Estadéao
publicou reportagem sobre a falta de funcionarios publicos no Brasil (apenas 12% dos
empregados do Brasil eram servidores publicos naquele momento, enquanto a média
dos paises da OCDE®® é de 22%) ou seja, faltam empregados publicos, principalmente
se considerarmos a dimensdo continental do Brasil. A reportagem traz ainda os gastos
brasileiros com estes 12% de empregados. Enquanto nos paises da OCDE a média de
gastos com pessoal € de 11% do PIB, o Brasil gasta 22%, ou seja, mesmo com poucos
funcionarios, o Brasil gasta mais. Talvez este seja um dos motores para a corrida por
vagas nestes setores: esta classe de trabalhadores além da estabilidade apresenta em

média boa remuneracao se comparada com o mercado de trabalho.

Atualmente, a grande onda de busca por empregos publicos chegou a seu

apogeu.’® Com a promessa de interromper privatizacdes e incrementar 0s cargos

controle do uso do solo. Esses servi¢os publicos podem ser operados pela administracdo direta ou
indireta: as entidades de personalidade juridica prépria como as autarquias, empresas publicas, fundacdes.
Disponivel em : http://saladeimprensa.ibge.gov.br/noticias?view=noticia&id=1&busca=1&idnoticia=514

Y Termo utilizado pelo Professor Eduardo Passos em aula, na Universidade Federal Fluminense. Faz
referéncia a pessoas que postulam vagas em concursos publicos sucessivamente.

'8 Organizacéo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdémico. Consta de 31 paises em 2010. Fonte:
http://economia.estadao.com.br/noticias/economia,brasil-tem-poucos-servidores-publicos-mas-despesa-e-
alta-diz-ocde,19219,0.htm em 20/11/2010.

19 J4 no primeiro mandato, foi publicado sobre o governo Lula: O niimero de servidores admitidos por
concurso publico no governo Lula foi o triplo do verificado durante o governo Fernando Henrique. O
dado é de um estudo do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea). Nos dois mandatos do petista
(2003-2010), foram 155.534 pessoas contratadas apés passar em algum concurso publico da
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publicos, j& no primeiro ano do governo Lula houve uma serie de concursos, como
colocado anteriormente, para &reas diversas. Cresceram 0 numero de cursinhos,
publicacdes, editais e profissionais inseridos neste contexto. Até as fundacGes de
universidades publicas sofreram um aumento da demanda por provas e selecdes, 0 que
criou um revigoramento financeiro de determinadas instituicdes.’ Inclusive, os
concursos publicos ja fizeram parte da plataforma eleitoral de alguns candidatos do PT,
como a do ex-presidente Lula. Alguns entrevistados (do estudo exploratério) relatam

conhecer pessoas que votam nos governos do PT justamente por este incremento.

No governo Dilma Roussef, em 2011, devido a crises econdmicas, o Brasil
reduziu o nimero de convocados nas selecdes publicas ja realizadas. A necessidade de
diminuir despesas provocou cortes orcamentarios. Nesta leva (em 2011), 61,3%
daqueles que seriam convocados ndo o foram. A Revista Exame apontou ainda que no
ano anterior a este corte (2010), 39.883 funcionarios haviam sido contratados pelo
governo. Na ocasido, foi divulgado também que o setor mais beneficiado com
contratagbes foi o da Educacdo, somando 70% das contratages no mesmo ano.”* E
ainda assim, faltam funcionarios. Apesar desta reducdo de 2011, o governo federal

continua a lancar editais e as contratac@es voltaram a regularidade.

Existe também uma forte maquina publicitaria ligada principalmente aos cursos
e materiais especificos para quem busca aprovacdo em concurso publico, que alimenta
0 imaginario coletivo sobre a funcdo publica. Difunde-se esta imagem de estabilidade,

bons salérios e flexibilidade de tempo, para incentivar os candidatos a continuarem

administracéo federal, contra 51.613 nos oito anos de governo tucano (1995-2002). O estudo mostra, no
entanto, que devido a saida de servidores, motivada principalmente por pedidos de aposentadoria, o
namero de servidores civis ativos na administracdo federal em 2010 (631 mil) esta abaixo do pico
verificado em 1992 (680 mil).
Mais sobre esse assunto, disponivel em http://oglobo.globo.com/politica/numero-de-servidores-
concursados-cresce-no-ultimo-governo-volta-ao-patamar-do-inicio-da-decada-de-90-
2700725#ixzz2XQtuTylp

2 Dado veiculado no Portal Gl : “O aumento na quantidade de concursos também exigiu mais

profissionais entre os organizadores das selecdes. O Centro de Selegcdo e Promocédo de Eventos (Cespe),
ligado a Universidade de Brasilia, tinha 50 funcionarios quando comecou a funcionar, ha 15 anos. Hoje, o
numero passa de 300. Sem contar 0s terceirizados.” Disponivel em:
http://g1.globo.com/Noticias/Concursos_Empregos/0,,MUL964412-9654,00-
AUMENTO+NO+NUMERO+DE+CONCURSOS+AMPLIA+OFERTA+DE+CURSINHOS.html

2! Dados da Revista Exame, disponivel em:
Caiu%20mais%20de%2060%25%20n0mero%20de%20convocados%20para%200%20servigo%20public
0%20em%202011%20-%20EXAME.com.htm em Fevereiro de 2012.
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consumindo os produtos necessarios (cursinhos, jornais, livros) para alcancar esta
posicdo. Nesta publicidade, propaga-se que para alcangcar o posto publico basta o
consumo de materiais de qualidade e o esfor¢o individual, sob forma de estudos e
frequéncia em cursinhos. No entanto nem todos véo encontrar seus lugares nos postos
publicos, porque sdo poucas vagas para a quantidade de candidatos. Segundo Carreteiro
(2011) o aumento da corrida pelos concursos 0s tornaram muito exigentes. H& um
consumo intelectual de capacitacdes, livros e palestras. A busca pela atualizacdo é
constante. Alguns chegam a adoecer no caminho e familiares e amigos sdo envolvidos
nesta dinamica de consumo e competitividade. Podemos observar também que o
projeto publico nem sempre é tecido apenas pela competicdo e reconhecimento. H4 uma
série de fatores que contribuem para este crescimento de demanda, como a
flexibilizacdo, a precarizacdo e a inseguranca dos postos de trabalho no mundo
contemporaneo. Ha comparacgdes entre o publico e o privado, condic¢Ges de trabalho e

remuneracao e isto também contribui para 0 aumento de postulantes a cargos publicos.
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Capitulo 11

A urdidura que envolve o trabalho na contemporaneidade e seu

entrelacamento com o concurso publico

1- A Psicossociologia como aporte teorico: um olhar sobre a complexidade

A Psicossociologia (Enriquez, E., Gaulejac, V. Carreteiro, T., Barus-Michel, J.)
¢ uma “transdisciplina” que atua em diversos campos do saber para ler os intersticios, 0s
ditos, as lacunas do material coletado, entendendo o sujeito nas diversas relagdes que
estabelece, sendo elas profissionais, amorosas ou familiares, sociais, politicas ou
econbmicas, ao longo de sua trajetoria de vida (Enriquez, 1997, Pages, 1986). Aspectos
de sua dimenséo social confundem-se com sua histéria; compreende-se o individuo nas
suas condicOes de existéncia, como uma condensacao das relagdes sociais, no seio das

quais esta inscrito.

O objeto cientifico, determinado em varias dimensoes,
simultaneamente apreendido por diversas leis de variacdo, torna-
se um objeto complexo na medida em que mais de uma
coordenada é necessario para definir sua posicdo. 2’(Pagés:
1986)

E uma disciplina que caminha pelos limites: trabalha as fronteiras disciplinares,
convocando diversos saberes para iluminar o objeto pesquisado. E importante entender
as polissemias, os multiplos conceitos. Portanto, ao analisar o material coletado,
utilizamos da producéo de diversos campos de saber para ler ndo s6 o individuo, mas a

cultura, a historia, os valores, as praticas onde estd imerso, assim como aspectos

2 “L’objet scientifique, detérminé de plusieurs cotes, saisi simultanément par plusieurs lois de variation,
devient um objet complexe, au sens ou plus d"une coordonnée est nécessaire pour le definir.” (Pagés:
1986, p.24). Tradugdo livre.
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familiares e inconscientes que influenciam suas relacdes com as instituicdes e

organizagoes.

A Psicossociologia tem influéncia psicanalitica e promove anélise e intervengéo
a partir de olhar e abordagem clinica. Sua atuacdo se caracteriza por uma atengdo a
complexidade dos fendmenos estudados, nunca sendo considerados como unilaterais
nem redutiveis a um conjunto restrito de fatores, como econémicos, historicos ou
individuais (Gaulejac, Desprairies, Massa, 2013, pag 16). Interroga-se neste campo do
conhecimento sobre as interdependéncias e as influéncias reciprocas entre o individuo e
0 coletivo, o sujeito e a politica, o psiquico e o social, o imaginario e o simbolico, o
interior e o exterior, entre outros. Tem como objeto privilegiado o0s grupos
comunitarios, as instituicbes e organizacdes, entendendo a complexidade das mesmas e

seu impacto na vida dos sujeitos:

A Psicossociologia  possibilita compreender  as
organizacBes em suas dimensdes ndo s6 material e politica, mas
simbdlica, cultural e imaginaria, examinando os vinculos que 0s
sujeitos estabelecem com as organizacbes e 0S Processos
intersubjetivos nelas presentes. Esses elementos, para além das
condi¢cdes materiais, objetivas, sdo igualmente essenciais para a
producdo de mudancas nas organizacdes em geral. (Sa, M.
Azevedo, C.: 2007)

Partindo deste pressuposto, a Psicossociologia prioriza a analise das
organizacg0es e instituicdes onde os sujeitos estdo inseridos, considerando-as como fator
peremptdrio na construcdo dos conceitos que norteiam as perspectivas destes. Assim
como 0s sujeitos, estas organizacdes sao atravessadas por ideologias e pelo imaginario,
que se constitui continuamente (Nasciutti: 1996, pag. 01).

Esta disciplina pondera ainda a forma como 0s sujeitos se inscrevem nestes
coletivos, preocupando-se com aspectos individuais e particulares, para entender como
se da a tessitura do vinculo social e até mesmo de aspectos mais gerais. (Barros, Faria:
2011) (Enriquez: 2007)
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Nasciutti (1996) afirma que, as relacdes interpessoais, conduzidas pelo simbolo
social, também sofrem exigéncias pulsionais individuais. Os elementos estruturantes da
civilizacdo, como os medos, a sexualidade, os desejos, também precisam ser pensados
quando analisamos as escolhas e as trajetorias de vida. E este € mais um dos aspectos

que sao iluminados por este aporte tedrico:

Entdo, os sistemas sociais simbdlicos permitem ao homem
um acesso a ordem, co-existéncia de pulsbes variadas: o social é
regulado por processos psicossociais que sobrepfem-se a
problematica psiquica do sujeito (Nasciutti: 1996, p. 1-2).

Considerando o exposto, reafirma-se a pluralidade deste aporte tedrico e a
necessidade da conducdo desta pesquisa a partir deste. A seguir, analisa-se a forma
como este pensa a relagdo pesquisador-pesquisado e como a Psicossociologia

apresentou-se como uma ferramenta tedrica fecunda nesta tese.

1.1 O pesquisador e o objeto de pesquisa: construindo a andlise a partir da
Psicossociologia

A postura frente ao objeto de pesquisa, que acompanha 0s pesquisadores da
Psicossociologia, se inscreve em uma perspectiva clinica. Esta abordagem teorica busca
compreender os modos como os individuos se constroem, desconstroem ou perpetuam

as estruturas e as dindmicas sociais nas quais eles se engajam ou sao engajados.

Atenta-se também a perspectiva de que a pesquisa se constroi dentro de um
processo, onde a relacéo pesquisador/ objeto € singular e deve ser considerada dentro da
analise. Neste sentido, ndo se avalia 0 objeto pesquisado como inerte ou que o
pesquisador ndo pode ser afetado por este. Nesta perspectiva, a relagcdo de neutralidade
do pesquisador ndo existe e sua implicagdo com o objeto é considerada. E preciso
compreender que ha um processo, onde pesquisador e pesquisado se modificam a partir
das intervencdes provocadas pelo proprio encontro de pesquisa. Ambos sdo sujeitos

capazes de elucidagdes e elaboragdes que acontecem ao longo do trabalho e que
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modificam sua relacdo ndo s6é com a pesquisa, mas consigo mesmo e com as diversas

instdncias que cercam os individuos, como as organiza¢des e 0S grupos.

Este trabalho de analise tem inicio com a implicacdo da pesquisadora com o
objeto de pesquisa. Este fator foi determinante para pensar os caminhos construidos ao
longo da tese. Ndo se supds que havia uma neutralidade do pesquisador/pesquisado. A
experiéncia no proprio trabalho publico perpassou a forma como a pesquisa foi
desenhada e contribuiu para as consideracGes colocadas nas andlises. Ndo obstante
podemos pensar que a Psicossociologia corrobora com o uso desta experiéncia pessoal
para pensar o campo estudado, bem como para desenhar a tese apresentada. Mais ainda,

este aporte marca também as disciplinas e autores eleitos para a analise.

2- Individualismo, Progresso, Futuro: imperativos do trabalho contemporaneo.

O processo de “individualizagdo” sofrido pela sociedade contemporanea é um
tema recorrente na literatura atual. VVarios autores discorrem sobre a perda dos espacos,
debates e hébitos publicos (Sennett (1997), Lipovetsky (2010), Bauman (2001),
Gaulejac (2007) e seu impacto nas mais diversas instancias da vida.

Bauman, em seu capitulo sobre o trabalho, na obra “Modernidade Liquida”
(2001) discute o processo de individualizacdo do que chamamos de “progresso”. Hoje
vivemos sem um horizonte muito claro: “viajamos agora sem uma ideia de destino que
nos guie. Ndo procuramos uma boa sociedade, nem estamos muito certos sobre o que na
sociedade em que vivemos nos fazem inquietos.” (Bauman: 2000, p.154). O progresso
ganha um contorno particular, onde cada um desenha o caminho para o que considera
sucesso. Progredir pode ser ascender financeiramente, ter saude, possuir titulos

académicos.

Neste momento, hd espaco para diversos projetos. Para alguns um gozo
excessivo do presente, uma necessidade pouco mensurada de “aproveitar a vida”, uma
busca incessante pela felicidade plena e constante. Para outros, que vivem em funcéo de
um futuro promissor, o ordenamento da vida com o objetivo de alcancar postos de

emprego associados a ganho financeiro. Como nesta pesquisa trabalhamos com a
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construcdo de projetos de trabalho, focaremos a analise na projecdo da ordenacdo do

presente para a construcao de um futuro promissor.

O investimento coletivo no presente, para o futuro, existe. Porém a preocupacgao
com 0 progresso, com a concretizagdo de conquistas vindouras, tem hoje aspectos mais
individuais. Em nosso tempo, parece haver uma simbiose entre progresso e
individualismo (Hayek: 1960). As ofertas de “elevar de nivel”, a partir do que se ¢ no
presente, aparentam ser diversas e a questdao do aperfeigoamento agora € pessoal: “sdo
os homens e mulheres individuais que as suas proprias custas deverdo usar,
individualmente, seu proprio juizo, recursos e inddstria para elevar-se a uma condicao
mais satisfatoria e deixar para tras qualquer aspecto da sua condicdo presente de que se

ressintam”. (Bauman: 2000, pag. 155).

“A tendéncia ¢ o surgimento de formas e condic¢des
de existéncia individualizadas, que compelem as pessoas —
para sua propria sobrevivéncia material — a se tornarem o
centro de seu proprio planejamento e conducéo da vida... —
de fato, é preciso escolher e mudar a prépria identidade
social, e assumir o risco de fazé-lo... O préprio individuo
se torna a unidade de reproducdo do social no mundo da
vida...” (Beck: 2010)

H& um apelo as conquistas individuais para mudar-se de vida: propaga-se a ideia
de que € preciso estudar e trabalhar muito para sair de sua condicdo material atual e
alcancar um lugar social mais confortdvel e consequentemente, mais “feliz”. E todo o
caminho deve ser feito de forma individual, onde as a¢fes do dia a dia estejam voltadas
para o alcance de conquistas mais pessoais que coletivas. S&o projetos, fruto de tempos
onde os espacos coletivos na vida de cada individuo foram sendo gradativamente
limitados, de forma que hoje predomina principalmente a constru¢cdo de projetos
estritamente particulares, mesmo para aqueles que, a principio, galgam posicoes
“publicas” ou “no publico”. O individualismo transformou nossas relagdes com o
trabalho e com a vida. Sennett (2004) aponta para como este proporcionou mudancas na
construcdo até mesmo dos espacos na modernidade. Acresce o resguardo da

privacidade. Nas palavras do proprio autor “O individualismo moderno sedimentou o
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siléncio dos cidaddos na cidade” (Sennett: 1997). E logo, vemos mudar as relagdes

sociais, 0s espacos publicos, os projetos e consequentemente, a propria vida.

No mesmo caminho, Habermas (1984) aponta para o individualismo e a
“privatizacdo” da vida publica, que nos levou a perda de densidade critica e o
enfraquecimento de certo “raciocinio politico” do coletivo. Isso porque a medida que o
individualismo cresce e a vida se torna cada vez mais privada, 0s espacos coletivos de
discussdo perdem forga. Em muitos sentidos, hd uma privatizagdo da vida publica e do
publico. Se no século XVIII, por exemplo, os cafés, clubes e saldes eram o lugar do
debate politico, hoje vemos a transformacao destes espacos em lugares de exercicio do
atomismo, onde cada um debate consigo préprio ou com um pequeno grupo escolhido
as questdes de seu circulo de existéncia. Se observarmos as instituicdes publicas,
podemos perceber hoje que estas sdo compostas de diversos profissionais com projetos
pessoais de ascensdo. Ndo parece haver espaco para um projeto coletivo para aquele
espaco. E, literalmente, a privatizagdo do “publico”, como se este fosse constituido de

diversos projetos individuais.

Além do individualismo, hd uma diferenciacdo do modo de viver o tempo e 0
planejamento da vida. No horizonte do capitalismo pesado (o capitalismo das
revolucBes industriais e das antigas classes operarias) viabilizava-se uma mentalidade
de “longo prazo”, onde por exemplo, havia a possibilidade de trabalhar em uma unica
empresa para o0 resto da vida. Havia planos para o investimento em uma Unica
instituicdo, ascender dentro da mesma e estabilizar-se nela. As relacbes eram duraveis
em todos os niveis da vida: no trabalho, nos relacionamentos afetivos, nos ciclos
sociais. Hoje elas sdo rapidas e fugazes, quase instantaneas. Espera-se sempre o
resultado de todas as acdes de maneira eficaz e veloz. No trabalho, isso se reflete em
uma filiagcdo fragil, com pouco sentimento de pertenca, pois 0 importante é que se mude
sempre, e para melhor (ou seja, para ganhos financeiros mais altos). (Bauman: 2010)
(Gaulejac: 2012). No universo dos concursos, € preciso passar em uma primeira selecdo
e logo, dar inicio ao projeto de aprovacdo na proxima. E preciso investir sempre em

uma espécie de escada, onde para subir cada degrau, é preciso um novo concurso?,

P preciso destacar que esta é uma situagdo peculiar ao grupo trabalhado nesta tese. Ndo ha dados
que possibilitem generalizar esta perspectiva para todos os servidores publicos.
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O cenario mudou e o ingrediente central desta mudanca foi a mentalidade de
“curto prazo”, ou seja, a substitui¢do das relagdes por projetos curtos, com mudancas
sucessivas e ao longo do proprio projeto de trabalho, ancorado na flexibilizagdo e no
consumo de um tempo que € escasso e instantaneo. A vida do trabalho, nas palavras de
Bauman “esta saturada de incertezas”. A flexibiliza¢do respalda relagdes de pouco

vinculo entre trabalhadores ¢ empresas. Ndo houve “emancipacio do trabalho”?

, mas
sim, um incentivo para que este seja cada mais produtivo e rendoso. O trabalho é uma

fonte de riqueza, e deve ser aproveitado em toda a sua possibilidade.

O capital na contemporaneidade fez do compromisso estdvel algo “pouco
inteligente” € preciso provocar movimento, mudanca, progresso. (Aranha, Martins:
2009) Por um lado, o empregado agora deve gerir sua vida e consequentemente, criar
um vinculo com a empresa, mas sempre deixando um espaco subjetivo de desapego a
organizacdo, pois € preciso continuar a caminhada, é preciso mudanca constante em
nome do progresso. No panorama dos concursos, a vinculacdo fragil possibilita a

ascensdo através de um novo concurso.

A0 mesmo tempo, 0s processos de burocratizagcdo dos servigos, nas organizagdes
publicas, provocaram a pouca oferta de crescimento, a ndo ser pela via dos concursos.
Esse modo de operar burocratico € consonante com a constante mudanca de pessoal, ou
seja, a organizacdo funciona de modo que o fluxo de pessoas saindo e entrando na
funcdo ndo provoque sua paralisacdo (como se a propria organizacao ja previsse que
muitos dentro dela tentariam concursos para outros cargos e organizagdes). O trabalho
passa a ser feito com tamanha regularidade, que oferta pouco desafio a quem o executa,
produzindo certa indiferenca a tarefa executada, ao mesmo tempo em que, executa-lo
com presteza oferece ao trabalhador pouco ganho ou visibilidade. Logo, o proprio

cotidiano se torna um convite a tentativa de um novo concurso:

" 0 termo “emancipagdo do trabalho” aparece também nos textos de Hannah Arendt, que seguem neste trabalho.
Esta ideia deriva da obra de Karl Marx, no sentido de que haveria a possibilidade de divisdo do trabalho onde os
individuos os exercessem a medida da necessidade, sem atrela-lo a acumulagdo de lucro. Nas palavras do préprio
Marx: “Desde o momento em que o trabalho comega a ser repartido, cada um tem uma esfera de atividade exclusiva e
determinada, que lhe vem imposta e da qual ndo pode fugir; ser cacador, pescador ou critico, e deve continuar sendo
se ndo quiser perder os meios de sua existéncia; enquanto que na sociedade comunista, onde cada um nédo tem uma
esfera de atividade exclusiva, ainda que possa aperfeicoar-se no ramo que deseje, a sociedade regulamenta a
producdo geral, o que cria a possibilidade para mim de fazer hoje esta coisa, amanhd outra, cacar pela manhd, pescar
a tarde, cuidar do gado ao entardecer, fazer criticas depois do jantar segundo minhas vontades, sem me converter, por
isso, em cagador, pescador ou critico” Karl Marx/Friedrich Engels, A ideologia alema.
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Em todas as formas de trabalho, da escultura a servir
refeicOes, as pessoas se identificam com tarefas que as desafiam,
tarefas dificeis. Mas nesse lugar de trabalho flexivel, com seus
trabalhadores poliglotas que entram e saem irregularmente, com
ordens radicalmente diferentes a cada dia, o0 maquinario é o
Unico padrdo de ordem, e portanto tem que ser facil de operar
por qualquer um. A dificuldade é contraproducente num regime
flexivel. Por um terrivel paradoxo, quando diminuimos a
dificuldade e a resisténcia, criamos as proprias condicfes para a
atividade acritica e indiferente dos usuarios. (Sennett: 2004)

As palavras da contemporaneidade sdo: incerteza, flexibilidade e individualismo.
E a satisfacdo instantdnea, como uma das Unicas formas de fazer face a angustia

provocada pela liquidez destes tempos.

3- Trabalho e consumo

De acordo com Baudrillard (2010), o conjunto das relacBes sociais humanas
prioriza, para além dos lacos criados uns com o0s outros, a manipulacdo de objetos e
dados. E relevante para a vivéncia na sociedade a possibilidade de manipular signos
sociais de felicidade, ou seja, objetos que se tornaram socialmente essenciais a
manutencdo da vida e para, além disso, uma vida de sucesso. Consumo e felicidade
tornaram-se faces de uma mesma moeda: é preciso ter e ter em abundancia, pois isto é
sindnimo de prosperidade. E necessario trabalhar para garantir o sustento, e hoje isto

implica em ter abundancia de bens e servigos.

Ao longo da histéria do trabalho, o consumo ndo produziu igualdade. Os
trabalhadores ndo passaram a ter iguais ganhos de provimento de suas necessidades e
mesmo que o tivessem, ndo poderiam ser considerados iguais em nenhum aspecto da
vida. Isso porque os sujeitos diferenciam-se no corpo social ndo apenas por sua
capacidade de consumo, como também pela forma como esse consumo é efetuado. Ou
seja, mesmo que pudéssemos igualar a nossa capacidade de consumir, ndo seriamos em

nada, iguais.
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No mesmo caminho, Hannah Arendt (2011) critica a ideia, disseminada na
atualidade, de que € preciso possuir uma grande capacidade de consumo para a
manutencdo da vida e ter abundancia, para gerar felicidade. Precisamos hoje de aparatos
em quantidade maior para viver “bem”. Desse modo, conseguimos reduzir a maior

parte de nossas atividades em trabalhos cujo objetivo € “garantir o sustento”:

“A questdo (...) € que quase conseguimos reduzir
todas as atividades humanas ao denominador comum de
assegurar as coisas necessarias a vida e de produzi-las em
abundancia. N&o importa o que fagamos, supostamente 0
faremos com vistas a “prover nosso proprio sustento”; ¢é
esse o veredicto da sociedade, e vem diminuindo cada vez
mais 0 ndmero de pessoas capazes de desafia-lo,
especialmente nas profissdes que poderiam fazé-lo.”
(Arendt: 2011)

A0 mesmo tempo em que se criam novas necessidades materiais, onde a
sobrevivéncia se torna mais cara, pois € preciso consumir sempre mais, Vé-se crescer
técnicas e teorias que buscam a apreensdo do tempo e da vida como forma de conseguir
extrair destes, maior lucro. Ou seja, aumenta 0 numero de artigos “essenciais a vida” e,
concomitantemente, todo o tempo que a tecnologia nos poupou deve ser utilizado para
produzir riquezas que atendam a estas necessidades. Consequentemente, ha uma captura
cada vez maior pelo trabalho e uma preocupacdo exacerbada com a necessidade de

sobrevivéncia.

Estes “excessos”, principalmente do trabalho, se mantém até¢ mesmo na fala do
cotidiano. Termos como “conectar”, “estar ligado” (Carreteiro, T.: 2008), estdo no dia-
a-dia dos jovens e de todos aqueles que tem de estar sempre em contato com os diversos
meios de comunicacdo para saber sobre seus trabalhos em tempo real, 24 horas por dia.
Assim como assinala Arendt, o trabalho ocupa todo o tempo dos individuos, sobrando

pouco para qualquer outra atividade que ndo gere renda ou beneficios materiais.

Neste sentido, hd uma reducdo da vida a termos elementares, ou seja, volta-se
para a necessidade de aquisicdo daquilo que se entende como sobrevivéncia. Ndo ha

uma “emancipagdo da necessidade” e logo, por isso, na0 podemos esperar que 0S
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humanos se libertassem do trabalho. Como destaca Arendt, a energia laboral
transformada em consumo cresceu a ponto de pensarmos em uma total canalizacdo da

forca de trabalho para um Unico objetivo: a capacidade cada vez maior de consumir:

“Os dois estagios pelos quais deve passar o eterno ciclo
da vida bioldgica, os estagios do trabalho e do consumo, podem
mudar de propor¢do até o ponto em que quase toda a “forca de
trabalho” humana seja gasta em consumir, acarretando o grave
problema social do lazer, isto €, essencialmente, o problema de
como propiciar, devido a exaustdo diaria, um periodo de tempo
suficiente para manter intacta a capacidade para o consumo. O
consumo isento de dor e esforco ndo mudaria o carater
devorador da vida bioldgica, apenas aumentaria ate que uma
humanidade completamente “liberada” dos grilhdes da dor e do
esforco estivesse livre para “consumir” o mundo inteiro e
reproduzir diariamente todas as coisas que desejasse consumir.”

(Arendt: 2011,pag.164)

Se antes a sobrevivéncia dependia apenas da aquisi¢do do sortimento necessario
a vida, como comida e &agua, hoje ela flutua entre as mais diversas vaidades
proporcionadas pelo capital. Ha a necessidade de atender a padrbes de consumo e de
estar em constante processo de renovacdo. Nas palavras de Lipovetsky (2010): “(...)
organiza-se um sistema de frivolidades em movimento perpétuo, uma légica de

excessos, jogos de inovagdes e de reagdes sem fim”.

O consumo é um fendmeno do nosso tempo: “No rastro da extrema
diversificacdo da oferta e da democratizacdo dos confortos e dos prazeres, hd um
incremento do consumo e da individualizacdo das necessidades, que se tornam mais
subjetivas.” (Lipovetsky: 2010) Caminhamos para uma vida cada vez mais
automatizada, onde o consumo tomara um lugar mais privilegiado e sera fomentador de
uma trajetoria direcionada ao trabalho, ou seja, as pessoas fardo cada vez mais escolhas
de trabalho e de vida associadas a maiores ganhos financeiros. Este mecanismo
interferiria no ciclo vital, promovendo uma artificializagdo da vida e ainda mais,
promoveria aceleracdo no processo vital, intensificando a vida nos mais diversos

aspectos como a acuidade do trabalho..
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O pensamento de Arendt € atual. Dedica-se cada vez mais tempo a rentabilidade
financeira e consumo do mesmo. De acordo com Birman (1999) na p6s-modernidade o
sujeito ideal é aquele capaz de viver em uma sociedade que se apega a uma vivéncia
intensiva do presente e do consumo. Se observarmos 0 panorama atual do trabalho, o
aumento do consumo é um dos motivos da necessidade de ascensdo: poder proporcionar
uma vida com mais conforto para a familia e para si é uma das motivacfes para a
mudanca nos postos de trabalho. O mesmo se da no universo dos concursos: ganhar
melhor é também uma das motivacGes para as longas jornadas de estudos. Em
diferentes nuances, mais intensa em alguns e menos em outros, a possibilidade de
consumir com mais conforto € um fator que incentiva as pessoas a mudar de emprego
em quase todos os setores, inclusive no pablico. Ainda dentro de um panorama de
estabilidade financeira, € comum observar que as pessoas buscam a cada dia obter
ganhos, conguistar espacos e logo, aumentar o padrdo de consumo. A vida nos espacos

comuns, como a rua, o trabalho e a escola exacerbam esta l6gica constantemente.

As criangas na mais tenra idade, j& tem de lidar com a necessidade de consumo
alto para participar de determinados grupos. A sociedade é estratificada e a poténcia de
consumir, de certa forma, divide os individuos. Lipovtsky e Baudrillard apontam para
um consumo baseado em um “reino do efémero sistematico, das rapidas flutuagdes sem
amanha.” (Lipovtsky, pag. 30). Produz-se um gosto pelas “novidades”, que se torna um
principio constante e regular. E ndo s6 “gostar” ou ter curiosidade pelas novidades, mas

“consumir”’ novidades.

Arendt ja nos alertava para o perigo de estarmos inseridos em uma economia do
desperdicio, no qual “todas as coisas devem ser devoradas e descartadas quase tdo
rapidamente quanto aparecem no mundo” (Arendt:2011, pag. 167). H& o risco de nos
perdermos a tal ponto na confeccdo de produtos que realizem as necessidades também
criadas, a ponto de ndo reflexionarmos sobre a real necessidade das mesmas. “O perigo
é que, tal sociedade, deslumbrada pela abundéncia de sua crescente fertilidade e presa
ao suave funcionamento de um processo interminavel, ja ndo seria capaz de reconhecer
sua propria futilidade — a futilidade de uma vida que ndo se fixa nem se realiza em

. 2
assunto algum que seja permanente.” >

% A autora mescla nesta frase pensamentos seus e da obra de Adam Smith, “A Riqueza das
Nagdes”.1776.
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4- Reconhecimento, trabalho e sociedade.

As diversas correntes tedricas que estudam o trabalho veem o reconhecimento como
um ponto importante na relacdo do individuo com a atividade® realizada, com seu

trabalho e sua insercdo e com o conjunto da sociedade.

A Psicodindmica do trabalho considera que a dinamica do reconhecimento permite
compreender como alguns sujeitos, gragas ao trabalho, ao longo da vida se estabilizam
positivamente ou caem no risco da doenca mental e somatica. (Dejours e Gene, 2010,
pag. 63). Os autores destacam a relevancia para o sujeito do reconhecimento do
trabalho pelo grupo. Isto porque o reconhecimento neste espaco é fundamental para dar
sentido ao trabalho. E através do trabalho que o sujeito, segundo Dejours, estabelece a

sua identidade social.

O trabalho para este autor é o espaco social onde o sujeito depara-se com o real e
com os sofrimentos de sua histéria. Quando o trabalho exercido é socialmente
valorizado, ele permite a sublimacdo do sofrimento deste encontro com o real. Logo,
da-se sentido ao sofrimento e ao trabalho. A medida que um outro, um terceiro (para
além da relacdo sujeito e real) reconhece a realizacdo da tarefa e que o sucesso desta
depende daqguele que o realiza, ha reconhecimento e assim, o sofrimento é resignificado.
Isso se d& para além do financeiro: O reconhecimento dos colegas e dos grupos
possibilita a construcdo de sentido no trabalho, permitindo que o sofrimento seja

transformado em prazer (Dejours, 2008).

O reconhecimento é importante também para a mudanca do modo de execu¢do da
tarefa. A apreciacdo de uma descoberta realizada pelo sujeito no modo de operar o
servico contribui para a renovacdo de normas e padres, pois € através do

reconhecimento de novas formas exitosas do “fazer o trabalho”, que se mudam os

% pensa-se aqui a atividade enquanto conceito da Clinica da Atividade. Segundo o préprio Yves Clot: a
atividade como “o continente escondido da subjetividade no trabalho” (2001) A atividade ndo é operacao
(gesto visivel, detalhe etc.), mas sim o que é feito e o que ainda ndo foi feito. O sonho é parte da
atividade. Inclui o que eu fiz e 0 que eu ndo fiz. O que eu ndo fiz, paradoxalmente, faz parte da atividade.
E uma concepgéo de atividade que toma a enunciacéo, de Bakhtin, que define o enunciado como um tipo
de conflito possivel. A atividade é uma colisdo de possiveis (Clot, 2006).
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modelos instituidos. Quando um grupo reconhece a realizacdo de um trabalhador
enquanto inovadora, mudangas na concep¢do do préprio trabalho acontecem. Este
“olhar do outro” sobre a produgdo do trabalhador é muito importante para que as
praticas se modifiquem, para que o trabalho seja problematizado e transformado. Além
disso, é através do reconhecimento que o trabalhador se sente pertencido a um grupo,

onde ele pode se perfilhar e compartilhar sua cultura:

Ha duas vias principais para 0 acabamento da identidade do
ser humano:de um lado a conquista da identidade no campo
erético e do amor; do outro, a conquista da identidade no campo
social (Dejours: 1994).

Neste sentido, reconhecimento associa-se a criacdo, a possibilidade de abertura
para a renovacao e, simultaneamente, é espaco para a construcao da subjetividade. D&
ao individuo um sentido na organizacdo do trabalho e ainda é fundamental para sua
continuidade no oficio, ja que a auséncia total de reconhecimento do outro pode leva-lo

a um isolamento alienante, a um ndo pertencimento.

No cenario atual do trabalho no Brasil, o éxito em um concurso publico prové ao
individuo um espaco de reconhecimento social. A cada aprovacgdo, este lugar é
estabelecido, e ndo s6 entre os grupos de pares, como a familia e amigos, mas nas
organizagbes dos quais faz parte (no caso, daqueles que ja foram aprovados em um
concurso, trabalham em uma organizacao publica e continuam a tentar selecGes). Logo,

podemos inferir que o reconhecimento é um fator mobilizador nesta trajetoria.

A dindmica do reconhecimento € fundamental também para que o individuo
suporte o “intoleravel” de sua atividade. E porque existe alguma forma de recompensa
subjetiva que podemos lidar com os riscos, as possibilidades de fracasso ou até mesmo a
morte no cotidiano. Sem o reconhecimento do outro, além do conjunto da sociedade,
ndo existiria quem suportasse continuar nas profissdes de alto risco, como policial e
bombeiro, ou ainda, naquelas que lidam com a morte ou a injustica social, como
médicos e advogados. Nesta andlise podemos pensar que € a possibilidade de
reconhecimento que também alimenta a busca por novos concursos e ainda, que

possibilite que os candidatos lidem com a possibilidade de fracasso.
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Além disso as organizacdes sdo feitas de hierarquias e estruturas. Nestas, o
reconhecimento possibilita ascensdo na remuneracdo ou na mudanca de posto. Pode ser
um norteador na vida da organizacdo, pois a partir deles os individuos se projetam,

buscam estratégias.

A validacdo do trabalho através do reconhecimento
conferido pelos outros contribui de maneira consideravel para a
construcdo do sentido no trabalho. Sem o reconhecimento, o
sofrimento gerado pelo encontro com o trabalho segue, com
efeito, desprovido de significacdo. (Renault: 2008)

Deve-se considerar ainda que existe uma dindmica do reconhecimento maior que
a do espaco de trabalho. Muitas profisses gozam de maior prestigio social: seja pela
remuneracao, seja pelo poder que exercem sobre determinados grupos. Estes oficios ddo
ao sujeito um lugar diferenciado até mesmo antes de serem exercidos: ja na faculdade,
aqueles que frequentam determinados cursos ja sdo exaltados, mesmo sem desfrutar da
remuneracdo ou do exercicio do trabalho. E isso é associado também ao consumo, ou
seja, através da profissdo exercida, ha um nivel de consumo estabelecido. A aquisic¢do
de objetos é também uma forma de reconhecimento social e neste sentido, parece que
retornamos ao século Xl e XIV onde se impunha uma distingdo social através de
objetos como o vestudrio “que devia lembrar a qualquer um seu lugar e sua ordem
hierarquica” (Lipovetsky: 2010, pag. 43) A sua forma de vestir, calcar, de circular na
cidade e de viver os momentos de dcio diz de seu sucesso financeiro e logo, gera

prestigio.

Estar neste enquadramento de sucesso é hoje uma preocupacdo da juventude no
Brasil. Ao longo da minha experiéncia de trabalho com jovens, percebo que a escolha
das profissbes passa por ideal de consumo e de reconhecimento: € preciso ter um oficio
que te possibilite desfrutar do maior numero de viagens e aquisicdo de objetos
possiveis. Para as classes mais pobres, & importante ter uma profissdo de prestigio
social; para a classe alta, observo uma preocupagdo em manter o padrdo de vida que
possuem os pais e ainda, subir um degrau a mais na escala comum. Descer de “padrao”
significa perda de reconhecimento. Isso gera fendmenos sociais importantes, como a

"geracdo canguru” (Henriques: 2006), ou seja, os filhos de classe alta que ndo saem da
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casa dos pais principalmente para manter o padrdo de conforto, consumo e

reconhecimento que este pode trazer.?’

Na concepcdo da Clinica da Atividade, o reconhecimento ndo esta apenas no
social ou nos pares de trabalho. H& ainda mobilizacdo subjetiva destinada a um
“supradestinatario” (Clot, pag. 73, 2010). Seria algo como “para se reconhecer no que
se faz significa, precisamente, fazer alguma coisa de sua atividade para se tornar Unico
no seu género® ao renova-la.” Ou seja, ha uma dimensdo do reconhecer a si mesmo
naquilo que se executa, de fazer parte de uma historia do oficio, a partir do momento
que vocé imprime uma marca singular nele. Ha a preocupacdo com a aprovacao e de
preferéncia, com a boa colocacdo. Ampliando esta perspectiva, quando em uma funcéo
publica de prestigio, como juiz ou promotor, eventualmente hd a preocupacdo com

b AN1Y

“fazer um trabalho diferenciado”, “mudar a ordem das coisas”. Segundo Clot:

Este supradestinatario que, no plano fundamentalmente
clinico, tem muitas vezes a fun¢do de “destinatario de apoio”,
para falar como M. Bahktin (1984), é o que eu chamo de
instancia interpessoal do oficio, tornando esta Gltima palavra um
conceito. Ele € o fiador coletivo da atividade, pessoal, a historia
que prossegue e se detém através de mim, a historia que eu
consigo, ou ndo, fazer minha ao incluir nela alguma coisa de
mim. (Clot: 2010, pag.74)

A partir disso podemos refletir que, apesar de todo o individualismo que cresce
na pos-modernidade, o imperativo do coletivo se faz presente, pois € preciso um
coletivo minimo para que as praticas individuais sejam reconhecidas e inscritas na

historia, até mesmo para a mudanca e evolugdo das mesmas.

%’ Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), um em cada quatro jovens
adultos brasileiros entre 25 e 34 anos ainda vive com os pais. Fonte:
http://tvbrasil.ebc.com.br/episodio/geracao-canguru em 24/03/2013

% Tomo aqui o conceito de género das professoras Claudia Os6rio e Maria Elizabeth Barros, e Ana Paula
Louzada, que definem género “como um corpo intermedidrio entre o sujeitos, um interposto situado entre
eles, e entre eles o objeto de trabalho. Um género sempre vincula entre si 0s que participam de uma agéo,
como coautores que conhecem , compreendem e avaliam essa situacdo da mesma maneira.” (Barros,
M.E.B., Silva, C. O.; Louzada, A. P.F., 2010, pag. 193)
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Indo em um caminho semelhante, Schwartz aponta para uma “dramaética do uso
de si”. Neste conceito, ele afirma que trabalhar sempre implica em um teste do oficio.
H& uma grandeza nas realizacbGes cotidianas, muitas vezes consideradas pequenas,
porque elas séo realizadas com uma dose de drama, de desafio. (Schwartz, 2010, pag.
190) Logo, ha um apelo para o “uso de si” em cada atitude, em cada singela criacdao. O
autor ndo extrapola a analise para um caminho ligado ao conceito de reconhecimento,
mas € neste momento, que o reconhecimento cumpre seu papel de legitimador de um
lugar social, de uma préatica bem sucedida ou ndo na historia da atividade, uma pratica

implicada na “dramatica do uso de si”.

A busca pelo reconhecimento esta pulverizada na sociedade e contribui para que
os individuos ultrapassem limites. Honnet (2003) vai defender que a a¢do humana é
quase toda motivada por necessidade de reconhecimento. O autor afirma que os
conflitos intersubjetivos por reconhecimento sdo muito importantes para o0
desenvolvimento moral da sociedade, bem como para a auto realizacdo dos proprios

individuos.

Partindo deste pressuposto, num momento histérico onde o conjunto de valores
difundidos estdo associados ao sucesso financeiro e ao exercicio da autoridade e
autonomia, ndo seria de se estranhar que os sujeitos buscassem os postos de trabalho
que possibilitassem maiores ganhos e concentracdo do poder e logo, reconhecimento
social. Aqueles que por ventura ndo alcancam estes lugares sociais, mesmo obedecendo

as regras morais partilhadas pela sociedade podem se sentir despotencializados.

Podemos afirmar que valores como o individualismo, o sucesso e a estabilidade
econdmica sdo partilhados pela sociedade nos mais diversos ambitos e neste sentido, ha
uma luta dos individuos em se adequar a eles e obterem reconhecimento através da

adequacao a estes valores.

Esta perspectiva fez crescer uma corrida pelos lugares sociais (Gaulejac,
Taboada: 1994) de destaque e maior reconhecimento. Busca-se hoje “gerir a vida” em
funcdo do sucesso profissional, geralmente associado ao sucesso e reconhecimento do
trabalho bem executado, e financeiro. Cada vez mais jovens, os individuos séo
submetidos a alto investimento, como forma de alcancar o reconhecimento futuro. E a
linha de producdo do “sujeito empreendedor” (Gaulejac: 1994, Carreteiro: 2011), ou

seja, 0 sujeito que vai gerenciar sua vida rumo ao éxito, da melhor forma possivel. Aqui
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este pode estar associado a administrar o tempo, estudar com objetivo de chegar a
algum lugar, fazer sacrificios em nome do projeto de trabalho futuro e/ou do sucesso
financeiro. Para alguns, este significa passar a outro concurso de maior prestigio, para
outros, ter ganhos financeiros altos no mercado empresarial. Mas o0 que é comum a este
individuo hipermoderno é a crenca na obtencdo de reconhecimento através do esforco
individual e que este esta associado a um pensamento sobre o “sucesso” como sindénimo
de possibilidade de desfrute de um alto padrdo de consumo, beneficios e satisfacdo

pessoal.

5- Avidacomo gerenciamento: a produgéo do sujeito empreendedor

Vincent de Gaulejac se utiliza da frase de Sennett para debater a gestéo de si no
mundo contemporaneo: “com o desenvolvimento do capitalismo financeiro, o ego de
cada individuo se tornou um capital que € preciso fazer frutificar”. Desde as revolugdes
industriais, a cada dia é mais importante que as pessoas gerem lucros a partir de suas
préticas profissionais e até pessoais. H4 o fomento do ideal de que cada individuo € um
produto, que deve ser desenvolvido e investido. Metas e objetivos fazem parte do
cotidiano das pessoas que gerenciam a vida para o alcance dos mesmos, como se cada
um de nos representasse o capital humano na grande empresa que é a sociedade

humana.

O controle e o investimento em um tempo lucrativo € uma constante. Aubert
(2003) destaca que a famosa colocagdo de Benjamim Franklin “Time is Money” (tempo
¢ dinheiro), nunca se inverte, ‘“Money is time” (Dinheiro ¢ tempo) na
contemporaneidade. Ha a ideia de um alargamento do tempo, principalmente provocado
pela tecnologia, que diminui distancias e facilita aspectos do dia a dia que tomavam
muito tempo das pessoas no passado. Mas este tempo é aproveitado principalmente

para o acréscimo do trabalho e dos estudos.

Nesta ciranda de valores econdémicos, cada um é considerado responsavel por
seu sucesso e fracasso na sociedade e logo, deve gerenciar sua propria vida. E o

“individuo conquistador”, denominado por Ehrenberg: Aquele que deve apoiar-se em si
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para o incremento de suas potencialidades, que tera iniciativa diante das questdes que

surgirem e sempre voltado para a performance das suas agdes.

"A vida era vivida pela maior parte das pessoas como
um destino coletivo; hoje, ela é uma histéria pessoal. Cada um,
de agora em diante, indubitavelmente confrontado com o
incerto, deve se apoiar sobre si mesmo para inventar sua vida,
Ihe dar um sentido e se engajar na acdo" (Ehrenberg, 1991, p.
18).

Segundo este autor, a sociedade compele toda ou qualquer pessoa a agir como

um individuo, ou seja, que caminhe em direcdo a visibilidade e autonomia, em

detrimento a0 que o autor chama de “sensibilidade igualitaria”?.

E nesta trajetdria o individuo ndo esta totalmente isolado em seus propdésitos: Ha
a familia nuclear e o grupo de pares, que investem neles em diferentes fases da vida,
principalmente na infancia e adolescéncia. A preocupacao destes é prover, da melhor
forma possivel, investimentos que contribuam para formacgdo de um individuo flexivel,
adaptavel a mudancas, que se adéquam as mudancas tecnoldgicas constantes e de

geréncia.

As teorias do capital humano ilustram perfeitamente a
prevaléncia da abordagem gestionaria para tratar de tudo aquilo
que se refere a vida dos homens e das mulheres. Elas
apareceram nos anos de 1960, a0 mesmo tempo que as técnicas
de racionalizagdo das opg¢des or¢amentdrias”. Podemos desta
forma calcular o custo de vida humana a partir dos
investimentos necessarios para produzir tal ou tal individuo. A
este respeito a fabricacdo de um médico ou de um engenheiro
custa para sociedade muito mais que a de um operario

% O conceito de sensibilidade igualitaria consiste em um o conjunto de dispositivos que permite a esta
Gltima pensar e resolver as contradigdes, nela presentes, entre asigualdades de principioe as
desigualdades reais. Essa sensibilidade funciona como um paradigma que arbitraria 0s desencontros entre
a percepcao do justo e do injusto, entre as desigualdades tolerdveis e aquelas que ndo o sdo, definindo,
assim, o campo de confronto entre os atores sociais, suas tomadas de posi¢cdo e seus ideais presentes e
futuros. E a partir do acompanhamento histérico das multiplas facetas assumidas por essa sensibilidade
que o autor sugere situar as representagdes do individuo, da politica e dos espagos publico e privado da
existéncia. (Bendassolli, 2000)
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especializado ou de um caixa de supermercado. Nesta
perspectiva, “cada individuo pode ser objeto e uma avaliagao
“objetiva” sobre aquilo que ele custa e aquilo que ele produz
para sociedade. (Gaulejac, pag. 179)

Tudo € passivel de ser gerenciado: dos projetos de trabalho, até o planejamento
matrimonial e de filhos. E mais ainda: tudo pode virar um negocio rentavel e/ou de
sucesso. E preciso fazer propaganda de si mesmo, através de uma vida familiar bem
administrada, assim como uma vida de trabalho prdéspera. Ser capaz de assumir riscos e
produzir resultados. Cria-se a necessidade de ser empreendedor de si mesmo; “Delineia-
se aqui um verdadeiro projeto de sociedade: transformar o homem em empreendedor

para um mundo produtivista.” (Gaulejac, pag. 179)

O “gerenciamento do porvir”, ja destacado por Bauman (2010), encontra aqui
lugar privilegiado. Esta proposta de empreendimento tem inicio ja na infancia, através
do que Gaulejac chama “gerenciamento familiar”. A crianga, ja4 ao nascer (ou antes
mesmo de existir), é investida através da educacao escolhida pelos pais de tudo aquilo
que a familia projeta para ela: saber linguas, artes, ser autbnomo, empreendedor, atender
aos padrdes estéticos. O dcio é combatido ou associado a um melhor aproveitamento do
tempo, através de atividades consideradas produtivas. Os pais, na vida do jovem, muitas
vezes, sdo o apoio financeiro e emocional para que o filho possa investir em si, ao
mesmo tempo em que devem investir na vida profissional e pessoal propria. Varios
capitais estdo em jogo: € preciso gerenciar bem a salde, o capital intelectual, o
financeiro, amoroso etc., tanto de si, como dos filhos. Principalmente na classe média e
alta, hd uma forte preocupacdo com viagens, acesso a cultura e informacéo, fomento da
criatividade e da beleza. Até mesmo os conflitos afetivos e sexuais dos filhos e dos
familiares é objeto de gerenciamento, muitas vezes com controles periodicos e

intervencdo especialista.

Quando o projeto de vida, tanto de pais quanto de filhos, ndo é cumprido ou
quando qualquer efeito preocupante e desagradavel surge, a intervencdo de especialistas
se faz presente de maneira ampla. H& necessidades de acompanhamento na alimentacéo,
na saude, na vida afetiva e profissional. Ha padrées em todas estas instancias a serem
seqguidos. E € preciso estar atento a toda fuga destes, promovendo uma melhor

adequacgdo como forma de retirar o maximo de produtividade.
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O que for considerado “mau desempenho” na vida dos filhos pode representar
uma ferida narcisica grave para a vida dos pais. A familia nuclear é responsabilizada por
cada um que fuja do modelo social estabelecido. Neste contexto, analisa-se a produgéo
das criangas; a “empresa familiar” ¢ colocada a prova. Logo o desenvolvimento do
filho gera uma grande ansiedade e angustia na vida dos pais, que tem de prepara-lo para
ser competitivo e encontrar o sucesso em sua vida futura. Muitos duvidam de sua
capacidade de prover o que é necessario a uma vida adulta rentdvel da crianga. A

preocupacdo com os estimulos necessarios ao sucesso é constante.

Logo, podemos pensar que o0 gerenciamento da vida ja tem inicio, muitas vezes,
antes mesmo da vida existir. Planeja-se o filho, o desenvolvimento da crianca, do
adolescente. Suas horas de 6cio e sua carreira futura ja sdo consideradas ao matricular a
crianga no primeiro ano escolar. Quando este j& estd apto a gerenciar a si mesmo, 0s
familiares devem apoia-lo no projeto de vida, ao mesmo tempo em que eles (familiares)
devem se realizar em todos os ambitos, pois a familia também é composta do conjunto

de projetos que cada individuo representa, da mesma forma que a sociedade.

Nesse contexto, a ansiedade dos pais é grande. Sua
responsabilidade primeira é a de armar seus filhos para enfrentar
a luta pelos lugares. (...) como, com efeito, preparar seu filho
para enfrentar as contradigdes maiores da sociedade
hipermoderna: tornar-se um individuo auténomo, desabrochado,
bem em sua prépria pele, ativo e a0 mesmo tempo, empregavel,
capaz de submeterem-se as exigéncias do mundo do trabalho e,
portanto, de aceitar a dependéncia, a submissdo as normas, as
obrigacBes do trabalho, as exigéncias da empresa que aceitara
emprega-lo.(Gaulejac, pag. 180)

Neste cenario, as contradi¢fes colocadas pelo préprio sistema sdo pouco
consideradas. O desemprego, por exemplo, é pensado como um falha mais individual ou
um erro de projecéo, falta de estrutura, de bons estudos. Quando se analisa a situacao da
falta de emprego, a leitura que se faz aponta para questdes mais individuais do que de
um processo social, politico e econdbmico. N&o parece claro que o sistema capitalista
tem como rotina a oferta menor de empregos que a demanda por eles. As pessoas

consideram que pessoas desempregadas ou com empregos frageis (com poucas
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garantias e salarios baixos) investiram pouco em seus estudos, prepararam-se pouco
para 0 mundo do trabalho, porque ndo tiveram oportunidades ou porque se esforgaram

pouco. Neste cendrio, o sucesso e o fracasso laboral s&o individualizados.

Logo, ha uma busca por caminhos que gerem estabilidade e sucesso profissional.
Um exemplo é o estimulo, de algumas familias, ao ingresso em postos publicos de
trabalho. O projeto “concurso publico” encontra lugar na contabilidade existencial.
Nele, 0 sucesso e o fracasso nas sele¢Bes estdo ligados a uma formagéo concreta, além
de um esforco individual e familiar em alcancar este sonho. Ser admitido através de
concurso, para muitos individuos, é uma vitdria familiar e individual, uma conquista
pessoal ligada a valores como esforco, dedicacdo e sucesso. Em uma possibilidade de
andlise, podemos dizer que a aprovacdo em determinados concursos de prestigio pode
representar o resultado de todo o investimento feito desde a primeira infancia, de toda a
geréncia de uma vida organizada para a ascensao social através do trabalho e da busca

pela “exceléncia”.

6- Contabilidade existencial: economia individual e sucesso

“Estar condicionado ao comodismo ¢
sempre ruim. A pessoa se torna indiferente na
empresa. Sair do ordinario para o extraordinario
depende apenas de um extra. O profissional s6
avanca se estiver em constante movimento”
%0 (Tamura: 2012)

O trabalho hoje tem um papel determinante na vida dos individuos, sendo até
mesmo objeto de planejamento e angustia do coletivo que o cerca. Desde a infancia,
como vimos, somos preparados para a vida adulta e para enfim ingressar com sucesso
no mercado de trabalho. Essa parece ser o investimento da maior parte das institui¢coes

do qual um individuo faz parte (escola, familia, etc). Os pais, ndo raro, ja pensam na

*® Eduardo Tamura, coach, tradutor-intérprete e pés-graduado em Comunicacdo com o Mercado pela
Escola Superior de Propaganda e Marketing (ESPM), em declaracdo feita ao site Catho, referencia em
busca de empregos no Brasil. Disponivel em http://www.catho.com.br/carreira-sucesso/noticias/palestra-
aborda-superacao-da-excelencia-no-trabalho
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possibilidade de provimento de boa educacao ligado a entrada no mercado de trabalho,

para filhos que muitas vezes ainda ndo existem, como dito acima.

A vida passa a girar em torno dos “créditos e débitos” acumulados e cada um
tem seu rendimento. Desse modo, ha um crescimento de diferentes técnicas ligadas a
gestdo da vida, como a andlise transacional, a programacdo neurolinguistica e a
inteligéncia emocional. A ideia é poder competir e a0 mesmo tempo desenvolver
humanidades que possibilitem lidar com o outro e com as possibilidades que virdo. Este
profissional deve exalar sucesso e mostrar os atributos necessarios para mostrar este
sucesso, como objetos caros e muitas vezes, de pouco uso. Fomenta-se a procura por

5531

“proteses subjetivas™’", como forma de vender ao outro a ideia de progresso e sucesso,

de fazer um marketing particular, pois o0 bom desempenho profissional ndo deve ser
apenas vivido, deve ser também propagado, como na dica deste coach especializado em

marketing pessoal:

Ser bom no que se faz, mas ndo saber se promover, é
uma grande falha. Transparecer a exceléncia aos pares e para a
organizacdo em si faz com que o profissional seja reconhecido e
galgue, com mais agilidade, outros patamares na carreira. (...)
Quando € preciso elaborar muito a propaganda de um produto,
quer dizer que esta mercadoria pode ndo ser tio boa. E
necessario focar na qualidade também. No caso do universo
corporativo funciona igual, o profissional deve explorar ao
maximo as habilidade que possui para mostrar seu valor da
melhor maneira possivel” (Tamura:2012)

Esta passagem foi retirada de uma palestra motivacional de um site de
concursos publicos. Observamos que este discurso esta fortemente imbuido de
racionalidade instrumental: Os individuos sdo associados a produtos que, a medida que
sdo rentaveis, devem ser investidos de marketing. O profissional deve ser explorado ao

maximo por si mesmo e a conquista de um melhor espaco na organizacdo depende de

31 Expresséo utilizada pela professora Teresa Carreteiro para designar um objeto, produto, cujo consumo
¢ incentivado, geralmente para suprir uma espécie de “insuficiéncia”. Observa-se que na
contemporaneidade, objetos de toda sorte como celulares, marcas em roupas, carros, sao consumidos
como uma forma de mostrar que se alcancou determinado status sdcia, como uma maneira de se mostrar
um individuo “suficiente”.
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seu desempenho pessoal. Este tipo de pratica parece objetivar uma dupla finalidade:
com uma performance pessoal bem propagada o individuo tem melhores chances de
colocacdo no mercado. Simultaneamente, ele serve de exemplos a outros, que veem nele

a possibilidade de melhorar sempre.

Segundo Gaulejac, esta forma de gestdo pessoal apresenta uma evolugdo na
historia. Na década de 80, propagava-se a um projeto de exceléncia para os individuos.
A prosperidade empresarial em escala mundial nestes tempos buscava trabalhadores
aptos as diversas situagfes de servico, bem educados e informados, e que tivessem vida
familiar considerada préspera. Era natural que um individuo entrasse em uma empresa e
ascendesse a partir dela. Ingressava em postos com remuneracdo baixa, mas ia
ascendendo e se especializando dentro e a partir da propria empresa, ou seja, havia um
investimento organizacional no individuo e este retribuia com uma melhor rentabilidade
em termos financeiros ou de representacdo. N&o se trocava muito de postos de trabalho,

. . ~ ;. /1 T 32
pois a organizagdo era uma espécie de “familia” para o individuo.

Hoje, cresce a informalidade das relacdes trabalhistas e 0 mundo se depara com
a instabilidade econémica de poténcias outrora dominantes, o que demanda individuos
aptos a lidar com situacdes de crise. Logo, as exigéncias passam a ser diferentes: O
individuo deve se identificar com uma instituicdo de forma mais fragil pois tem de
recriar-se, para entrar no mercado de trabalho novamente e conseguir um novo posto.
As relacbes de trabalho sdo instaveis e apresentam poucas oportunidades de
crescimento. E necessario que o individuo seja flexivel, que invista em si mesmo e que
se plugue e desplugue facilmente das organizac@es, haja vista um mercado instavel e

exigente.

Neste contexto, quanto mais o individuo se especializa e conhece pessoas, mais
acesso a oportunidades ele tem. E importante conservar a imagem de sucesso para
manter-se nesse ciclo de oportunidades, pois esta imagem mobiliza uma grande
extensdo de redes de relacBes, o que na linguagem empresarial chama-se “network”.
Bourdieu (1998) destaca a necessidade de investimento nesta rede inter-subjetiva

|33

relacionada ao capital social®® dos individuos. Desde jovens, 0s sujeitos sdo investidos

32 Relatério de pesquisa “Trabalho, valores e Histéria de vida intergeracional”, 2012.

%3 Entende-se como capital social o conjunto dos recursos reais ou potenciais que estdo ligados a posse de
uma rede duravel de relagdes mais ou menos institucionalizadas de interconhecimento e de inter-

66



em seus capitais sociais como forma de poder ter acesso aos grupos sociais com maior
poder aquisitivo. Muitas vezes, a identificacdo com estes grupos e instituicdes é
financeira e a partir do surgimento de chances mais rentaveis, o individuo se torna mais
implicado nas atividades da organizacdo. Faz-se um apelo a subjetividade que possa
“vestir a camisa da institui¢ao”, mas com uma capacidade de “desinvestir” facilmente,

caso apareca uma nova oportunidade:

De um lado, a empresa deseja uma adesdo profunda. Do
outro, ela pode a qualquer momento significar a seus
empregados que ela ndo tem mais necessidade deles. Para
enfrentar essa flexibilidade da ligacdo, ela favorece uma
flexibilidade fluida, capaz simultaneamente de se mobilizar
macicamente e de se desinvestir rapidamente. E dai a
emergéncia de técnicas de gestdo da subjetividade que
mobilizam o individuo, do lado da autonomia, da autoestima, do
reforco narcisico, da reflexibilidade, canalizando totalmente os
investimentos psiquicos para objetivos de rentabilidade e de
desempenho. (Gaulejac, pag.187)

Partindo do exposto, podemos dizer que saimos de uma sociedade da exceléncia,
para a sociedade do desempenho. Hoje os individuos precisam incorporar 0 sucesso,
transparecendo-o nas redes sociais, de amigos e de pares. Ser bons pais, bons
profissionais, bons parceiros, ser rentavel etc. Quase um super-heréi. Além disso, saber
lidar com os infortlnios, os problemas do cotidiano e a flexibilidade das relacdes.
Propaga-se a ideia que cada ser humano tem um potencial para o sucesso, basta investir
naquilo que seja necessario, semelhante a uma “semente a ser regada”. O valor dado a
cada individuo tem a ver com o quanto de investimento foi feito, o quanto de valor ele

gera e se ele lida bem “consigo mesmo”: “a felicidade do homem e o lucro sdo duas

finalidades conciliaveis e até convergentes” (Brunel: 2008)

reconhecimento mdtuos, ou, em outros termos, a vinculagdo a um outro grupo, como o conjunto de
agentes que ndo somente sdo dotados de propriedades comuns (passiveis de serem percebidas pelo
observador, pelos outros e por eles mesmos) mas também que sdo unidos por relacGes permanentes e
Gteis. (Bourdieu:1998)
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O modelo gerencialista também possui suas desvantagens. A cultura do alto
desempenho exige que se esteja constantemente a prova, se especializando, crescendo e
desenvolvendo grandes ideias. Um “culto da performance (Ehrenberg, 1991). Isso gera
uma exaustdo do sujeito, que sempre tem de manter um padrdo de produtividade e
rentabilidade. A melhoria deve ser continua e acelerada e € preciso manter um regime
de urgéncia constante. O sujeito, colado a instituicdo onde trabalha, ndo tem limites de
tempo e quantidade de dedicacdo a instituicao.

H& também a grande massa de trabalhadores que ndo acompanham o ritmo
acelerado dos afazeres e que ficam com as fungdes menos privilegiadas, com menores
remuneracbes. Com uma infancia de poucos investimentos, as possibilidades dos
individuos ascenderem as carreiras de alta rentabilidade se tornam menores, visto que
ha um exército de trabalhadores muito investidos, desde a infancia, como dito
anteriormente. Neste sentido, hd uma grande guantidade de postos de trabalho para os
muito especializados, enquanto ha uma grande oferta de forca de trabalho para aqueles
postos com menor remuneracdo. No universo dos concursos, apenas aqueles muito
investidos terdo maior a chance (porém ndo a certeza) de ascenderem aos postos mais

lucrativos e de maior visibilidade e reconhecimento.

E um modelo que incrementa as diferencas de classe e canaliza para o individuo
todas as questdes referentes ao seu sucesso ou fracasso profissional. Nao é levado em
conta o contexto social ou as circunstancias econdbmicas com as quais se tem de se
deparar ao longo de sua trajetoria, mas é observado seu desempenho pessoal, 0 quanto é
capaz de render financeiramente, 0 sucesso que representa sua vida familiar e o nacleo
social ao qual pertence. E dele, e tdo somente dele, seu fracasso e seu sucesso. E
difundida uma imagem de que todos tem uma oportunidade de ascensdo social, que é
“agarrada” ou nao. Cabe ao seu desempenho pessoal seguir pela melhor trajetoria que
surgir. Como na declaracdo que inicia este capitulo, é do individuo a responsabilidade

por ndo cair na “zona de conforto”, ter uma performance motivada e ser confiante.

Todo este excesso pode provocar o adoecimento. E este é geralmente medicado,
mas pouco analisado. O corpo fala do sujeito e, adoecido, destaca 0s sintomas
produzidos pelo excesso (Novaes: 2006). Muitos dos entrevistados relatam como todo
este excesso ndo so de estudo e trabalho, mas de ansiedade em dar conta desta realidade,

causa sintomas fisicos como insénia e dores de estbmago. Seja para dar conta da
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exceléncia ou, ainda, para conseguir melhores oportunidades, trabalha-se mais, produz-
se mais, rende-se mais, mas também se gera mais tensdo, angustia e excesso. (Gaulejac,
pag. 195) Segundo Sennett (2004), flexibilidade € a capacidade de ceder e recuperar-se
de uma arvore, principalmente dos seus galhos. Partindo desta afirmativa, podemos
considerar que as praticas de flexibilidade na producdo parecem tentar vergar 0s
trabalhadores ao méximo, sem oferecer-lhes chances de recuperacdo para o estado
inicial, provocando insatisfacdo e adoecimento. Ponderando que nem sempre se é capaz
de dar conta da demanda de trabalho, estudos e exigéncias, o trabalhador submete-se a

forte tensdo e angustia, 0 que pode provocar no corpo 0s sintomas desses excessos.

7- Novos impasses na construcao do publico: politicas gerencialistas e controle

de producéo.

As novas politicas de gestdo, colocadas principalmente a partir da Gltima
reforma administrativa, até hoje ndo se concretizaram em todas as institui¢ces publicas,
mas ja trazem algumas mudancas para algumas delas. As instituicGes publicas e de
servigos, que nao trabalham com lucro e com a producdo de capital e bens materiais,
tem passado por mudancas como andlises de desempenho e por processos de otimizacao
de seu corpo de funcionarios. O objetivo mais comumente colocado é a necessidade de

melhoras nos servigos, economia em investimentos e aumento da produtividade.

Apos os anos 80, as administragdes publicas de alguns paises anglo-saxdes
comecam uma série de reformas inspiradas no neoliberalismo (Fortier: 2012, pag. 31).
Instaura-se uma nova perspectiva de trabalho no setor publico, movida pelas praticas de
gestdo de empresas privadas; caracteristicas como lideranca, mensuracdo dos riscos e
busca por resultados tornaram-se cotidiano na administracdo publica, antes pautada em

valores como 0 bem comum e a democracia.

No Brasil, a forma de ingresso nestas organizagdes torna-se mais criteriosa, pois
0 concurso publico ganhou mais forca. Institucionalizou-se o ingresso a partir dele ou

como prestadores de servico, através de contrato® ou terceirizacdes. Mas para as

i Segundo a Constituicdo, Art 37, Ha possibilidade de contratagao principalmente em dois paragrafos:
Il - a investidura em cargo ou emprego publico depende de aprovagdo prévia em concurso publico de

69



principais funcgdes e cargos do governo € prioritariamente feita a selecdo publica. Em
paralelo, outras formas de gestdo do trabalho se programam, com o objetivo de otimiza-
lo e proporcionar maior lucratividade ou economia principalmente no caso de
organizagcbes como salde e educacdo (isto também é resultado da Reforma
Administrativa de 1996, que destaca a meritocracia e a geréncia através de construgédo

de metas, como visto anteriormente).

Isso instaura um novo ponto no arranjo das organizacOes: as carreiras passam
por concurso, logo, cada individuo que projete uma carreira no servigo publico tem de
submeter a diversos concursos®. Ao mesmo tempo, aqueles funcionarios que ingressam
ndo tém possibilidade de ascensdo; se ndo passarem por uma nova selecdo, ficam presos

No mesmo patamar que entraram.

Porém, algumas organizac6es funcionam com pequenas diferencas relacionadas
a esta estrutura. Ha4 uma espécie de plano de carreira dentro da mesma fungéo, entdo, o
funcionario pode conseguir ascender a chefia, mesmo exercendo 0 mesmo cargo, com
acréscimos de adicionais ao salario. Mas em outras esta possibilidade ndo existe. O
administrador da organizacdo exerce um cargo de comando a partir de concurso
publico, 0 que muitas vezes provoca uma disparidade entre a chefia e os demais
funcionarios, que tem mais experiéncia que aqueles que exercem o cargo mais alto. E a

propria organizacdo promovendo a busca constante por concursos*®.

Além disso, os empregados tem se deparado com praticas como regimes de
urgéncia e produtividade, metas a serem alcancadas e controle de desempenho em
algumas organizacfes. E na maioria das vezes, estas politicas sdo impostas a partir de
uma geréncia que copia modelos externos e que, sem muita orientagcdo sobre seus
objetivos e propositos, submetem os servidores a elas. Esta cultura organizacional tem

sido adotada, no Rio de Janeiro, principalmente na Educacdo e em algumas instituicdes

provas ou de provas e titulos, de acordo com a natureza e a complexidade do cargo ou emprego (o que
abre espaco para contratagdes em outros cargos), na forma prevista em lei, ressalvadas as nomeagdes
para cargo em comissdo declarado em lei de livre nomeagdo e exoneracdo; e no Pardgrafo IX, a lei
estabelecerd os casos de contratagdo por tempo determinado para atender a necessidade temporaria de
excepcional interesse publico.

* pensa-se aqui a organizagdo Ministério Publico — RJ. Esta proposi¢do ndo abrange todas as
organizacg0es publicas brasileiras.

36 ~ . . ;.
Informacdes fornecidas por entrevistados no estudo exploratdrio.
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da Justica, como o TJ. Nestes, ha uma preocupacdo com metas a serem alcancadas e

com a produtividade do trabalho.

Nos ultimos anos, no Brasil, ha também a preocupa¢do com a qualidade do
trabalho do servico publico. Multiplicam-se veiculos de denuncias de mau atendimento.
Nas diferentes instancias governamentais, € comum observar orientacdes para

capacitaces. e trabalhos ligados ao melhor atendimento ao publico.

Nos espacos publicos do qual participei ao longo da minha trajetoria de trabalho
ou de estudos exploratérios (posso citar Saude, Cultura, Educacéo), havia a preocupacéo
com a mudanca de uma cultura organizacional, de forma a assemelhar-se cada vez mais
com modelos empresariais. A producdo, os resultados e metas sdo 0 maior objetivo
destas organizacbes e em segundo lugar, a melhora do atendimento. A grande
contradicdo disso € que, parecia haver esta preocupacdo por parte de quem elaborava as
metas, mas nem sempre de quem as executava. Abafados pelas demandas e muitas
vezes pela precariedade do trabalho, muitos trabalhadores se diziam pressionados e
discordavam destas politicas de gestdo. Em alguns setores, estas sdo praticamente
impostas. Ndo ha uma preocupacdo com as demandas vinda dos grupos de trabalho.

Existem apenas normas e objetivos a serem cumpridos e alcangados.

As mudancas podem ser também abruptas e desordenadas. No ja citado trabalho
de Valdir Soares Fernando (2006) em organizagdes juridicas de ambito Federal, ha
relatos da resisténcia de servidores as mudancgas nas ordens burocréaticas. Isto porque
muitas vezes a dindmica do trabalho é muito diferente das normas rigidas descritas, ou
seja, o trabalho prescrito fica sempre distante do trabalho real®’. (Dejours:1994,
Schwartz: 2010)

Existe ainda a precariedade dos sistemas de registro, controle e de coordenacéo.
Muitas vezes o trabalho fica truncado justamente porque os sistemas funcionam mal e
ndo h& qualquer ponte entre quem cria a norma e quem a executa. Dessa forma o servico

prestado, o trabalho executado, nem sempre é considerado como eficaz. E isso recai

*” Trabalho prescrito refere-se ao conjunto de normas, de regras e objetivos elaborados pelo organizador
de trabalho, de modo a definir como o trabalho é executado. Diz respeito ao conjunto de normas e
técnicas antecedentes a execucéo do trabalho. Ja o trabalho real vincula-se ao trabalho executado a partir
da prescrigdo, a forma como o trabalhador incorpora as normas antecedentes e as executa, reformulando-
as de acordo com a necessidade. (Schwartz: 2010)
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sobre o servidor publico, que frequentemente € associado a figura daquele que quer

apenas “ganhar o salario no final do més.”

Lidar com todas estas questbes, desafios e prescricdes muitas vezes levam 0s
individuos ao adoecimento. Provoca também a migracdo de funcionérios para outras
organizacbes, como forma de se livrar da pressdo e da falta de reconhecimento nos
departamentos mais frageis®®. Antes, a organizacdo cristalizava os individuos em uma
determinada cultura, buscando que correspondessem as expectativas no exercicio de
determinadas funcdes e cultivando hébitos e valores que deveriam contribuir para a
construcdo de uma obra coletiva (Enriquez: 1997). Agora, ela ainda o faz, mas
reorganiza as normas com muita frequéncia, sempre em direcdo a uma maior
produtividade e com aparente despreocupacdo com o trabalhador. Muitas vezes 0s
trabalhadores apenas atendem a estas, se adéquam, mas ja ndo conseguem identificar-se
mais com os valores flexiveis, fluidos, entrando em um processo de repeticdo mortifera

e alienacéo (Castoriadis: 1975).

Neste sentido podemos pensar que nem sempre as novas formas de gestdo
produzem resultados positivos para o trabalhador, pois muitas vezes as constantes
cobrancas e pressdes levam a precarizagdo de alguns postos de trabalho e nédo a sua
potencializagdo. Ao mesmo tempo, a alienacdo e o descolamento do individuo da
cultura da empresa produz uma identificacao fragil, com quadros muito inconstantes de
funcionarios, pois estes continuam seu caminho rumo ao sucesso, saltando de
organizacdo em organizacdo em busca de ascensdo e até de melhores condicbes de
trabalho, um pouco mais afastados destas cobrancas.

*® Dado obtido através do estudo exploratério.
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Capitulo 111

Organizac6es publicas, grupos e construcdes de trajetorias
concursantes

Pode-se observar que ha uma vinculagdo entre o desejo de se tornar funcionério
publico e a participagdo das pessoas em grupos e organizagcdes. Esses sdo coadjuvantes
na criacdo deste projeto; sdo um apoio, onde os candidatos encontram adesdo neste
plano. Os grupos e as instituicdes®® podem ainda contribuir para a construcdo da
imagem do cargo almejado. Logo € preciso entender os grupos e as instituicdes, para

compreender como afetam a vida dos concurseiros.

1- Linhas que vinculam o sujeito ao grupo

O grupo tem uma funcdo importante na constituicdo da identidade (Carreteiro,
1993; Enriquez, 1997, Rouchy, 2005). Existe uma “dialética sujeito-grupo”, onde
sdo partilhados normas, valores, projetos e representacdes com as quais 0 sujeito se
relaciona e constroi sua conduta. Os diferentes grupos seriam os “espagos
intermediéarios, no interior do qual se situa a passagem de uma realidade psiquica
interna e o mundo exterior” (op. Cit., 1993, pag.:35). Ou seja, existiria um espago
dialético entre sujeito e grupo, que permitiria que aquele fosse permeavel aos

valores partilhados neste, e vice-versa.

Existem diversos grupos dos quais participamos ao longo de nossa vida. Estes
partilham de valores cunhados ao longo da historia, que sdo modificados a partir da

experiéncia de cada integrante do grupo. Logo, forma-se um “cédigo cultural”, que

3% Cabe aqui discernir os conceitos de instituicdo e organizacdo, para a Psicossociologia. Segundo
Enriquez (1997), as instituicbes ndo existem sem as organizagdes, pois é a partir delas que adquirem
duracdo, podem ser renovadas e € através de uma organizagdo que uma instituicdo pode ser expressa. Ja a
organizacdo corresponde ao aparato tecnolégico, metodologico e funcional que modulara, canalizara os
desejos daqueles que fazem parte dela, de acordo com os papéis e suas modalidades de existéncia. As
institui¢des ndo podem se proliferar de maneira indiscriminada. J& as organiza¢bes podem existir em
grandes quantidades e disputar umas com as outras quem é o melhor porta-voz de uma instituicdo. Nesta
dindmica, as instituicbes, mesmo que respeitadas, tendem a ser esquecidas. S&o as organizacdes que terdo
visibilidade e que serdo alvo do investimento dos individuos.
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pode ser um balizador para o pertencimento do sujeito ao grupo: aqueles que
dividem o mesmo codigo cultural sdo parte e identificados pelos outros como
participes de um grupo.

O grupo é o paradigma do conjunto intersubjetivo, no qual se
constitui parte de cada um, que o faz tornar-se sujeito de uma malha
de outros. Esclareco: de mais de um outro e de mais de um
semelhante. O grupo cumpre fungdes fundamentais na estruturacdo da
psique e na posicdo subjetiva de todas as pessoas. Nascemos para o
mundo j& como membros de um grupo, ele proprio encaixado em
outros grupos e com eles conectado. Nascemos elos no mundo,
herdeiros, servidores e beneficiarios de uma cadeia de subjetividades
que nos precedem e de que nos tornamos contemporaneos: Seus
discursos, sonhos, seus recalcados que herdamos, a que servimos e de
que nos servimos, fazem de cada um de noés os sujeitos do
inconsciente submetidos a esses conjuntos, partes constituidas e
constituintes desses conjuntos. (Kaés, 1997, p. 106)

Existe em cada sujeito uma esfera “trans-individual”, que se manifesta no grupo
e ao mesmo tempo, seria influenciado por ele, de modo que cada individuo carrega
em si fragmentos do contexto social onde esta inserido e imprime neste seus valores.
Assim “a massa se apresenta, pois, como ressurrei¢cdo da horda primitiva. Assim
como o homem primitivo sobrevive virtualmente em cada individuo, também toda a
massa humana pode reconstruir a horda primitiva." (Freud, 1912). Podemos inferir
deste trecho que existiria uma base comum aos grupos que se perpetua ao longo da
historia, sofrendo modificagdes mas ao mesmo tempo, carregando consigo 0s
valores que possibilitam a existéncia enquanto grupo. Consideramos aqui que sdo
valores culturais, historicos, econdmicos e politicos, modificados e perpetuados ao
longo dos tempos. Os individuos incorporam estes valores, imprimem suas marcas
neles como também os retransmitem, agregando mais individuos e garantindo a

existéncia do grupo ao longo do tempo.

Outros autores ampliaram a ideia de grupo para pensar em algo ainda maior, a
sociedade como um todo. Para estes, como Codo (1993), ndo ha como pensar o
individuo como uma parte do social, assim como ndo se deve fazer uma abstracao

da sociedade perante o individuo. Para ele, 0 homem é um todo parte, em si, ao
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mesmo tempo em que a sociedade € a exteriorizacao desta vida social. Esta e a vida
particular, sdo tens@es constantes, mutuamente realizadoras, nunca em uma relagéo
de subsuncéo (Codo, 1993, pég. 68)

Rouchy (2005) afirma a existéncia de dois grupos principais de pertencimento: o
grupo primario e o secundario. O primeiro é basicamente, o grupo familiar. E
geralmente o primeiro grupo de pertencimento que recebe o individuo em sua mais
tenra idade. Neste espaco, se elabora uma relagdo com o outro, ainda no interior da
mée. A partir desta relacdo, a crianga inicia sua apreensdo da realidade e de aspectos
culturais como o ritmo de vida, 0s tons, 0s sons e seus sentidos e tudo o que em um
dado grupo, tem significado. Esta primeira relacdo permeard, de certa maneira, todas

as outras relagdes grupais que acontecerao na vida do individuo.

A separacdo mde/crianca abre espaco para a entrada de outros grupos na vida
desta: surge o grupo familiar extenso e outros espacgos sociais que ocupardo o parte
do lugar deixado por esta afastamento.

O sofrimento ocasionado pelo trabalho de separacdo do
componente binario serd suportavel em razdo do lugar que o
grupo familiar e social comecara a ocupar. Este grupo auxiliara
a organizar a economia psiquica. Gracas ao mecanismo de
“introjec¢do-incorporagdo” teorizado por Abrahan e Torok, “o
objeto incorporado ¢ ligado ao objeto perdido” (Carreteiro,
1993, pag. 36)

Em um primeiro momento, os aspectos culturais sdo transmitidos ao sujeito no

contato deste com tais grupos. Ha um universo de signos e de informacbes que sdo

compartilhados no grupo e que serdo parte da formacéo identitaria dos sujeitos que

compartilham destes. H& diversos modelos de identificagdo a serem observados e,

considerando que a crianga estard em contato com muitos, ela sera entusiasmada a

reproduzir essa diversidade. Ao mesmo tempo, todos estes modelos formardo a crianga

e esta incorporara a cultura atraves destas diversas influéncias.

E importante observar que a familia, assim como 0s grupos onde a crianca

compartilhara de todos estes aspectos culturais, estd mergulhada em um universo de

simbolos sociais, econdémicos, historicos, que constituem a sua cultura e que todos estes
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valores estdo sendo partilhados com esta crianca. Cada uma destas criancas sera sujeito
Unico pois interiorizard a seu modo este caldeirdo de signos, escolhendo as
representacdes, 0s simbolos e incorporando-os a partir de sua escolha singular. Em um
primeiro momento, a mae, 0 pai, 0s irmaos, os tios. Logo, aumenta o leque de pessoas

que participardo desta teia:

Existe sempre uma atividade livre da crianca ate o ponto
onde o processo de escoramento ndo termina jamais. O
psiquismo humano, como apontado por R. Kaes se estrutura
progressivamente por um jogo “descoramento-reescoramento’.
O psiquismo tem apoios solidos, mas acabaria se ndo vivesse
também momentos de perda e retomada transformadora.
(Carreteiro, 1993, pag.: 37)

Ao longo de sua trajetoria, os sujeitos vivenciardo grupos diferentes, onde esta
relacdo de construcao — desconstrucéo do conhecimento, da cultura, dos modos de ser se
dardo. Porém, ele podera reconhecer em si caracteristicas do seu grupo primario,
identificar-se ou ndo com estas caracteristicas, resignifica-las, transmiti-las. As relaces
de forca e poder apreendidas na familia serdo reproduzidas e apreendidas a partir de
outros espacos. O grupo familiar, que existia enquanto refugio e referéncia, ndo sera o
unico que se constituird enquanto tal: Outros sitios ocupardo lugar de importancia, como
o trabalho.

Os grupos secundarios reforcam a interiorizacdo cultural ja existente no grupo
priméario e, a0 mesmo tempo, ampliam a participacdo dos sujeitos em outros grupos e
instituicbes. Os modelos culturais e institucionais sdo repartidos pelos grupos e agem
sobre o individuo de forma inconsciente, através de elementos sensoriais e de uma

complexidade interna ao individuo que foi moldada pela cultura.

Os grupos primarios fundam os pressupostos de reconhecimento da filiacdo. Ja
0S grupos secundarios contribuirdo para o reconhecimento do individuo em uma
determinada heranga cultural (Carreteiro, 1993, pdg.39). Ou seja, em um primeiro
momento, no primeiro grupo, essas herancas foram incorporadas pelo sujeito e suas
pulsdes, sublimadas. Nos grupos secundarios, estes contetdos sublimados, sdo
desviados para objetivos aceitaveis, através de instituicbes que promoverdo a

socializagdo, como a educacéo e, mais tarde, a do trabalho. A socializagéo, seria aqui, a
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capacidade adquirida de estabelecer relagdes ajustadas consigo mesmo, com as coisas e
com os outros (Barus-Michel, 2011) o individuo, em diferentes espagos, encontra
consonancia com o grupo, atraves da cultura compartilhada entre eles, dos objetos que
valorizam, no investimento em acdes especificas. Nestes espagos, questiona-se também
os valores sociais apreendidos e se compartilham novos, assim como 0 sujeito se

questiona sobre si e sobre 0s outros.

O componente grupal pode ser determinante na trajetoria de concursos. Valores
compartilhados em familia ou em grupos institucionais contribuem para escolhas de
trabalho e de projetos futuros, como por exemplo, o concurso puablico. Muitas vezes este
projeto de vida parte das familias, que tracaram uma trajetéria no pablico e o planejam
para os filhos. E possivel que as carreiras publicas sejam objeto de investimento de
diferentes grupos e uma vez que 0S sujeitos se reconhecem nestes, € também

incentivado por préaticas que por eles sdo valorizadas.

O grupo de trabalho é também o lugar onde os valores institucionais séo
partilhados e onde os lugares institucionais sio valorizados. E onde se estabelecem as
dindmicas de poder. O poder institucional, a0 mesmo tempo em que opera através da
coibicdo de préaticas que ndo sdo compativeis com a manutencdo da instituicdo, também
promove a submissdo do individuo aos valores institucionais, através do amor que ele
destina a ela. Esta adesdo a estes valores pode ser um fator que incentiva a continuagédo
nas selecdes, para um dia ter um lugar institucional de relevo. E neste caminho que
podemos afirmar que o grupo, assim como as instituicbes, € determinante para a

continuidade dos individuos na trajetéria do concurso publico.

2- InstituicGes, sociedade, alienacdo e a trajetdria concursante

O homem diverge dos outros animais por possuir necessidades outras que néo as
naturais. Para Castoriadis (1975) para viver em sociedade, criou-se diversas instituicdes,
como a educagio, a gestdo, a justica. E esta capacidade criadora do homem que da
subsidios para a sociedade existir. A sociedade é uma construcdo e é mantida pela
consolidacédo e reproducdo da sua fabricacdo de sentido, criando seus significados, que

organizam, orientam e direcionam a vida dos individuos que a constituem.
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Segundo o autor, esta construcdo de sentido se da através de mecanismos grupais
e individuais. Entre eles, hd dois aspectos importantes: o simbdlico e o imaginério.
Sobre o primeiro, ele coloca que a relacéo entre os individuos e a sociedade é permeada
pelo simbdlico, ou seja, por um sistema simboélico que compreende a linguagem e as

regras sociais, entre outros:

As instituicfes ndo se reduzem ao simbolico, mas elas s
podem existir no simbolico, sdo impossiveis fora de um
simbolico em segundo grau e constituem cada qual sua rede
simbolica. Uma organizacdo dada da economia, um sistema de
direito, um poder instituido, uma religido, existem socialmente
como sistemas simbdlicos sancionados. (Castoriadis: 1975)

Neste sentido, as organizacdes sdo cunhadas pelo simbdlico, a partir dos
sistemas de simbolos que ja existem na sociedade. Mas esta cunhagem é imprevisivel, ja
que depende da maneira como se da a relacdo significante/ significado, ou seja, da
maneira como 0s sentidos sdo dados, das conexdes que surgem, nunca antes
mencionadas ou esperadas. (Carreteiro: 1993, p. 234) Sao fendas, espa¢os de criacdo e
liberdade, que ddo ao simbdlico ndo sé o lugar de determinante da vida em sociedade,

como também de inveng&o, de engenho.

Outra face das instituicdes é o componente imaginario. Este estabelece com o
simbdlico uma relacdo onde, ao mesmo tempo em que se utiliza do simbdlico para
existir e se expressar, este toma o imaginario em sua capacidade de exceder a coisa, de

ver o que ndo é (Idem: Op. cit., p. 234).

O autor divide o imaginario em duas partes. O imaginario efetivo, que seria uma
espécie de “link” rigido entre o significante e o significado, necessario ao
estabelecimento da relacdo simbolica e o imaginario passado ou radical, composto por
duas figuras do individuo, que é a autonomia e heteronomia. A primeira diz da
capacidade humana de ser autdnomo, de poder observar as leis e regras do mundo e a
partir de sua reflexdo critica, poder criar regras proprias, no ambito individual e
coletivo, para este mundo. Ja a heteronomia tem relacdo com o conjunto de regras,

determinismos e forcas que reproduzem os valores e outros instrumentos de sustentagdo
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da ordem colocada, contribuindo para a manutencdo das instituicdes. Autonomia e
heteronomia convivem mutuamente, uma como espago de criagdo e a outra, de

manutencao.

Imaginério e simbolico convivem no interior dos grupos, com as quais as
instituicdes sdo formadas. E nos grupos de pertencimento que estes valores e simbolos
sdo compartilhados, criando novas instituicdes e conservando outras. Outros autores
concordam (Enriquez 1997, Levy 2002, Castoriadis, 1975) que a vida institucional, néo
pode ocorrer sem atribuir um lugar de destaque ao imaginario. Este fato cria na
realidade institucional uma tensdo permanente: “a coexisténcia entre a ordem simbdlica
e a imaginaria € tudo, menos pacifica" (Levy, 2002). Quanto maior for a separacdo entre
sistema simbdlico e imaginario, mais poderemos falar de um sistema institucional que
faz surgir a repeticdo mortifera, que ndo permite novas questdes e engendra fendbmenos

de alienacdo.

Esta alienacdo é caracteristica de toda sociedade de classe, mas aparece com
mais vigor na sociedade capitalista, segundo Castoriadis. Para o autor, a alienacdo é
aquilo que se opde a atividade criativa do homem em um mundo criado pelo préprio
homem. Toda alienacdo é uma objetivacdo humana e advém da propria atividade
humana. Como se toda a vida pregressa do individuo fosse recolhida em uma funcéo,
que o aprisiona e 0 automatiza a apenas realizar aquilo que é necessario a atender a
sociedade: “E a objetivagdo da atividade humana que escapa a seu autor, sem que seu

ator escape dela” (Castoriadis, 1975).

Mas apesar da alienacdo, o individuo elabora estratégias que permitem nédo se

tornarem apenas corpos doceis e possam criar outras fungdes, outras necessidades.

3- Trés instancias relevantes da organizagao

As organizag0es, segundo Enriquez (1997) se apresentam enquanto um sistema

cultural, simbdlico e imaginario.

Como sistema cultural, fornecem uma gama de normas e leis que devem ser

obedecidas por aqueles que delas participam, moldando o comportamento e 0 modo de
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pensar destes individuos. Esta cultura imposta obedece a uma l6gica de pensamento que
compactua com a manutencdo das instituicdes, perpetuando-as ao longo do tempo. A
organizacdo cristaliza os individuos em uma determinada cultura, buscando que
correspondam as expectativas no exercicio de determinadas fungdes e cultivando

habitos que devem contribuir para a construcdo de uma obra coletiva.

A organizacdo promove ainda a socializacdo necessaria para que seus individuos
atendam as fungdes de maneira satisfatdria, buscando acolher o ideal proposto por ela.
Estes modelos de socializagcdo incluem maneiras apropriadas ou ndo de participar das
instituicbes e da sociedade, modos de proceder que excluem aqueles que ndo se
adéquam, promovendo o recrutamento dos “bons”. Aqueles que atendem a estas boas
maneiras, ou seja, aqueles que contribuem para a continuidade daquilo que a
organizacdo coloca como cultura, é valorizado, é aceito. Esta forma de cultura é
essencial a manutencao das organizacgdes. A partir dela, ha a modelagédo dos individuos,
que vao se colocar de acordo com o ideal que a organizacdo quer transmitir. Podemos
inferir que, aqueles que ja sdo servidores, mas que continuam a tentar concursos, ja se
adéquam ao espaco das organizacfes publicas e isso poderia ser um fator de
continuidade nas mesmas. Mas, a0 mesmo tempo, aqueles que ndo se adéquam as
normas de uma determinada organizacdo publica, parecem ter como caminho
privilegiado continuar nas selecbes, e escolher outra. Todos os entrevistados nao

consideravam trilhar um caminho em organizagdes privadas.

Como sistema simbdlico, as organizacGes procuram arquitetar herdis, mitos,
ritos para serem interiorizados pelos individuos e assim, perpetuar a organizacdo. Elas
criam sagas e histdrias carregadas de exemplos, que sedimentam as organizagdes dentro
dos sujeitos. Sdo exemplos que dao significagbes as praticas e sentido para que 0s
individuos continuem exercendo suas func@es, satisfatoriamente, dentro da dindmica de
funcionamento daquele lugar. Englobam este sistema simbdlico, mecanismos de
controle, que incluem um controle afetivo, pois todo o mito funciona provocando no
outro uma inspiragdo afetiva. Pensando nas organizagdes que envolvem aqueles que
tentam concursos, vé-se que 0s mitos sdo construidos ndo sé nas organizacOes publicas
mas também nos cursinhos e universidades: a cada vez que um colega de trabalho
alcanca seu objetivo no concurso, é como se tornasse possivel para todos os que tentam,

mesmo que o0 nimero de postulantes as vagas sejam muito maior que estas.
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Para que tanto o sistema cultural, quanto o sistema simbdlico se sustentem, as
organizacles possibilitam ainda a existéncia de um sistema imaginario. Segundo

Enriquez, ha duas formas de imaginario: o imaginario enganador e o imaginario motor.

O primeiro diz respeito a tentativa das organizagdes capturarem os individuos
através de seus proprios desejos, como se as solugdes para suas questdes e expectativas
estivesse na propria organizacdo. Seria equivalente a pensar que a organizacdo pudesse
atendé-los no desejo de um lugar social de destaque, que possibilitasse uma vida de

mais conforto e que se pudesse realizar ali um trabalho de relevancia:

O imagindrio € enganador, na medida em que a
organizacdo tenta prender os individuos nas armadilhas de seus
proprios desejos de afirmagdo narcisista, no seu fantasma de
onipoténcia ou de sua caréncia de amor, em se fazendo forte
para poder corresponder aos seus desejos naquilo que eles tém
de mais excessivos, e mais arcaicos, e de transformar os
fantasmas em realidade ( Enriquez:1997)

Quando uma instituicdo se propfe a atender o individuo em seus anseios, ela
substitui seu imaginario pelo imaginario dele. Ela se coloca assim de maneiras distintas,
sendo de um lado a provedora benevolente, aquela que nutre, que prové, mas a0 mesmo

tempo a castradora, que dita normas, delimita lugares e restringe os desejos individuais.

J& o imaginario motor surge como antébnimo da repeti¢do — introduz a mudanca,
a invencdo, a inovacdo. Rompe com o0s atos, com as engrenagens, expressando a
criatividade dos individuos e promulgando uma quebra no cotidiano. E a contribuicéo
do individuo, da sua forma de ver todas as regras e normas, de fazer o trabalho, que
modifica a organizagio. E o imaginario motor que permite uma nova cadéncia a vida, ao
dia a dia, possibilitando novos engenhos nas relagdes sociais e de trabalho, “apresenta-
se como a expressao da espontaneidade criativa da invengdo técnica e social”. (IDEM:

1995, p. 36)

Enriquez afirma que as organizagdes tendem a investir no imaginario enganoso,
ja que é esta a mola propulsora da repeticdo dos comportamentos necessarios a

manutencdo delas. Ja com o imaginario-motor, estabelecem uma relacdo ambivalente,
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pois a0 mesmo tempo em que estas sdo incomodas as organizac6es, ndo podem impedir
a emergéncia delas, a medida que ndo se domina a capacidade de criagdo dos

individuos, que rompem com a repeticdo imposta pelo imaginario-enganador:

O imaginario-motor constitui um verdadeiro desafio as
regras de funcionamento que rege as organizagdes, mesmo as
mais flexiveis. Realmente, uma organizacdo ndo pode
desenvolver-se sem admitir a emergéncia, em certos instantes,
do imaginario-motor. Mas este serd sempre dominado pelo
imaginario enganador, pois € gracas a este engodo que um grupo
social estabilizado pode aparecer a seus olhos como aos olhos de
seus membros como comunidade. (Op. cit., 1997)

O autor finaliza a explanacdo afirmando que as organizacGes sempre existiram
baseadas nestes trés sistemas: culturais, simbdlicos e imaginarios. Sempre deram
sentido as acfes de seus membros através da modulagdo de comportamentos, da
injuncdo de discursos imprescindiveis a sua conservacdo e da promocao de mecanismos
de repeticdo que os reafirmam constantemente. A principal diferenca das organizacgdes
de outrora para as atuais € que hoje estas se afirmam como referente, colocando-se
como a principal fonte de identificacdo dos individuos. As empresas, as organizacoes
publicas, as universidades e cursinhos, assim como outras organiza¢@es, no caso dos
concurseiros, buscam sempre ser uma fonte de identificacdo para este publico. Neste
sentido, deixam marcas nas vidas daqueles que delas participam e acabam por estimular
comportamentos e atitudes, além de causar certo desconforto quando alguém ndo se

enquadra em suas perspectivas.
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Capitulo IV

Entrando na pesquisa de campo: aspectos metodoldgicos

Para entender o universo dos concurseiros®’, recorremos a histéria de vida
laboral como metodologia de coleta de dados e a Psicossociologia como aporte tedrico

para a analise.
1- Sobre a “historia de vida”

A perspectiva tedrica da histéria de vida (Gaulejac, V., Levy, A.: 2000; Legrand,
M,: 2000) inclui uma metodologia de pesquisa que busca pensar o relato de um
individuo e/ou de um grupo, considerando seus aspectos pessoais, familiares, sociais
e/ou historicos. Ao longo da analise, as categorias analiticas emergem e sdo veiculadas a
historia dos individuos, das familias, as “estorias” e ainda, a “grande Historia”, ou seja,
0s atravessamentos que podem existir com 0s contextos sociais, econémicos e politicos
vividos. Considera-se aqui que o humano esta imerso nesta dualidade social/individual,
entdo é preciso pensar em o que é de si e 0 que € do social (Le Ven: 2008, pag 101). O

pesquisador é aquele que privilegia o que for seu eixo analitico.

A Psicossociologia considera que o individuo s6 existe em situacdo. O foco de
nossas atencdes se voltou para a trajetéria de trabalho e as situagdes de concurso.
Estamos atentos a determinacfes sociais e intrapsiquicas, a maneira como cada
individuo vivencia as situacdes analisadas (Gaulejac: 2012, pag. 63). Refletimos

também sobre as linhas de for¢a que existem e influenciam sua trajetoria.

A perspectiva da Psicossociologia postula a complexidade do individuo
(econbmica, social, psiquica) (Pagés, 1986). Circunspecto por passado, presente e
projetos futuros e as multiplas influéncias econémicas, sociais, psiquicas, e diversas

conjunturas, que se articulam na producdo do sujeito e de seus projetos futuros. Devido

00 termo “concurseiros” também aparece no estudo de Albrecht (2011) (2010) e Douglas (2008). Estes
os denominam como aqueles que se dedicam em tempo parcial ou integral, durante dois anos aou mais,
aos estudos voltados para a preparagdo para 0s concursos que pretendem prestar. No espaco desta tese,
ndo pretendo delimitar este tempo. E “concurseiro” aquele que se dedica aos estudos para os concursos
que pretende prestar.
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a isso, toda a analise do material deve considerar esta multideterminacdo, convocando
saberes a medida que o objeto os solicita. Cada campo do saber pode contribuir para a
leitura do mundo do pesquisado e é preciso que sejam mdltiplas as teorias para dar

conta deste objeto de pesquisa multifacetado, o humano.

“O individuo ¢ multideterminado. Ele ¢ produto de uma
historia complexa que diz respeito, a0 mesmo tempo, a sua
existéncia singular, portanto, ao seu desenvolvimento psiquico
inscrito numa dindmica familiar, e a sua existéncia social, vista
como uma encarnacdo das relagdes sociais de uma época, de
uma cultura, de uma classe social. Todas estas determinacdes
sdo tao equivalentes, embora sejam dificilmente indissociaveis.”
(Carreteiro, T; Araujo, J: org.: 2001)

Procura-se entender o individuo dentro de seu meio, de seu tempo, do momento
historico em que vive. E preciso pensar também na sua trajetoria familiar e
organizacional. Em relacéo aos participantes deste trabalho, todos eram funcionarios do
Ministério Publico assim como tentavam concursos publicos. Logo, sdo atravessados
por questdes do trabalho contemporéneo, pela escolha de tentar concursos e pelas
questBes associadas ao Ministério Publico.

Analisamos aqui a historia laboral de pessoas que trabalham no Ministério
Pablico. E um encontro em “situagdo™: € 0 primeiro contato do entrevistador com o
entrevistado. Além disso, para a maior parte dos entrevistados, ndo houve outros
momentos para dialogar e refletir sobre sua prépria trajetéria de trabalho,

especificamente. E uma situacdo de encontro singular.

E preciso atentar-se também a esta possibilidade, do pesquisador partilhar das
questdes vividas pelo entrevistado (de existir uma espécie de identificacdo). Pensa-se na
funcdo exercida e na trajetoria de concursos com todas as questdes que atravessam estes
temas, questdes estas que muitas vezes afetam também o pesquisador. Permite-se esta
implicagdo, mas esta também deve ser pensada, analisada: “A postura do profissional
clinico, além de considerar este aspectos, deve ser implicada e se deixar afetar pelas
questdes do mundo do trabalho sem, no entanto, perder a sua capacidade reflexiva”

(Carreteiro, 2014).
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E justamente devido a esta singularidade de cada encontro que se constroi
roteiro de entrevistas flexivel, que pode ser alterado de acordo com o momento da
entrevista, do fluxo de informagdes, conforme este acontece. As lembrangas surgem e
vao sendo aprofundadas, de acordo com o questionamento do pesquisador. Cabe a este,
no dialogo com os entrevistados, questionar os discursos que surgem, tencionando e

aprofundando aquilo que julgue necessario.

A escuta, figura tdo estudada e discutida na abordagem
clinica e na perspectiva da psicossociologia do trabalho, que
orienta este texto, s6 é efetiva se aquele que escuta estiver
implicado em um duplo movimento que se opera de forma
articulada. Escutar o Outro é também poder escutar a si proprio. E
estar continuamente atento a sua implicagdo e ao conjunto dos
atravessamentos que afetam o processo de escuta. E, neste
sentido que, a escuta deve levar em conta o contexto situacional
no qual ela ocorre. Os trabalhos, influenciados por uma
perspectiva clinica tém na escuta um dispositivo central. Eles
levam em conta em suas analises 0 espaco, 0 tempo e as
condicdes e limites de possibilidades presentes na organizagdes e
instituicOes onde ocorrem. (Carreteiro, 2014)

Logo, mesmo que a maior parte dos entrevistados ocupe uma mesma funcéo,
existem diferencas entre eles: por exemplo, cada um possui um lugar diferenciado na
organizagdo, seja porque estdo em tempos diferentes de permanéncia na mesma ou
porque possuem lacos diversos de trabalho, que torna seu lugar singular; elaboram
diferentes estratégias para fazer face aos limites impostos. Logo, deve-se atentar a estas
situacdes de trabalho, aos lugares hierarquicos e as questdes ligadas ao funcionamento
da organizagdo e outros aspectos singulares a cada entrevistado: “A escuta deve levar
em conta 0 conjunto da situacdo e ndo pode se fazer economia dos aspectos
organizacionais, das defesas coletivas e da capacidade de agir dos trabalhadores”
(Carreteiro, 2014).

Considera-se também aqui que ha uma memoria coletiva produzida no interior
de um grupo (no caso, os trabalhadores do Ministério Publico), alimentada por imagens,
sentimentos, ideias e valores que ddo identidade aquele grupo (Bosi: 2004). Logo,

aspectos singulares nas entrevistas sdo considerados, bem como as semelhancas. Neste
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caso, cada entrevistado tem uma reflexdo sobre a organizacdo e é afetado de forma
diferente por ela. Porém, o grupo possui uma memoria coletiva, que é utilizada neste
trabalho. Analisa-se também que “cada memoria individual é um ponto de vista sobre a
memoria coletiva” (Bosi: 2001, pag.: 413). Considera-se a narrativa como um
instrumento de historicidade, onde o presente é pensado, considerando a historia
(Carreteiro, 2000, Gaulejac: 2000, pag.: 136).

Outro aspecto fecundo para reflexdes séo as lembrangcas do passado. Nestas
estdo gravadas as impressdes atuais, herancas de seus pais, avos e de seu entorno social,
valores morais e éticos e expectativas com relacao a situacdo narrada. Pensar o trabalho
e a histdria de trabalho de sua familia pode trazer a tona memorias de um passado que
ainda marca o presente do sujeito, deflagrando uma cadeia de sensacOes e lembrancas.
Logo, narrar a trajetdria de trabalho permite que o individuo rememore e reorganize
aquilo que foi dito, repense os fatos e reflita de diferentes formas sobre os projetos
elaborados. Abre-se espago para a escuta da mesma, ou seja, para contar a trajetoria e
revivé-la de alguma forma. Muitas vezes percebem detalhes nunca antes observados e
fazem associacdes. Contar possibilita refletir os acontecimentos, de diversas formas.
Podemos entender o rememorar aqui como reviver, refazer, como uma possibilidade de
reconstruir (Bosi: 2001, pag. 55). Os entrevistados podem resignificar suas experiéncias
a medida que falam.

A histéria de vida também tem funcdo expressiva (Bertaux: 2009), ou seja,
possibilita a elucidagdo das informagOes conseguidas, refletem as questfes analisadas
sobre o trabalho. E a forma como a trajetoria, ou 0 conjunto de trajetorias, pode
expressar o fendmeno estudado. E onde as informacdes contribuem para refutar ou

confirmar as hipoteses levantadas.

2- Histodria de vida e Psicossociologia: a contribuicdo de um campo teorico

plural.

Gaulejac destaca a necessidade de compreender a historia social do individuo,
sem negligenciar sua relacdo com o inconsciente e consigo mesmo. O relato é

influenciado por todos estes aspectos. S&o entrevistas permeadas de impressoes, de
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vivéncias individuais, como também de experiéncias familiares e de pares, do passado e
do presente, que promovem reflexBes individuais e que impactaram a histéria dos
sujeitos. Neste sentido, € preciso convocar um aporte tedrico que preze a pluralidade. E
neste sentido, busca-se a Psicossociologia para aclarar aspectos sociais e clinicos, que
compde as entrevistas: “O relato de vida se constroi dentro de um espago entre o

fantasma e a realidade, sabendo que um e outro, sdo verdadeiros.” (Gaulejac: 2005)

A Psicossociologia abre espago tanto para a analise socioldgica/ historica,
quanto a clinica. Foi peremptdria neste trabalho para pensar as disciplinas necessarias a
analise dos temas que emergem, bem como na construcdo das entrevistas e da entrada
no campo. Entender o objeto estudado como multideterminando, conforme colocado
por este campo do conhecimento, permitiu abertura para reflexdes diversas que

contribuiram para a composicao do roteiro de entrevistas.

As leituras de autores da Psicossociologia possibilitou ainda a elaboracdo de
uma apreciacdo clinica, onde as afetacfes, os sentimentos, o lugar que o sujeito ocupa
na sua histéria de trabalho é destacado. Portanto, prezam-se na coleta da historia de vida
dos entrevistados os valores, os afetos, as apreciacGes dos sujeitos ao longo de seu

caminho nos concursos.

Este aporte tedrico contribuiu também para reflexdo sobre as organizacdes e
instituicdes. Além de fornecer ferramentas tedricas que permitiram a diferenciacdo dos
dois conceitos, a Psicossociologia tem extensa producdo sobre 0s mesmos, 0 que
permitiu entender a importancia do caminho organizacional feito pelo sujeito na sua
historia de vida. Somos atravessados pelos grupos, instituicdes e organizacdes em que
participamos. Pensar estes espacos e suas contribuicbes foi contundente para este
trabalho, pois se pode perceber como os entrevistados eram afetados pelos valores
partilhados. E preciso salientar a importancia de se pensar ndo s6 a histéria de vida

laboral, como também a historia organizacional que esta entrelagada nesta.
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3- Etapas da metodologia

3.1 A escolha dos entrevistados

A principio o recorte pensado para esta tese compreendia diferentes pessoas que
tentavam concurso publico. Houve um total de 14 entrevistados, abrangendo profissfes
diferentes e que ja trabalhavam em fungdo publica, mas continuavam tentando
concursos. Apds a primeira analise, percebeu-se que havia uma forte influéncia na vida
dos entrevistados das organizacdes por onde passavam, assim como das organizagdes
em que trabalhavam, na continuidade deste caminho de sele¢des. 1sso, associado a
pluralidade de dados que emergiram, contribuiu para que um novo recorte fosse feito,
delimitando as entrevistas as pessoas de mesma profissdo e que trabalhavam em uma

mesma organizacao.

No universo de pessoas que buscam outros concursos publicos, mesmo ja sendo
concursados, selecionamos aquelas que trabalham no Ministério Publico do Estado do
Rio de Janeiro, que ocupam o cargo de analista e que pleiteiam vagas nos cargos de juiz,
promotor de justica, procurador ou delegado. A justificativa para esta escolha consistiu

em:
- era a instituicdo com maior numero de entrevistados no momento da escolha;

- optamos por profissionais da area do direito, visto que é a habilitacdo

profissional com maior niimero de ofertas de postos pablicos em concursos.*

Para a escolha dos entrevistados, foi usada a técnica “snowball” ou “cadeia de
informantes” (BIERNACKI e WALDORF, 1981, GOODMAN, 1961). Nesta um sujeito
indica outro, que concede entrevista, que recruta outro, de acordo como cada
entrevistado reconhece no outro a implicagdo com o tema da pesquisa. Seria uma
“amostragem por cadeias de referéncias” e ndo probabilistico, ou seja, um participante

indica outro participante.

*! Este dado foi encontrado na pesquisa CNPq-UFF, orientada pela professora Teresa Cristina Carreteiro,
intitulada: “Trabalho em tempos Hipermodernos e construgdo de projetos no funcionalismo publico”, no
presente momento, ainda em desenvolvimento.
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A interrupcdo das entrevistas acontece no momento que se atinja o “ponto de
saturacdo” (DENZIN & LINCOLN: 1994) ou ponto de redundancia (ALVEZ-
MAZZOTTI & GEWANDSZNAJDER: 1999). Este pressupde que ocorre um momento
na pesquisa em que “as informacdes obtidas estdo suficientemente confirmadas e o
surgimento de novos dados vai se tornando cada vez mais raro, ndo se justificando a
inclusdo de novos entrevistados” (op. cit: 163). H4 nos discursos a repeticdo de uma
situacdo a outra, de uma atitude, uma norma, uma forma, algo que diz respeito ao social
e que aparece em varios relatos. Pode-se dizer que este € o ponto mais dificil e
importante da analise, pois disso depende a teorizagdo. E importante analisar neste
momento também os casos que contradizem as informacfes que sdo, a principio,
saturadas. Estas contribuem para o refinamento da analise, pois possibilitam outros
pontos de vista do fendmeno apresentado. Quando se comeca a perceber que novos
dados se tornam escassos, diminui-se 0 nimero de entrevistas. (no caso desta tese, oito

entrevistas com analistas e com Procuradora de Justica).

Destaca-se aqui que houve uma entrevista com uma Procuradora de Justica. Esta
ndo se inclui nos 14 entrevistados iniciais. A entrevista foi realizada porque um dos
analistas indicou a procuradora como alguém que poderia contribuir com informacdes
sobre a histéria da organizacdo, visto que ela ja apresenta mais de 20 anos de exercicio
da funcdo. Essa entrevista possibilitou pensar nestes fatores histéricos como também
entender o caminho que se percorre quando se é aprovado no concurso para 0 cargo

mais alto da organizacao.

3.2 Submissao do projeto ao comité de ética

Este projeto foi submetido ao Comité de ética em Pesquisa da Universidade
Federal Fluminense e aprovado sob o0 nimero 12492813.2.0000.5243.

Todos os entrevistados assinaram “Termo de consentimento Livre e
Esclarecido” (anexo2), o que garante a eles que os dados colhidos neste trabalho nédo
serdo usados para outros fins que ndo de pesquisa, estabelecendo assim os critérios

éticos necessarios.
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3.3 Entrevistas

As entrevistas foram realizadas no ambiente de trabalho dos entrevistados
(Ministério Publico do Rio de Janeiro), a fim de facilitar o acontecimento das mesmas,
ja que estes as concediam nos intervalos do trabalho. Realizaram-se nos gabinetes de
procuradores, em horarios onde estes ndo fazem uso dos mesmos. S0 escritdrios pouco
utilizados quando o servidor ndo se encontra e por isso, o local foi escolhido. N&o havia

interrupcdes e ficAvamos, o entrevistado e eu, a sos.

A entrevista obedeceu a um roteiro tematico prévio e foi dada ao entrevistado a
possibilidade de ndo responder a qualquer pergunta que julgasse impertinente. Segue o
roteiro das entrevistas. Este buscou contemplar influéncias do entorno familiar e social

dos entrevistados, bem como aspectos da contemporaneidade ligados ao trabalho:

Eixo 1 — Panorama da trajetoria de trabalho e principais influéncias

1- Panorama da trajetdria de trabalho, seguindo em ordem cronoldgica, 0s
lugares onde trabalhou.

2- Analise da escolha profissional: ocorréncia ou ndo de influéncia de pais e
pares na escolha profissional, projetos parentais.

3- Planejamento a partir da escolha profissional: projetos iniciais e projetos

concretizados; projetos futuros.

Eixo 2: Representacdes sobre o trabalho

4- ConsideracOes sobre a relevancia do trabalho executado.

5- Expectativas sobre a carreira publica.

6- Importancia da remuneracao e da previdéncia na escolha profissional.

7- Previsdo de futuro profissional: possiveis mudancas nos projetos futuros.

8- Reflexdes sobre o panorama dos concursos no Brasil: possiveis mudancas

futuras.

Eixo 3: Aspectos institucionais do trabalho atual.
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9- Descricdo do trabalho executado atualmente.

10- Hierarquias e critérios de ascenséo institucional.

11- Estimulos e desestimulos no cotidiano institucional.

12- Expectativas estdo associadas ao futuro na instituicdo onde vocé trabalha.

13- Possiveis estimulos da instituicdo para a participacdo em concursos.

Eixo 4: Experiéncias em concursos

14- Concursos ja realizados

15- Exitos e fracassos na trajetoria de concursos.

16- Atrativos do concurso almejado.

17- Concursos e projetos profissionais.

18- Possiveis influéncias de pais e pares na trajetdria de concursos.
19- Valores associados a carreira almejada.

20- Expectativa ap6s a aprovacao no concurso almejado.

21- Cotidiano de estudos para o alcance do posto de trabalho almejado.

3.4 Andlise dos dados e confeccao da tese

As entrevistas foram transcritas e os dados organizados, e seguem dispostos nos
Apéndices 1 e 2, ao final da tese.

Segue abaixo um breve resumo da historia laboral dos entrevistados.

Maria: Formou-se em direito principalmente por influéncia do pai, que é Delegado da
Policia Federal. Concursada do Ministério Publico Federal ha 7 anos, no cargo de
Analista Processual. Almeja ser aprovada em cargos como Delegado da Policia Federal

e Promotor do Ministério Publico Federal.

Bruno: Inicialmente, cursou engenharia, mas abandonou o curso para entrar na
Faculdade de Direito com o objetivo de realizar concurso publico. Fez estagio na
Defensoria Publica e em escritorio particular, até que foi aprovado para Delegado da
policia de Minas Gerais, permanecendo no cargo por cerca de 3 a 4 anos. Hoje é analista
processual do Ministério Publico do RJ e prepara-se para selecbes nos cargos de

Delegado da Policia Civil no Rio de Janeiro.
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Julio: Formou-se em Direito, em Minas Gerais. E analista Processual do MP. Antes
exerceu trés cargos publicos como concursado, em Minas Gerais: técnico administrativo
em uma Universidade, onde cursou direito. Procurador do Municipio e delegado.
Pretende fazer outros concursos, principalmente para voltar a morar em Minas Gerais.
Diz que o de todos 0s cargos que ja exerceu, este € o que mais remunera pelo trabalho

executado, mas reclama de ndo ser reconhecido pela autoria do seu trabalho.

Murilo: Formou-se em Odontologia (UFRJ) e Direito (UERJ). Trabalhou como dentista
na Secretaria Municipal de Salde do Rio de Janeiro e em consultorio particular. Foi
estagiario no Ministério Publico Federal. Hoje é analista processual no Ministério

Publico.

David: Fez estadgio no Ministério Publico de MG e em escritorio de advocacia. Foi
aprovado em pouco tempo para 0 MP do Rio de Janeiro (Formou-se em 2010, prestou

concurso em 2011 e Iniciou os trabalhos no MP, como analista, em 2012)

Eduarda: Formou-se em direito na Uerj. Desde formada tentou concursos publicos.
Teve uma trajetdria em estdgios em organizacdes publicas (Defensoria e Ministério
Pablico Federal). E concursada como analista processual no MP Estadual desde 2007 e

estuda para concursos, embora tenha dividas se quer continuar nesta trajetéria.

Marcia: Procuradora do Ministério Publico, no passado foi professora e ao se formar
em direito, dedicou-se aprovacdo no concurso do MP. Nunca exerceu outra funcdo na

area juridica.

Fabio: Cursou Direito no Espirito Santo. Desde a sua formacdo, tentou concursos e veio
morar no Rio de Janeiro a partir de sua aprovacdo no cargo de analista processual no

Ministério Publico. Esta na instituicdo ha 7 anos.
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Capitulo V

Ministério PUblico: Descricdo da organizac&o™®

A organizacdo onde trabalham os entrevistados desta tese & o Ministério Publico
do Estado do Rio de Janeiro. Escolheu-se entrevista-los principalmente porque havia
acesso mais facilitado a estes funcionarios, como dito no capitulo da metodologia.
Partindo do pressuposto que uma das apostas deste trabalho é a influéncia das
instituicdes e organizacles na trajetdria dos sujeitos, considera-se relevante a descricdo

historica e funcional desta.

1- O que é o Ministério Publico?

O Ministério Publico Brasileiro (usualmente chamado de Parquet)*”® ¢
organizacdo permanente, essencial a fungdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a
defesa da ordem juridica, do regime democréatico e dos interesses sociais e individuais
indisponiveis. (texto do Art. 127 da Constituicio Federal de 1988). E dividido em dois
segmentos principais, que atuam em esferas distintas. Sdo eles: Ministério Publico da
Unido (que é subdividido em Ministério Pablico Federal, Ministério Publico do

Trabalho, Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios, Ministério Publico

*2 £ importante marcar que, neste capitulo, haverd o uso concomitante dos termos “institui¢io” e
“organizagdo”. Para a Psicossociologia, trata-se de dois conceitos diferentes. Porém, neste capitulo, usam-
se textos da Histéria e do Direito. Nestes, 0s dois termos sdo usados como sinénimos, em algumas
passagens. Como os textos sdo retirados respeitando sua autoria, ndo houve mudanca de termos,
mantendo a originalidade.

* Parquet ¢ um nome utilizado com frequéncia nos artigos que foram utilizados como referéncia para
essa montagem da historia do Ministério Publico. Este, de origem francesa, designa o Ministério Publico
e é utilizado ndo sé informalmente, como em documentos como despachos e sentengas. Alguns relatos
coletados relacionam o termo a histéria da Franca, onde os Procuradores do rei ficavam sob uma espécie
de assoalho, diferente do posicionamento dos demais membros da audiéncia. A este assoalho, dava-se o
nome de Parquet. Este sentido evoluiu para a designacdo do Ministério Publico como “instituicdo
essencial a Justica”.
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Militar e Ministério Pablico Eleitoral) e o Ministério Publico Estadual (que possui
organizacdes em todos os Estados da nagdo). E neste Gltimo, o Ministério Publico
Estadual, mais precisamente, o Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, onde os

entrevistados desta tese exercem a funcao de analistas.

Ao MP (Ministério Publico) é assegurada autonomia funcional e administrativa
e 0s cargos ocupados por seus funcionarios sdo provenientes de concursos, ou seja,
todos os Estados da Federacdo e o Distrito Federal possuem Ministérios Publicos
Estaduais. Cada uma destas organizagdes sdo autdbnomas, ou seja, seu funcionamento
ndo depende de outra organizacdo e séo livres para elaborar seus or¢camentos, realizar
suas atividades e organizar concursos de selecdo. 1sso € uma condi¢do impar no servico

publico.
Séo funcBes do Ministério Publico Federal e Estadual:
| - promover, privativamente, a agdo penal publica, na forma da lei;

Il - zelar pelo efetivo respeito dos Poderes Publicos e dos servicos de relevancia
publica aos direitos assegurados nesta Constituicdo, promovendo as medidas

necessarias a sua garantia;

1l - promover o inquérito civil e a acdo civil pablica, para a protecdo do

patrimdnio publico e social, do meio ambiente e de outros interesses difusos e coletivos;

IV - promover a acdo de inconstitucionalidade ou representacdo para fins de

intervencdo da Unido e dos Estados, nos casos previstos nesta Constituicao;
V - defender judicialmente os direitos e interesses das popula¢des indigenas;

VI - expedir notificacbes nos procedimentos administrativos de sua
competéncia, requisitando informacgdes e documentos para instrui-los, na forma da lei

complementar respectiva;

VIl - exercer o controle externo da atividade policial, na forma da lei

complementar mencionada no artigo anterior;

VIII - requisitar diligéncias investigatorias e a instauracao de inquérito policial,

indicados os fundamentos juridicos de suas manifestacdes processuais;
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IX - exercer outras funcbes que lhe forem conferidas, desde que compativeis
com sua finalidade, sendo-lhe vedada a representacdo judicial e a consultoria juridica de
entidades publicas.

O Ministério Publico atua, basicamente, em duas frentes principais: na esfera
civel e na area criminal. Na primeira, acompanha processos cuja hatureza necessite de
sua intervencdo, atuando principalmente como uma espécie de “fiscal da lei”. Na area
criminal, atua na area acusatoria, com objetivo de fiscalizar, assim como na area civil.
Os Procuradores de Justica atuam na Segunda Instancia, representando o Ministério
Pablico no Tribunal de Justica do Estado. Os Promotores de Justica sdo 0s
representantes do Ministério Publico na Primeira Instancia, atuando nos processos em
tramitacdo nos foruns de todas as comarcas do Estado.** (ambos os cargos serdo melhor
definidos posteriormente)

Existem também casos onde o Ministério Publico atue na tutela dos chamados
“novos direitos” ou direitos de “segunda e terceira geracdo”, ou seja, os direitos
coletivos e difusos, passando assim de uma atuagdo interveniente em processos civeis

para 6rgéo agente em demandas de interesse social.*®

2- Estrutura da organizacao

O cargo mais alto do Ministério Publico Federal é o de Procurador Geral da
Republica. Este 6rgdo € ainda constituido pelos Procuradores da Republica e analistas
judiciarios. Ja no Ministério Publico Estadual, existem os Procuradores-Gerais de
Justica, maior cargo da organizacdo e os Promotores e Procuradores de Justica. O chefe
Institucional, o Procurador-Geral de Justica, é escolhido pelo Governador do Estado a
partir de lista triplice elaborada pelos membros da organizacdo. Aqueles que atuam em
Tribunais de Justica Estaduais chamam-se Procuradores de Justica. Nestas organizagoes

estaduais existem ainda os analistas judiciarios.

* Informagao disponivel em http://www.mprj.mp.br/institucional/historia/ em Abril de 2014.

5 Porto, Pedro Rui de Moura. Ministério Pablico Brasileiro: histéria de uma luta institucional.
Disponivel em www.amperj.org.br, em Abril de 2014.
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A insercdo em todos estes cargos se da por concurso plblico*. Assim que
adentram na organizacdo, apenas tem acréscimo no salério partindo do tempo de
servicos (geralmente triénios) e ndo ascendem de funcdo, ou seja, ha concursos para
Analistas e Promotores, mas estes ndo ascendem a outras fungdes sendo através de
concurso, com excecao quando é preciso escolher o cargo chefe da organizagdo. Outra
situacdo semelhante € quando o Promotor torna-se Procurador. H4 uma lista triplice
formada e uma votacdo entre 0os membros da organizagdo (apenas Promotores e
Procuradores sdo considerados membros) e o novo Procurador € eleito. Ha uma

semelhanca de funcionamento, neste aspecto, entre as organizacdes federais e estaduais.

(...) o regramento constitucional do Ministério Pablico,
contido no art. 127 e seguintes da CF/88, vale para todos 0s
diversos subsistemas da instituicdo e vem complementado em
Leis Infraconstitucionais Federais e Estaduais. Deste modo, por
exemplo, a escolha do Procurador Geral da Republica, chefe do
Ministério Publico da Unido pelo Presidente da Republica,
guarda alguma simetria com a escolha dos Procuradores-Gerais
de Justica, chefes dos Ministérios Publicos Estaduais, pelos
respectivos governadores estaduais. (Porto, 2014)

3- O Ministério Publico ao longo da Histéria

E preciso marcar que nesta breve descricdo sobre o Ministério Pablico, havera
saltos de momentos historicos. Isso porque ndo se encontrou material que detalha-se a
cada periodo, a evolucdo da organizagdo. Logo, nem todos os periodos histéricos foram

colocados, pois o trabalho foi limitado a informacéo encontrada.

% § 3° - O ingresso na carreira far-se-4 mediante concurso publico de provas e titulos, assegurada
participagdo da Ordem dos Advogados do Brasil em sua realizac&o, e observada, nas nomeagdes, a ordem
de classificacdo.
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3.1 No Brasil Pré-colonial e Colbnia

Sdo divergentes e escassos 0s dados que nos levam a remontar a Historia do
Ministério Publico Brasileiro. Segundo algumas fontes, a primeira citacdo que faz
referéncia ao que no futuro comporia a referida organizacéo data de 1521, quando entéo
as “Ordenag¢des Manuelinas” (organizacdo que acompanhava e fiscalizava o
cumprimento das leis portuguesas neste territdrio) aludem a fun¢ao do ‘“Promotor de
justi¢a”, que seria o funcionario, letrado e informado sobre leis, que poderia alegar
sobre as causas e as razdes para a clareza da justica e a inteira conservagdo da mesma.*’
Outras referéncias ao cargo de Promotor foram encontradas nas Ordens Filipinas de
1603. Algumas fontes afirmam que neste periodo de Brasil colénia ja cabia ao Promotor
de justica a tarefa de “acusacdo” e que existia também o cargo de Procurador dos feitos

da Coroa (defensor da coroa) e de Procurador da Fazenda (defensor do fisco).*®

O Promotor de Justica da Casa da Suplicacéo,
indicado pelo rei, tinha as funcBes de fiscalizar o
cumprimento da lei e de formular a acusagéo criminal nos
processos perante a Casa de Suplicagdo.*

Até 1609, o Brasil s6 possuia justica de primeira instancia. Os processos
criminais (ndo encontrei qualquer referéncia sobre outro tipo de processo) eram abertos
por Juizes e particulares e em caso de recursos, este era interposto pela Relagcdo de

Lisboa, Portugal. Em 1609, cria-se o Tribunal da Relacdo da Bahia, onde, segundo

* Texto referente a artigo disponivel em http://www.cnmp.mp.br/portal/component/content/article/94-
institucional/ministerio-publico/128-a-historia-do-ministerio-publico-no-brasil em abril de 2014.

*8 Texto referente a artigo disponivel em http://www.mpu.mp.br/navegacao/institucional/historico em
Abril de 2014.

* Texto referente a artigo disponivel em http://www.cnmp.mp.br/portal/component/content/article/94-
institucional/ministerio-publico/128-a-historia-do-ministerio-publico-no-brasil em Abril de 2014.
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dados™, foi referida pela primeira vez o papel do Promotor de Justica, bem como do

Procurador dos feitos da Coroa, Fazenda e Fisco.

Em 1751, é criado um Tribunal da Relacdo no Rio de Janeiro. O mesmo
transforma-se em Casa da Suplicagéo do Brasil em 1763, quando da transferéncia da
capital de Salvador para o Rio de Janeiro. A partir deste momento da Historia, outras

organizacg0es sdo criadas e recriadas, promovendo a mudanca de cargos:

Em 1808, a Casa de Suplicacdo passa a julgar
recursos de decisdes do Tribunal de Relagdo da Bahia.
Neste novo tribunal os cargos de Promotor de Justica e 0
de Procurador dos Feitos da Coroa e Fazenda foram
unificados e passaram a ser ocupados por dois titulares.
(op. Cit, 2014)

3.2. Brasil Império

A Constituicdo Imperial de 1824 nédo faz referéncia ao Ministério Publico ou a
qualquer cargo. Alguns dados apontam para o Decreto No. 120 de 21 de Janeiro de
1843, que seria o0 primeiro decreto que regula a acdo dos Promotores. O Promotor Pedro
Rui de Fontoura Porto menciona a passagem do referido decreto “Os Promotores serao
nomeados pelo Imperador no Municipio da Corte, e pelos presidentes nas provincias,
por tempo indefinido; e servirdo enquanto convier a sua conservacdo ao servico publico
sendo, caso contrario, indistintamente demitidos pelo Imperador ou pelos presidentes
das provincias nas mesmas provincias” como a primeira citagdo sobre o cargo de
Promotor no Império Brasileiro. Aqui o Ministério Publico ndo é independente, pois é

atrelado diretamente ao Imperador.

%0 Texto referente a artigo disponivel em http://www.cnmp.mp.br/portal/component/content/article/94-
institucional/ministerio-publico/128-a-historia-do-ministerio-publico-no-brasil em Abril de 2014.
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O site do Ministério Publico da Unido referencia um momento histérico anterior,

que é apenas citado e ndo muito esclarecido:

“S6 no Império, em 1832, com o Cddigo de Processo
Penal do Império, iniciou-se a sistematizacdo das acbes do
Ministério Publico.”™

Outra fonte aponta para a mesma diregdo: “A sistematizacdo das agOes do
Ministério Publico comeca em 1832 com o Cddigo de Processo Penal do Império. O

Cadigo colocava o Promotor de Justica como érgio defensor da sociedade.”

Ha outra citacdo a este periodo, mais precisamente, ha alguns anos depois, em
1871, onde passou a caber ao Promotor o zelo pelos filhos das mulheres escravas
beneficiados pela Lei do Ventre Livre (1871) e cabia a0 mesmo cuidar para que estes

fossem devidamente registrados.

3.3. Brasil Republica e atualidade: o desenvolvimento do MP.

Apobs a Proclamacédo da Republica, em 1889, segue-se 0 processo de codificacdo
do Direito Nacional (Porto, 2014). Em 1890, o Brasil regulamenta a Justica Federal
através do Decreto no 849 de 11/09/1890. Neste mesmo documento, 0 Ministro da
Justica do Governo Provisério, Campos Salles, regulariza o que seriam as atribuices
e estrutura do Ministério Publico: “O Ministério Publico ¢ institui¢do necessaria em
toda organizacdo democratica e imposta pelas boas normas de justica, a qual
compete: velar pela execucdo das leis, decretos e regulamentos que devam ser
aplicados pela Justica Federal e promover a a¢do publica onde ela convier”. (Porto,

2014) . Neste decreto, destaca-se ainda:

>! Texto referente a artigo disponivel em http://www.mpu.mp.br/navegacao/institucional/historico em

Abril de 2014.

>2 Texto referente a artigo disponivel em http://www.cnmp.mp.br/portal/component/content/article/94-
institucional/ministerio-publico/128-a-historia-do-ministerio-publico-no-brasil em Abril de 2014.
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a) A indicacdo do Procurador-geral pelo Presidente da Republica;

b) A fungdo do Procurador de "cumprir as ordens do Governo da Repulbica
relativas ao exercicio de suas funcBes™ e de "promover o bem dos direitos e

interesses da Unido." (art.24, alinea c) *

O processo de codificacdo do Direito, no Brasil, continuou nos anos
subsequentes, inserindo e reavaliando a atuacdo do Ministério Publico, assim como
de outras organizacGes brasileiras. Na Constituicdo Promulgada por Vargas, em
1934, o Ministério Publico teve seu regramento formalizado, enquanto 6rgdo de
cooperacao nas atividades governamentais (Porto, 2014). Algumas fontes citadas
ressaltam que o Codigo Civil de 1917, de Processo Civil de 1939 e de 1973, Penal de
1940 e de Processo Penal de 1941 trouxeram avangos e até retrocessos para a

organizacao.

Em 1951, foi criado o Ministério Publico da Unido e suas ramificacdes
(Ministério Publico Federal, Militar, Eleitoral e do Trabalho), através da Lei Federal
N° 1341. Em 1981, a Lei Complementar N°. 40 dispds sobre seu estatuto.

Mas foi a partir da Constituicdo Brasileira de 1988 que o Ministério Publico
tornou-se uma organiza¢do maior, em nimeros e projecdo. O caminho para a desta
construcdo ndo foi apenas burocratico. Houve forte participacdo politica,
principalmente dos membros da organizacdo e do judiciario, para que o Ministério

Publico se concretizasse. Porto, em uma passagem do seu texto, afirma:

Todavia, é forgoso registrar que a consagracdo do
Ministério Pablico na Constituicdo Federal de 1988 representa o
resultado de uma constelacdo de razdes que para issO
concorreram, especialmente, esfor¢cos endogenos da instituicéo,
onde se sairam vitoriosos grupos ideologicamente voltados a
uma atitude transformadora da sociedade brasileira e abarcadora

53 Texto referente a artigo disponivel em http://www.cnmp.mp.br/portal/component/content/article/94-
institucional/ministerio-publico/128-a-historia-do-ministerio-publico-no-brasil em Abril de 2014.
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de novas e imensas responsabilidades. Ac¢des inteligentes e bem
articuladas com o mundo politico governamental foram selando
vitdrias legislativas da instituicdo. Tal como ocorre com 0s
direitos fundamentais, a concepcdo atual do Ministério Publico
brasileiro nasceu no plano ideoldgico-filosofico de auténticos
founding fathers da instituicdo, aos poucos ganhou espaco nas
planicies infraconstitucionais, reforcado por praticas cotidianas
dos seus agentes, e, por fim, foi situar-se no altiplano
constitucional, especialmente em 1988. (Porto, 2014)

Em entrevista realizada com uma Procuradora do Ministério Publico Federal,
houve o relato de mudancas que ocorreram nas Ultimas décadas na instituicdo. Apos

a Constituicdo de 1988, o 6rgdo passou a ter um maior orcamento e mais estrutura:

Nas comarcas do interior, por exemplo, ndo tinha nada.
Néo tinha salas (..). Geralmente (0 MP) era uma sala
emprestada dentro do Férum. Secretaria, nem pensar! Telefone,
apenas se 0 juiz fosse bonzinho e colocasse uma extensdo. Tinha
lugar que ndo tinha banheiro.” (Procuradora entrevistada)

Passados vinte e seis anos desde a Constituicdo de 1988, o Ministério Publico
cresceu em estrutura e atribuicGes. Hoje, sua area de atuacdo foi ampliada, operando em
diversos setores como o de cidadania, civil, dos direitos do consumidor, no meio
ambiente, criminal, direitos humanos, educagdo, no setor eleitoral, de execucdo penal,
no terceiro setor, no ambito da violéncia doméstica, na infancia e juventude, intervindo
em processos sobre idosos, portadores de deficiéncias e na saide. Ocupa um prédio

fasto no centro do Rio de Janeiro e outros mais simples, no interior.

A estrutura fisica do Ministério Pablico reproduz um pouco a sua hierarquia. A
maior parte do espago é dividida entre os dois cargos principais: os Analistas e 0s
Promotores e Procuradores. O primeiro grupo de funcionarios divide baias com trés a

quatro ocupantes e os Promotores e Procuradores possuem salas particulares.
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Existem diferencas também na remuneracéo das duas categorias. Os salarios dos
Promotores sdo mais que o dobro da remuneracdo recebida pelos Analistas. Ha também
outros atrativos aqueles: dois meses de férias e isen¢do de cumprimento das fun¢Ges no

espaco fisico do Ministério Publico.

Entre as responsabilidades, as dos Promotores e Procuradores sdo maiores.
Cabem aos analistas auxilia-los nas suas atividades (construcdo de pareceres,
participacdo em julgamentos). Aos demais, a revisdo do produto do trabalho e a
responsabilidade sobre este, através da assinatura do mesmo. O Analista néo é referido

no produto do trabalho.

A disparidade de conveniéncias entre um cargo e outro fomenta nos analistas o
desejo de ocupar o cargo de Promotor, tornando o concurso publico praxe dentro da
organizacgdo. Até porque a escolaridade para o exercicio de ambos os cargos é a mesma.
Tanto a Promotora entrevistada, como os Analistas, afirmam se sentirem incentivados
pelos colegas a continuarem com 0s concursos. Esta € uma situacdo muito particular
desta organizacdo. Crescer dentro do Ministério Publico esta intrinsecamente implicado
a tracar uma trajetdria de concursos. Neste sentido podemos afirmar que a organizacao

contribui para que o fendmeno do concurso publico exista.
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Capitulo VI

Aspectos Analiticos

1- O publico enquanto projeto familiar

Durante as entrevistas, a familia foi citada com certa constancia, geralmente
sendo referida a questdes especificas: enquanto suporte material e emocional para as
conquistas dos concursantes; como uma espécie de “modelo” de estabilidade e
seguranca. Ou ainda, como exemplo de trajetérias que mostram como o caminho

privado pode ser exigente e instavel. Discutiremos abaixo estas perspectivas:

1.1 A familia como apoio

O tema “familia” aparece com frequéncia nas entrevistas realizadas,
principalmente como um apoio, ou seja, como aquela que provera as condi¢bes
necessarias ao sucesso do individuo. Nao se trata apenas de apoio financeiro, como
também o apoio emocional. Os entrevistados afirmam o apoio da familia como um

imperativo para a conquista do espaco no publico.

Pesquisadora: No ambiente familiar, vocé encontra apoio
para estudar?

Encontro apoio. Tanto dela (a esposa), que encontro apoio
absoluto, desde antes do casamento. Neste ano ela se sacrificou
muito em pro do meu estudo. As vezes ndo podia vé-la no meio
da semana, s6 no fim de semana e ela sempre apoiou. E também
quando eu vim para cd (veio de Minas Gerais para 0 Rio de
Janeiro), e antes que ela (esposa) viesse, ela também sofreu
coitada. Tem sofrido com isso, mas abraga a causa. Agora mesmo
eu saio cedo, para ir ao cursinho, volto tarde, de certa forma ela
fica prejudicada, mas incentiva. D4 total incentivo. Da parte dos
meus pais, eu também encontro total incentivo. Eles viram
quando eu fazia Direito que eu queria tentar concurso publico e

103



apoiaram. Ninguém me critica, ninguém quer me tirar da situacao.
Eles acompanham, perguntam quando vai ter prova, fazem
oracdo. (David)

Outro entrevistado, apresentando a mesma perspectiva:

SO tenho a agradecer a meus pais. E vou te dizer uma
coisa: sem o apoio da familia e dos amigos, vocé ndo consegue.
Vocé precisa desta estrutura. (...) Como meu irmao ja passou, eu
continuo estudando, minha irma também, entdo isso é
fundamental. (Maria)

Podemos observar que hd um suporte objetivo e subjetivo que contribui para que
a trajetéria publica seja planejada e concretizada. Parece pouco possivel para os
concurseiros que, pelo menos nos primeiros concursos, consigam aprovacao conciliando
trabalho e estudos. Poucos relataram esta dindmica, até porque a maior parte so se via
inserida na vida de trabalho se fosse pela perspectiva do publico. A maior parte precisou

do apoio financeiro e emocional da familia:

(sobre os pais e a familia) (...) tem um reconhecimento
muito grande, eles compartilham tanto suas derrotas quanto suas
vitdrias. Acabam perguntando quando serd a proxima prova,
como foi o resultado... Eu ndo encaro isso como cobran¢a, acho
que isso é mais como uma questdo de apoio. Principalmente
quando voceé estd em progressdo. Eu ja pulei a primeira fase, que
era ter um trabalho,. J& tenho um trabalho, ja estou efetivado na
vida publica. Entdo acho que isso da mais tranquilidade. Mas
eles (pais) sabem que vocé ainda esta em busca de algo e eles
(pais) querem que isso acontega. Entdo a familia acaba sentindo
algum efeito deste sucesso ou insucesso. (Julio)

A familia e o entorno social funcionam alimentando as expectativas dos
concursantes, apoiando emocionalmente e ainda, muitas vezes, auxiliando

financeiramente. Toda a energia envolvida neste ambiente de expectativas e
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competitividade acaba afetando a todos de alguma forma. Cria-se um ambiente coletivo

e de familiares contagiadas por concursos:

E afeta a vida dos familiares também, porque como eles
estdo vivendo, eles estdo respirando aquele ar também. Entdo na
minha casa, minha irmd estd totalmente neurdtica, s6 pensa em
estudar e tal. E eu penso na coitada da minha mée. Porque a
minha irma fica deprimida, se tranca no quarto. Claro que vocé
também vai aprendendo a dar a volta por cima, mas faz parte do
processo. E brabo quando vocé tem uma reprovacio, tem um
corte assim, entdo as vezes vocé esta estudando tantas horas,
tantas horas, cai uma agulha, o cachorro do vizinho late e vocé
ahhhhhh(faz som de grito). Vocé quer matar, quer pegar uma
bazuca e atirar no cachorro. (Maria)

Podemos pensar que mesmo quando ndo haja funcionarios publicos na familia,
ha um incentivo ao projeto publico, e que ha um forte investimento das familias nestes.
Muitos concursados precisam mesmo deste, pois 0 caminho €, acima de tudo, custoso.
Em relacdo aos projetos para os filhos, recorremos ao colocado por Gaulejac (2010),
“Nesse contexto, a ansiedade dos pais ¢ grande. Sua responsabilidade primeira ¢ a de
armar seus filhos para enfrentar a luta pelos lugares. (...) como, com efeito, preparar seu
filho para enfrentar as contradigdes maiores da sociedade hipermoderna”. Quem faz
cursinhos para concurso sabe do valor gasto com materiais e aulas etc. E mais ainda, ha
todo o incentivo para enfrentar os percalcos do caminho. E importante perceber que a
maioria dos entrevistados possue condi¢des financeiras favoraveis (principalmente
devido ao esforco familiar em prové-las) para o retardo a entrada no mercado de
trabalho: puderam estudar por mais tempo, terminar o curso superior e frequentar
cursinho preparatorio e dedicar-se aos estudos. Além disso, encontraram em casa 0
apoio na trajetdria escolhida. Isto pode parece ter sido importante para estarem hoje no

cargo de Analista e quem sabe a frente, em outras fungdes.
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1.2: A familia como “modelo” na trajetoria publica.

Outra forma da familia participar do projeto individual dos entrevistados seria
quando esta se torna um modelo. Na perspectiva de Enriquez (1997) analisamos que a
familia oferece uma forma de apreensdo do mundo que orienta a conduta dos diferentes
atores. Selecionam bons procedimentos, bons pensamentos, boas atitudes que se tornam
modelo de desempenho para aqueles que participam dela. Utiliza-se de diversos
processos educacionais como forma de manter estes valores internalizados ao longo do

tempo, 0 que é importante para a sua manutengao.

Meu pai sempre foi concurseiro, ele é servidor publico
federal, meu irmdo também e j& passou bem antes de mim (...)
Quando ele (pai) comecou, era praticamente catador de papel,
estudava escrevendo em papel higiénico, e se tornou um
Delegado de Policia Federal. Entdo eu vi este exemplo e gracas a
Deus com o apoio material do meu pai fiz curso e faculdade. E
com o apoio espiritual da minha mae, todo cuidado, suquinho e
tal, eu comecei a fazer os cursinhos e acabei passando para este
concursinho (Analista Processual do MP) aqui. Eu me formei,
sempre quis ser Delegada da Policia Federal, sempre gostei do
perfil da carreira, e continuei estudando. Passando a trabalhar
aqui, comecei a mudar um pouco a minha visdo, ai eu passei a
querer magistratura, MP e Defensoria. (Maria)

Percebe-se nesta passagem a inspiracdo na carreira dos familiares. Fica claro,
até mesmo na escolha inicial da candidata (ser Delegada da Policia Federal), como a
ideia de progressao e de estabilidade esta vinculada a escolha do pai por fazer concurso.
O mesmo se passa com outros entrevistados, que ndo sé observam a trajetéria dos pais,
como de pares. Relatam que tiveram parentes e amigos que 0s inspiraram na carreira
publica. Uns se espelhavam na trajetoria destes e outros, eram incentivados ao concurso
publico por eles, até porque muitos deles também tentavam. Algumas destas trajetorias
também simbolizam o que o entrevistado entende como uma trajetoria de sucesso, de

conforto ou de um estilo de vida que os agrada.
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A esmagadora maioria dos meus amigos, se ja nao
passaram, estdo tentando passar. Ou ja estdo em cargos de
Analista, que é um cargo médio né? Ou estdo tentando para
cargos melhores. S&o pouquissimos que ainda ndo estdo tentando
concurso. (Eduarda)

Outro entrevistado narra sobre a influéncia da familia na construcdo de seu

projeto em concursos:

Tenho um primo que € juiz do trabalho. Ele me inspirou,
tem estabilidade. Um Juiz tem uma situagdo financeira bem
razoavel. Acho que ele foi minha fonte de inspiragdo assim
indireta, mas acho que sim. (Bruno)

A familia segundo Enriquez classifica-se enquanto uma instituicdo e € capaz de
imprimir marcas no aparelho psiquico dos sujeitos, a partir da interiorizacdo de valores.
Para isso, constroem exemplos, buscando integrar seus participantes em uma “cultura”.
(Enriquez: 1997, p. 37) Nas trajetorias acima observamos a familia enquanto um apoio,
mas também como aquela que constroi os exemplos necessarios para que o individuo
mantenha-se ligado ao grupo familiar e compartilhe junto a eles de uma mesma cultura
de trabalho.

E interessante perceber porém que, apesar de terem trajetorias familiares como
modelo, poucos relatam terem admira¢do pelo exercicio da fungdo “publica” de seus
pais ou pares, pois pouco se fala do trabalho exercido. O “teor publico da funcdo” é
pouco citado, assim como a funcdo em si, ou seja, qual era o trabalho feito por seus
pais, como o realizavam. A partir disso pode-se analisar que a inspiragéo nas trajetorias
publicas é mais pautada na qualidade de vida que o emprego publico proporciona (como
a possibilidade de ter mais tempo e estabilidade) do que na funcéo que se exerce dentro

deste. Este ponto sera analisado adiante.

No préximo topico, aborda-se como a trajetoria dos pais afeta as escolhas dos
filhos, desta vez pensando a experiéncia privada como uma antitese da vida no puablico.

Dados semelhantes foram encontrados na pesquisa “Trabalho, valores e Historia de vida
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intergeracional”, coordenada pela professora Teresa Carreteiro. Nesta observou-se que a
trajetoria no funcionalismo puablico era muito incentivada por pais e pares e algumas
vezes, por haver casos de desemprego na familia ou uma representacdo negativa do
mercado privado nestas trajetérias de vida. A funcdo publica seria uma forma de
garantir a estabilidade financeira e ter todos os direitos e beneficios trabalhistas
assegurados. Uma forma de ndo repetir alguma parte da trajetéria familiar, que afetou
negativamente a todos.

1.2 Situacdes adversas e escolha pelo publico: quando o percurso dos pais na
iniciativa privada influencia a escolha dos filhos pela carreira publica.

Outra forma de referéncia surge quando os entrevistados relatam a trajetoria
laboral de suas familias. Alguns discorrem sobre situacdes de forte vulnerabilidade que
sofreram quando seus pais passaram por situacoes de trabalho precérias, principalmente
no ambito da iniciativa privada. Observamos que as geracOes anteriores de alguns
entrevistados sofreram com um mercado de trabalho em crise, instavel e de baixos
salarios. O Brasil, em diferentes momentos historicos, padeceu com crises econdmicas e
com um mercado de trabalho inconstante e mutavel. Alguns dos pais de entrevistados
sofreram com demissfes e oportunidades escassas de inser¢do no mercado. Ou ainda
possuiam um regime de trabalho muito exigente, com muitas horas de dedicacdo ao
emprego. E uma forma de enfrentamento destes cenarios era incentivar os filhos a serem

servidores publicos.

Meu pai trabalhava na Bhrama, era administrador, gerente
do departamento pessoal. Era aqui na Tijuca. Trabalhou durante
26, 27 anos, deu a vida pela empresa. E ai foi mandado embora.
Isso foi um baque na familia. Eu devia ter uns 14 anos. Ele ja
estava se sentindo velho, ndo sabia mais o que fazer (...). Foi uma
queda no nosso padrdo de vida, bem acentuada, mas a gente
sobreviveu. Ele conseguiu me dar a oportunidade de estudar, ndo
precisei trabalhar na adolescéncia. Ele segurou as pontas. NOs
éramos 5 e ele ralou para caramba. E eu reconheco isso hoje. Na
época a gente ndo reconhece, a gente ndo enxerga, mas hoje
reconhego que ele se sacrificou muito pela familia, para a gente
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estudar. (Bruno)

A instabilidade do mercado privado é determinante para que se construa uma
imagem negativa desta carreira. E esta inconstancia ja foi provocada por momentos de
recessdo da economia brasileira. A historia de crise econdmica do Brasil atravessa a
vida das familias, reformulando seus projetos de futuro. H4 um impacto que perpassa
geracOes, a partir das herancas recebidas através dos exemplos dos pais. Alguns relatam
que ainda receiam o desemprego, ainda mais que percebem que quanto maior a idade,

pior é para se colocar no mercado privado:

Meu pai dedicou a vida toda a iniciativa privada entéo,
quando ja tinha passado dos 60 anos, foi mandado embora.
Entdo eu tive o exemplo contrario: ndo de alguém que tinha
passado em concurso publico, mas de alguém que havia sido
demitido em uma faixa etaria perigosa para perder emprego.
Entdo eu quis fazer o contrario daquilo. Légico, que falando
agora, aqui, parece que foi uma coisa consciente, mas ndo, foi
aquela coisa de jovem, de adolescente, de tentar levar para um
caminho diverso daquele que meu pai levou. (Murilo)

Houve ainda fortes mudancas no cenario laboral de outrora: se antes as pessoas
adentravam em uma empresa e cresciam, evoluiam através de estudos e incentivos da
prépria organizacdo, hoje a concorréncia € grande, as exigéncias do mercado Ssao
maiores e 0s vinculos com o empregador sdo mais frageis. Algumas pessoas afirmam
que a possibilidade no mercado privado s6 existiria se herdassem escritorios ou
empresas. 1sso seria a Unica forma de se sentirem seguros, pois seus antecessores ja
haveriam construido um percurso nestes e 0s possibilitariam condigdes mais seguras de
trabalho.

Fora destas situagOes, sentem que empregos em organizagOes privadas nao
oferecem qualidade de vida, pois os trabalhadores seriam mais explorados nestes
espacos. Muitos pais e pares incentivam a busca de empregos publicos por terem
vivenciado esta fragilidade e por observarem a trajetéria de servidores publicos que

conhecem. Os filhos acabam herdando estas perspectivas.
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Eu ndo sou de uma familia de advogados, entdo para poder
ganhar bem em um escritorio eu teria que, antes de terminar a
faculdade, ter me dedicado muito como estagiaria, no escritorio.
E mesmo assim para eu ganhar o que um bom advogado ganha
acho que eu levaria uns dez anos mais ou menos.

()

O advogado depende de clientela para ser remunerado e
tem de ir atrds de um monte de coisas. Ainda mais eu que ndo
tenho sobrenome, ndo sou filha de advogados, ndo ia trabalhar
no escritorio do meu pai, do meu avd, etc. entdo, o concurso me
atraiu mais. (Eduarda)

Momento em que entrevistado fala sobre a rotina de trabalho de sua mée e como
esta o influenciou:

De toda forma eu também acho que havia uma demanda
da minha familia para que eu de alguma maneira, tivesse
sucesso, gque eu tentasse um concurso publico. Minha mée falou
muito isso na minha cabeca: que queria que eu tivesse um
emprego fixo, férias, que ela ndo tem porque é comerciante. Que
eu tivesse oportunidade de viajar, porque ela ndo tem, pois é
comerciante. Ela ficou muito ligada no trabalho dela. Entéo o
concurso publico surge neste momento. (Fabio)

Percebe-se destas passagens que ha ainda a preocupacdo com um estilo de vida
onde os individuos possam dedicar mais tempo a outras atividades que ndo o trabalho e
obter uma remuneracdo que possa atender as suas necessidades. Conforme colocado por
Bauman: conserva-se 0 posicionamento na sociedade através de uma construgado
individual que tenha visibilidade e que seja reconhecida pela sociedade enquanto
prospera. A heranca no publico € muito inspirada no progresso e na estabilidade. Esta
ndo se expressa apenas na possibilidade remota de perder emprego, mas também nas

garantias que o servigo publico proporciona.
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Essa preocupacéo chega a soar como um imperativo para um dos entrevistados,

que relata sentir-se impelido a trajetoria publica:

H& uma demanda para que eu seja estavel, para que eu
tenha férias certinhas, para que eu esteja “alinhado”. Isso tem
muito a ver com meu histérico, de como fui criado. (...) A figura
da minha mé&e aparece muito, o trabalho dela, ela é uma
comerciante, e o trabalho dela sempre chegou para mim como
uma coisa muito dificil, como se o dinheiro fosse algo muito
dificil de ser conquistado. Na minha casa o dinheiro nunca
faltou, mas ele era tratado com certa delicadeza. “Toma aqui,
mas nao abusa nao.” Entdo tudo isso me levou a fazer o
concurso publico. (...) Eu lembro da minha mée “sua irmd nao
fez um concurso, sua irma ndo sei 0 que..” Ha uma insatisfagao
da minha mée com esta situacdo da minha irma. (Fabio)

As diferencas entre publico/privado parecem surgir nos discursos sobre a vida de
trabalho dos pais e fundamentam a escolha da trajetéria pablica dos entrevistados. Ha&
uma preocupacao dos pais com os valores como a seguranca financeira e dos filhos,
com um emprego mais seguro, com menor flexibilidade nas relacbes e com o gozo de
direitos como férias. Os filhos incorporam que em empresas privadas a vida € mais

desgastante e instavel. Esta perspectiva serd debatida no préximo ponto.

2- Valores associados a iniciativa privada e sua relevancia para a escolha pelo
publico.

Vimos acima que existem pais que incentivam a trajetoria publica dos filhos, por
terem vivido situacOes de vulnerabilidade na vida de trabalho privado. Observamos
ainda que, comparado ao privado, o exercicio da funcdo publica parece estar associada a
uma vida mais estavel, com garantias como 13° salério e férias, e melhores condi¢des de

trabalho. Este ponto de vista surge em diversos momentos ao longo das entrevistas:
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Além da estabilidade que o governo d&, houve uma
valorizagéo salarial de algumas carreiras muito boas, onde vocé
chega a ganhar 14, 15 mil reais na Receita Federal, por exemplo.
Isso em um pais em que as oportunidades na iniciativa privada
sempre se mostraram pequenas no sentido de que nem todo
mundo que tenha uma boa formacdo consegue um bom
emprego. Ou entdo alguém que tenha uma 6tima formacédo €
muito mal remunerado. Eu acho que a busca pelo concurso
publico valha também pra isso né? E muito injusto que quem se
forme em curso superior ganhe 1000, 2000 reais e quem forme
em ensino médio ganhe 5000, como em determinados cargos
publicos. (Julio)

Passagem de outra entrevista, onde mais uma vez a comparacao publico/privado

acontece:

Mas eu também estagiei em um escritério e eu ndo gostei
da rotina, acho a vida de advogado super atribulada, coisa de ter
prazo, e de ter trabalhado virando noite sem férias (...) Ai vocé
comecga a ver como € o outro lado né? Do servidor publico.
Como era advogando e como era concursado. Entdo vocé vé que
sdo os servidores tem mais liberdade, tem mais independéncia.
Poxa, eles (Promotores) tem dois meses de férias, por exemplo.
Tem todo um aparato entendeu? Eles tem servidores para
auxiliar, o trabalho é mais interessante, vocé pode escolher
exatamente o que vocé quer fazer. “Ah, quero trabalhar s6 com
criminal” ou “quero trabalhar s6 com civel”. E advogando nem
sempre pode-se escolher. (Eduarda)

Analisa-se destas passagens que 0s entrevistados acreditam na carreira publica
como forma de ascensao e progresso. E que, em termos comparativos, ha disparidade

em termos salariais e de qualidade de vida entre a trajetéria pablica e privada.

Conforme colocado no ponto anterior, a Histéria do Brasil apresenta diversas
passagens onde a fragilidade econdmica fez parte da rotina dos trabalhadores. Muitas

pessoas perderam seus empregos ou tiveram dificuldades de insercdo no mercado
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privado, em periodos de recessdo. Diante deste cenario de fluidez e mudangas

constantes (Bauman: 2010), hd uma preocupacdo com a estabilidade.

Deduzimos que ha uma memoria coletiva destes momentos de instabilidade. Ha
ainda mudancas no cenario de trabalho e alguns entrevistados analisam que estas
exigéncias afetam a qualidade de vida. A flexibilidade parece se impor com mais vigor
no ambito privado e administrar um escritorio, por exemplo, parece requerer funcdes
que ndo sao especificas do cargo de advogado. E isto € considerado na hora de pesar
sobre a escolha pela trajetdria de concursos:

Acho que inconscientemente, a gente vai formando estas
ideias... Eu sempre encontrei um ambiente muito favoravel.
Gerir um escritdrio tem esta parte, vai e volta de processo e uma
parte mais social, de contato com o cliente. Aqui (Ministério
Publico) ndo, o tempo que eu estou aqui, estou trabalhando com
0 processo. Eu saio daqui e ndo tenho que me preocupar com a
limpeza, com cafezinho. (David)

Sdo associados ainda ao ambito privado valores como sacrificio, pouca
remuneracao, desvalorizacdo e invisibilidade do trabalho. Este cenario justifica todas as

restricBes necessarias para aprovar em um concurso publico.

Hoje um advogado Junior passa o dia inteiro correndo pra
fazer uma audiéncia aqui no centro, outra em Itaborai, pra
ganhar 1200 reais, vocé passa Seis, sete, oito anos estudando,
que é a média pra passar em um concurso top, e Vocé vai
comecar a iniciar a sua vida com dez mil reais, 14 mil reais.
Entdo eu acho assim que vale a pena vocé perder estes anos
(referindo-se ao tempo de estudos para concursos publicos). Sao
anos perdidos, ndo voltam atras, mas a recompensa financeira
também vem muito rapido. Isso que a gente tem de pensar,
guem busca também a estabilidade financeira, é um dos
atrativos do concurso publico.

Analisa-se a partir destas passagens como a representacdo sobre o mercado de
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trabalho privado esta associado a valores negativos. Mas é importante perceber que ha
também um paradoxo na escolha pelo caminho publico: para lograr um cargo nestas
organizacdes, é preciso um gerenciamento rigido da vida, com horas contadas para
estudo, privacdo de momentos de Ocio ou de dedicacdo a outros afazeres e até mesmo,
um adoecimento associado ao excesso de trabalho, estudos e expectativas. Mesmo que
estes fatores estejam associados a um periodo da vida, visto que os entrevistados
acreditam que esta rotina de estudos é passageira, pode-se refletir que este projeto
também apresenta incertezas, visto que ndo é seguro que se alcance 0 sucesso, mesmo

com toda a dedicacao.

Este paradoxo surge em outros momentos desta tese. Veremos a seguir como neste
caminho publico ha hiper exigéncia e cada individuo parece investir em uma gestéo da
propria vida, como se estivesse no campo privado: com pouca flexibilidade, muitas
horas de estudo, de cursinhos, em um hiperfuncionamento onde até mesmo o tempo é

fator de planejamento. Quase todos relatam adoecimento fisico ou psicoldgico.

Esta contradicdo foi pouco colocada pelos entrevistados. Mas, embora ndo seja
relatado explicitamente, parece estar entrelacado em seus discursos. Alguns chegam a
refletir sobre a possibilidade de parar no cargo em que esta. O peso da exigéncia parece
fazer-se presente.

3- Competicao, “sobra de vagas” e exigéncia: quando o principal concorrente

é o proprio individuo.

Observamos que houve ao longo dos anos um incremento na oferta e na procura
por vagas puUblicas no Brasil, principalmente nos ultimos governos. Alguns

entrevistados narram que percebem o crescimento desta procura:

(Sobre 0 aumento no numero de candidatos) Os
anos ja dizem isso. O meu cargo mesmo, O primeiro
concurso aqui foi em 2002. Eu fiz 2005. Em 2002 eu acho
que tinham 3000 inscritos. No meu concurso, acho que
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nés fomos 7000. No terceiro concurso tinham 17000. E
neste Gltimo foi mais. (Maria)

Para os concursos que eles designam como “top” (Promotor do MP, Defensor
Publico, Procurador da Republica ou Magistratura) ha um fator motivador para se tentar
a selecdo: geralmente, as vagas para estes concursos ndo sao totalmente preenchidas.
Finalizado o processo, muitas destas vagas ficam ociosas, ja que os candidatos nao
alcancaram os critérios exigidos.

A Procuradora entrevistada atribui 0 ndo preenchimento destes postos a falta de
candidatos habilitados. Inferimos que o conteldo programatico destes concursos é

extenso e muitas vezes os candidatos ndo conseguem estuda-lo completamente:

Aqui o concurso € diferente.. nunca preenchem todas as
vagas..porque ndo passam!

Entrevistadora: Vocé considera que os candidatos ndo sao
preparados o suficiente?

Sim. Ja de cara vocé tira um nimero bem grande daqueles
que estdo fazendo para ver como é... que ndo estdo na disputa.
Eu acredito que na disputa vocé tenha uns 30, 40 %...

Este fator contribui para que a competi¢do entre aqueles que tentam o concurso seja
ténue a ponto de ser considerada inexistente. Quando questionados sobre este tema, 0s
entrevistados afirmam que isto ndo é uma preocupacdo, pois todos tem ciéncia que
sobram vagas. Asseguram que ndo se sentem pressionados por colegas ou por outros
candidatos, mesmo quando postulam o mesmo concurso. O Unico adversario por eles é a

prova:

Entrevistadora: a competicdo é vivida no espaco de
trabalho ou em outros momentos, quando se tenta concurso?

Aqui dentro ndo. Isso ndo € visualizado desta forma. O
inimigo aqui € na maior parte das vezes a prova, a banca. Pelo
menos no meu histérico aqui as pessoas ndo se veem como
competidores diretos; € sempre a banca, a prova. Até porque
muitos concursos nao preenchem todas as vagas.
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Antigamente essa competicdo era mais comum, mas agora
ndo, pois varios concursos sobram vaga: para Juiz, para
Defensor. (Murilo)

O que parece mais complicado é conseguir atingir o nivel de conhecimento
necessario para aprovar a cada etapa do concurso. H& uma forte preocupacdo sobre a
preparacdo e esta inquietacao parece substituir o sentimento de competitividade. Pode-
se inferir a partir disto que, para as carreiras “top”, até existe uma espécie de sentimento

de competicdo, mas que esta associado a competir consigo, ndo com os colegas:

No concurso publico, tem gente que fala assim: olha o
numero de candidatos... € 10 mil, é 20 mil...Em alguns cargos,
isto até faz diferenca, como sdao muitos candidatos, a aprovagao
vai estar nas grandes notas. Principalmente nos cargos de
Analista. Mas quando vocé pega o0s cargos tops, aos membros de
carreira, ndo importa muito quantos séo os candidatos. Importa é
0 grau de preparacao que vocé tem. Ja é histdrico e corrente que
as vagas sobram. VVocé tem de provar muito, que esta preparado.
Eles exigem até mais do que o necessario para funcao. Talvez,
quem faca a prova esteja mais preparado do que quem esta
examinando, porque quem examina tem de examinar em uma
matéria especifica. Vocé tem de ser o examinador em todas as
matérias, para atingir o grau de cada um. Entdo tem este viés
também. (Julio)

Observamos aqui, mais uma vez, a cultura do hiper: ha uma hiperutilizacdo do
tempo, para dar conta de uma hiperquantidade de conteddos, produzindo um
hiperestudante que para alcancar 0s seus objetivos, precisa de um hiperfuncionamento
de si (Aubert, 2003). Ha uma perspectiva do excesso e da exacerbacao de todos os atos,
até mesmo o de adquirir conhecimento. E preciso estar muito preparado e ainda que se
dedique a isto, poucas parecem ser as chances de alcancar o nivel de exigéncia
requisitado, ja que sobram vagas. Podemos analisar que esta situagdo exacerba o
sentimento de que depende de si, e tdo somente de si, a conquista da vaga. H4 uma
crenca no individuo conquistador (Ehrenberg,1991 ), ou seja, naquele que esta sempre

voltado para o desempenho em suas proprias agdes e para o desenvolvimento de suas
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potencialidades pessoais. Nao se discute a possibilidade ou ndo dos individuos
alcancarem o nivel de cobranca solicitado ou a real necessidade de se atingir este nivel
de exigéncia. Tudo depende da forma como o individuo se autogoverna e o fracasso
nestas selecdes, logo, € individualizado. A sobra de vagas alimenta a perspectiva de que
a aprovacao depende exclusivamente do esforco individual do candidato, ou seja, de

como este tem de fazer um governo de si que atenda a exigéncias colocadas:

Tem que enxergar que vocé nao estd concorrendo com
ninguém, s6 com a sua preparacao. (...) Ter uma autoconfianca
de que para vencer basta o empenho né? (Julio)

Assistimos aqui mais uma contradi¢cdo que no caminho. Consideramos, entre
outros fatores, que os candidatos postulam concurso publico para fugir das exigéncias
do mercado privado, da hiper dedicacdo que este estabelece aos seus empregados e da
inseguranca provocada por ele. Mas na mesma medida, o caminho para o publico ndo
se mostra diferente: por mais que se dedique e haja um hiperfuncionamento e

gerenciamento da vida, os individuos ndo tem a garantia da aprovacao.

Concomitantemente, o individuo se sente impelido a continuar a tentar
concursos top, visto que a requisicao formal é de apenas graduacdo em Direito, embora
a exigéncia do concurso seja maior do que a de uma graduacdo. E neste sentido, 0s
candidatos sentem-se um “individuo sofrente”, ou seja, em processo de sofrimento,
sobrecarregado e vulnerabilizado pela enorme quantidade de informacgdo que tem de
assimilar e da exigéncia estabelecida. Surge, como a outra face de uma moeda, 0
individuo incerto (Ehrenberg, 1991) aquele que precisara de amparo para continuar na
trajetoria de hiperexigéncia, pois h4 uma fragilizacdo diante da premissa de que tudo
que derivar da acdo de tentar concurso serd atribuido a ele (sucesso, fracasso,

competitividade).

Pode-se afirmar entdo que a perspectiva de ‘“sobra de vagas” acaba por
incrementar o desejo de continuar a realizar as selecdes e alimenta a individualizacdo

do desempenho, visto que os postulantes sentem que depende apenas de si 0 SUCESSO NOS
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concursos. Reforga-se aqui o hiperfuncionamento de si e uma gestdo da vida voltada

para a producdo. Estes aspectos aparecem novamente a sequir.

4- Gestdo do tempo e da vida

Em quase todas as entrevistas, as pessoas contabilizavam em horas seus dias,
pois as horas estudadas era para eles, uma espécie de capital. A rotina daqueles que
levam adiante o projeto de passar em concursos de alto nivel de concorréncia requer
muita disciplina, concentracdo e até mesmo, sacrificios. Todos os entrevistados que
trabalhavam e estudavam, relataram que passam muitas horas sobre os livros, que

evitam programas sociais e familiares, para ficar mais tempo focado:

O estudo hoje é diferente. Para o0 concurso, € uma coisa
massacrante. E coisa que vocé vira a madrugada, vocé esquece
0S COMPromissos sociais, isso se vocé quer levar a sério a coisa,
eu digo. Vocé ndo pode ter uma vida social de toda semana sair,
viajar. Se vocé estiver fim de semana com uma prova marcada,
se vocé estiver em uma especifica, tem que estar estudando. Eu
que, por exemplo, sou casada, meu marido tem muita paciéncia,
porgue a gente deixa de ver um filme, de fazer alguma coisa, de
tomar um café junto, porque eu digo: eu estou sem tempo, eu
tenho que aproveitar o pouco tempo que eu tenho para estudar.
E uma coisa muito sacrificante, ndo é facil. (Maria)

Outra entrevista onde foi citado discurso semelhante:

Orientei minha vida para concurso publico. (...) Fazer
concurso publico é disciplina, sacrificio. Assim, se vocé esta
estudando e sua namorada ndo entender, termina. Ninguém
passa em concurso publico para cargo top indo para noitada.

118



A administracdo da vida é semelhante a de uma empresa, com metas rigidas a
serem cumpridas. Além de trabalhar oito horas diérias na funcdo pablica que exercem,
em meédia, 0s concurseiros entrevistados estudam cerca de 4 horas diérias. Relatam que
qguando ndo trabalhavam, dedicavam-se mais e estudavam aproximadamente 8 horas.
Além disso, existem aqueles que frequentam cursinhos, geralmente aos sabados. E

eventualmente as provas, que acontecem geralmente nos fins de semana:

As vezes a gente escuta de algumas pessoas, minha irma
principalmente, por exemplo, que esta estudando. Ela passa dez
horas ou mais, estudando. Entdo ela escuta assim: poxa, vocé s6
estuda? Que vida mole! Ledo engano. N&o € vida mole, é muito
dificil. E um trabalho intelectual muito cansativo. Vocé tem de
ter disciplina, ficar com a bunda sentada por horas, horas e
horas, quando vocé acha que estd suficiente vocé tem de
continuar com ela sentada por horas, horas e horas, porque hoje
0s concursos estdo dificilimos, os candidatos s&o muito bem
preparados. (Maria)

Outra entrevista, com passagem semelhante:

Atualmente estudo de 2 a 3 horas por dia e é pouco para
o0 nivel de exigéncia dos concursos. Mas trabalho, fico com a
cabeca cansada. Aos sabados eu fagco um curso de 9 as 5. Entdo
eu dedico assim 6 horas, mas 2 a 3 horas por dia nos dias de
semana. Domingo eu ndo estudo, porque € o dia de descanso.
(Bruno)

E € um investimento com perspectiva de sucesso incerto. Se acompanharmos as
médias candidato/vaga, vemos que sdo sempre muito altas, apesar dos Varios
entrevistados relatarem a sobra de vagas acima colocadas. E um grande investimento de
tempo e expectativa em uma arena de probabilidades. Novamente, parece surgir no
caminho puablico a situacdo da qual os candidatos afirmam fugir, quando comparamos

publico/privado: o alto investimento em um campo de incertezas. Se no privado ha que
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se dedicar muito, com alto nivel de exigéncia e risco de demissdo, no caminho dos

concursos também ha uma gestéo rigida do tempo e da vida, sem garantias de sucesso.

Nessa situacédo, os candidatos se apegam a exemplos, que sdo as poucas pessoas
que conhecem que foram aprovados. Este panorama é semelhante ao que encontramos
quando analisamos os discursos referentes ao desemprego e a qualificacdo. Nem todos
0S que estudam passardo no concurso publico, assim como nem todo desempregado €

desqualificado:

O discurso da qualificacdo constante impbe ao
trabalhador a ideia de que , se ele ndo estd “correndo atras” do
seu aperfeicoamento profissional por meio de cursos,
especializacbes, aprendizagem de novas linguas, entre outros,
sera o culpado, caso perca ou ndo consiga um emprego. Esse
discurso, todavia, ndo explicita que mesmo que os trabalhadores
fossem qualificados satisfatoriamente, ainda assim nao
existiriam postos de trabalho suficientes para abriga-los. (Alves,
2007; Albrecht, P. Krawulski, E., 2011)

Pensando no universo daqueles que tentam, e aqueles que séo aprovados, este
panorama de exemplos € muito restrito. Logo, ha grande visibilidade para aqueles que
logram, até porque aprovar (em qualquer concurso) requer doses altas de dedicacao e
estudo. Neste sentido, o concurso publico tem o aspecto de uma organizagdo: Como
sistema simbolico, arquiteta herois, mitos, para serem interiorizados nos individuos e
assim, fazer a organizacdo viver através da continuacdo neste caminho. (Enriquez,
1997) Cada um dos que alcancam o sucesso simboliza uma motivacdo aos demais,
resignificando todo o investimento feito. Isto d& sentido a um gerenciamento rigido da
vida, onde ha pouco espago para o 6cio, o lazer, ou aprender algo novo. Esta perspectiva
é consonante com o que Nicole Aubert (2003) afirma como perspectiva rentavel do
tempo, onde todo momento livre ¢ considerado “tempo mal utilizado”. Tudo aquilo que
ndo tem uma utilidade pratica para os concursos € eliminado, com o proposito de

adequar-se a melhor otimizacao da gestdo do tempo.
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Aquelas pessoas que dizem “Ah, estudo para concurso”,
mas no primeiro telefonema convidando “Ah, o sol ta bonito,
vamos a praia?” e a pessoa aceita, e vai a praia... essas pessoas
tendem a ndo passar. Elas podem até passar, mas ... Ser um
candidato a concurso é quase ser um prisioneiro disso. (Maria)

Outro entrevistado apresenta relato semelhante sobre os estudos para o concurso:

Eu posso dizer que de inicio estudava durante todo o
tempo vago. No decorrer da semana vocé perde seu tempo e
tenta estudar o méaximo que vocé pode. Quando eu comecei a
trabalhar ja na carreira juridica, como Delegado ou Procurador,
ou aqui no MP, o tempo diminui, porque vocé trabalha de seis a
oito hora por dia no cargo. Entdo acaba que vocé tenta tirar isso
das horas que vocé deveria descansar. Entdo é variavel: quando
vocé esta muito bem vocé tenta estudar quatro horas, cinco, de
acordo com a sua capacidade..mas quando vocé estd em uma
reta final, vocé tem um més, dois meses, eu acho que uma média
minima é trés horas. E se vocé tem mais tempo livre, vocé acaba
estudando mais. (Julio)

Toda atividade que ndo leve a um ganho acaba sendo desvalorizada Arendt
(2011). O lazer, por exemplo, pode servir para esta analise. Muitas vezes, atividades de
lazer como ir a praia sdo mal vistas, como na fala da entrevistada. H& um excesso de
trabalho e hd um excesso de investimento no trabalho e no estudo, a ponto de pensar
que quase todas as energias sdo canalizadas para este fim. H4 uma atencdo a nivel do
sacrificio, pois escolhem diminuir, quase eliminar a vida em familia e amigos em

fungéo dos concursos.

Hoje em dia...eu acho que atrapalha sim, um amigo
te liga sdbado de manha ai vocé responde: acho que nédo
dad. N&o da para ir ao cinema trés vezes por semana.
(Fabio)
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Ha também uma énfase na cultura do alto desempenho (Gaulejac, 2010). Para
estar competitivo, é preciso errar 0 minimo possivel, estar atento as mudancas nas
disciplinas (muitas delas sdo mudadas frequentemente, ja que ha muitas transformacdes
nas diversas legislacdes), possuir grande disposicéo fisica e mental para a realiza¢éo das
provas e ainda, trabalhar oito horas por dia na funcdo que exerce. A cultura do alto
desempenho implica aqui, também em uma gestdo do presente em funcdo do futuro.
Muitos concurseiros relatam esperar alcangar o cargo meta e so depois disso, pensar em
ter projetos como casar, ter filhos etc. A preocupacdo com a mudanga na carreira, com 0
progresso na vida profissional acaba afetando todas as instancias da existéncia. A vida

fora do campo do trabalho é colocada entre parénteses.

(sobre concursos e restricdes) Por exemplo, eu ndo tenho
filhos. Nunca quis. Mas meu marido tem 42 anos, ele ja quis ter
filho. E eu falo: “impossivel”! Ndo da! A gente so vai ter filho
depois que eu passar no meu concurso top de linha. Porque ja é
extremamente dificil estudar com a liberdade que a gente tem,
sO nos dois. Como eu vou conseguir estudar com uma crianca?
Crianca e como Casas Bahia, “dedicagao total a vocé”. Nao tem
condicdes. N&o vou dizer para vocé que eu ndo gostaria, mas ja
coloquei na minha cabeca isso. (Maria)

Ha& um esforco que atinge ndo so6 a vida individual, mas a vida do outro. Todos
aqueles que tentam concurso de alto nivel de exigéncia tem a vida cronometrada e
acabam por cronometrar a vida de seus conjuges, ou daqueles que vivem préximos, pois

eles sdo, de certa forma, atingidos por esta escolha.

Ela (a namorada) trabalha aqui no MP também. S que
ela ndo quer mais fazer concurso. Eu sou quem estou neste
movimento. E as vezes é dificil de conciliar. Até que o outro
entenda que vocé precisa se ausentar, que precisa ficar mais
isolado no quarto, é dificil. Porque o outro estd marcando os
programas dele, sai com as pessoas, esta marcando eventos na
quinta feira a noite... Mas acho que negociando, a gente vem se
entendendo. (Fabio)
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Neste sentido, o niumero de pessoas envolvidas em concurso publico é maior do
que apenas o numero de candidatos. De certa maneira, 0 outro que espera a aprovagdo
do seu conjuge também vive a gestdo do tempo. Talvez com uma menor racionalizacao,
mas compartilha das expectativas e das restricbes. E isso aumenta também as
ansiedades dos candidatos, pois mais uma vez aparece a individualizacéo, a medida que
é dele e aparentemente, somente dele, o sucesso e o fracasso deste projeto “quase
coletivo”. Dentro deste universo, ha muita expectativa, muito investimento e algumas

consequéncias, como o adoecimento.

5- Exceléncia e adoecimento

Gréggio e Aradjo (2011) em seus estudos sobre a violéncia afirmam que os
sintomas fisicos e psicoldgicos nos trabalhadores devem ser compreendidos em sua
historia, em sua realidade social e laboral. Analisando as trajetdrias dos entrevistados,
era comum os relatos de problemas de salde associados aos estudos para concursos,
realizacOes de provas e sobre o trabalho. A reflex&@o sobre estes sintomas ndo pode estar
dissociada desta trajetoria concursante.

Vimos acima que 0s concurseiros possuem um forte controle do tempo e da
vida. A restri¢cdo do tempo aprisiona o sujeito e isso se manifesta no corpo. Parece haver
um elo claro entre o trabalho, os estudos em excesso para concurso, toda a expectativa
do individuo e seus grupos de pertencimento em torno dos resultados dos concursos e o
que é produzido no corpo. Para Costa (1989 op. Cit. Gréggio e Araujo, 2011) as
“doengas nervosas” ndo se reduzem a um distirbio genético ou hereditario “dentro” do
sujeito, sem nenhuma relacdo com o “fora”, pois elas estdo referidas ao seu cotidiano.
Logo, no caso dos concurseiros, 0 processo de adoecimento por ansiedade, depressao

ou questdes mais ligadas ao fisico ndo sdo raros.

Pesquisadora: vocé acha que tem gente que adoece nesse
meio? Ja viu isso acontecer?

123



Eu me apego a atividade fisica que é meu ponto de
equilibrio. Muita gente que conheco que parou de fazer
atividade fisica, parou de ter um momento de lazer pelo menos
uma vez por semana, pancou (adoeceu). Vérios dos meus
colegas tem acompanhamento psicoldgico, terapéutico, para
saber lidar com a situacdo. E uma espécie de prisdo. N&o
pensem as pessoas que é facil ndo...ndo é facil ndo, é muito
dificil. Vocé 1é um livro inteiro, daqui a um més muda uma lei
que muda tudo de novo, fora o que vocé tem de desembolsar
financeiramente com livro, com inscricdo em concurso. Por
mais perto que seja S&o Paulo, vocé vai fazer concurso para la
vocé gasta, com sua estada, comida, deslocamento.. no minimo
mil reais tudo, entdo assim, é tudo muito complicado, muito
complicado, entdo muitos amigos meus “pancaram”. Um amigo
meu que passou para magistratura: o preco que ele pagou foi
desenvolver uma hérnia de disco, uma lesdo na cervical, esta
usando o6culos fundo de garrafa, porque a pessoa esforcada
estuda de madrugada, estuda no Onibus, estuda na barca. Eu
estudo na barca entdo é complicado, bastante complicado. A
pessoa tem de cuidar do fisico, da depressdo. Fora que vocé tem
de lidar com a sua reprovacdo. Um concurso como o do MP e da
magistratura, vocé passa quase o ano inteiro fazendo. S&o seis
fases. Chega na ultima fase vocé perde. Vocé estd com
esperanca, estd com o pé quase la e de repente, vocé perde o
chdo. O pé tem de voltar para o lugar. Entdo vocé tem de lidar
com isso, e € muito dificil. Vocé “panca” sim, depressdo. Tenho
colegas que ja perderam na oral, que faz parte do concurso, mas
é uma derrota também, ficaram quatro, cinco meses sem olhar
para ninguém. Eu tenho uma amiga que passou quase um més
trancada no quarto, desenvolveu sindrome de panico. Afeta a
sua vida assim, totalmente. (Maria)

A sensa¢do do “quase” alcangar, a ansiedade do “quando acontecer vou fazer

isso, viver aquilo..” faz a rotina do concurseiro tensa e muitas vezes, sofrida. H4 uma

cobranca, e mais uma vez, surge 0 “hiperfuncionamento de si” (Aubert: 2004). Os

candidatos sdo levados a se superarem continua e desmesuradamente, em Varios

sentidos da vida, como o profissional e o afetivo. Alguns relatam esta frustracdo da “néo

aprovacao”. Nestes casos, ha que se lidar com a situacdo e continuar, superando até

mesmo seus limites impostos pelo corpo:
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Eu ja fui trés vezes para uma especifica daqui, nunca
cheguei numa oral, mas a primeira vez que eu perdi foi muito
dificil, foi realmente muito chato. Eu passei uma semana com as
costas com um peso. Parece que vocé esta puxando uma ancora.
Mas ao longo do tempo, e a partir da préopria estrutura que vocé
tem, e um trabalho, no meu caso, ja estou trabalhando, vocé vai
percebendo que ndo da para ser assim. VVocé nao pode perder o
sentido, mas como qualquer pessoa vocé vai ter de fazer
inscricdo de novo, ndo vai ter jeito, vocé vai ter de comecar a
estudar tudo de novo, vai ter de sentar 14, esperar, & um exercicio
mental, um exercicio fisico que vocé vai ter de fazer tudo de
novo. Entdo ao longo do tempo vocé comeca a ficar anestesiado
com relacdo a isso. (Maria)

Outra passagem sobre sucesso e fracassos no concurso publico:

Todo mundo tem um grande possibilidade em fracassar na
faculdade de Direito (quis dizer que a maior parte dos estudantes
de Direito tentam concurso e como nao ha vagas para todos,
tendem a ndo ter sucesso). Porque ndo vai passar todo mundo.
S&0 poucos que vao passar. S&0 poucos que vao atingir o teto
dos grandes cargos juridicos. Todos que entram falam a mesma
coisa: eles querem ser Juizes, Promotores. S6 pensam no maior,
esquecem-se dos menores cargos. E a frustracdo vai ser cada vez
maior. VVocé vai ter de criar outra perspectiva. (Julio)

Neste ponto podemos fazer um paralelo com teorias que nos levam a uma
reflex@o sobre as organizagdes. Chanlat (2011) afirma que quando os modos de gestdo e
organizacao do trabalho ndo levam em conta as fungdes bioldgicas e psicologicas do ser
humano, assistimos a uma degradacdo da saiude mental e fisica dos trabalhadores. O
mesmo se da neste universo dos concursos. Os valores difundidos nestes espagos (como
o0 alto desempenho e a aboli¢do de toda atividade que ndo é (til para a aprovacdo nas
selecOes) criam situa¢es onde ha um funcionamento humano exaustivo e até mesmo,

mortificador.
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Entrevistadora: existe algo na sua saude que vocé acha
que foi comprometida com esta ansiedade dos concursos?

F: a minha hipertensdo. Claro que eu tenho uma heranca
familiar, mas ela € claramente estimulada por esta tensdo. Eu
estou aqui trabalhando mas de alguma maneira tem um fio de
tensdo que diz” eu preciso ir embora, porque preciso estudar
hoje”. Ou “ndo vou dormir tarde porque amanha é sébado, vou
acordar mais cedo para dar uma estudada”. “Ah, eu vou no
aniversario de fulano, mas ndo vou encher a cara, porque quero
Me preparar para aquela prova que tenho no domingo que vem.”
Eu acho que ha um fio de tensdo. E eu ndo lido bem com a
tensdo, ndo sei me desligar. Eu ndo vou para festa de aniversario
e “Tum”. Tem gente que consegue, que leva isso de um jeito
melhor. Eu ndo consigo. Eu tenho um histérico de ansiedade.
Eu tenho isso. (Fabio)

Diante de circunstancias de reprovagao, todo o investimento e “sacrificio” feitos
perdem um pouco do sentido. Mesmo durante o processo, antes da etapa final (da
aprovacdo e reprovagdo) este hiperfuncionamento ja da sinais no corpo de que ha
sofrimento e que algumas préaticas sdo deletérias a saude. Neste momento, ndo ha uma
reflexdo sobre a organizacdo e gestdo da “vida concursante”: os individuos, mesmo
adoecendo, continuam com o mesmo ritmo de estudos, acrescendo a ele consumo de

medicamentos para melhorar o mal-estar fisico.

Diante de todo este processo exaustivo, alguns entrevistados demonstraram
cansaco. Relatam que declinaram temporariamente dos estudos para concurso. Porém,

declinar deste projeto ndo é uma escolha facil. Isto levou a emersdo do ponto a seguir.

6- O desénimo diante das selec¢bes: consequéncias de um hiperfuncionamento

desi

Como vimos acima, ter como objetivo de vida um concurso considerado “top”
leva os candidatos a uma vida onde a exigéncia, 0 comprometimento e expectativa
fazem parte do cotidiano. Diante deste quadro, alguns adoecem e outros criam suas

estratégias para nao enfermar, como a pratica de exercicios fisicos.
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No entanto, existem também aqueles que repensam o projeto do concurso, a
medida que ndo aprovam em sucessivas selegdes. Alguns refletem sobre a necessidade
de estar constantemente colocando-se a prova, em como a vida passa a se restringir a

este objetivo:

Quando eu entrei aqui eu fiquei um bom tempo tentando
concurso. E vendo como retrospectiva, aquilo ndo me fazia bem,
porque na minha situacdo particular eu ... Bem, eu comemorei
quando passei aqui, fiquei feliz, mas era quase como se houvesse
uma tensdo por tras. Comemorar por passar neste concurso era
quase como ganhar uma batalha no meio da guerra. Entdo eu
estava aqui, mas estava meio tenso, pensando “tenho que
continuar, tenho que continuar”. Af os anos foram passando e em
funcdo de outros acontecimentos que ndo estdo relacionados a
escolha profissional eu parei. Hoje em dia eu me encontro parado.
(Murilo)

Observamos nesta passagem que o candidato, diante de situacdes adversas a esta
trajetdria, mostra-se pouco otimista para continuar no caminho de sele¢es. Nota-se que
ha dificuldade em afirmar, com confianca, que ndo se retornara mais ao projeto de

alcancar um cargo mais alto, mas que a analise sobre esta escolha tem sido realizada:

(...) eu ja& estou desistindo, ja fico pensado se quero
continuar tentando, perdendo meu tempo, ou se eu mudo para
fazer uma coisa diferente, porque eu ja ndo tenho mais
paciéncia, ou se continuo insistindo nisso. Porque ja tenho 31
anos, eu quero casar, eu quero ter filhos, e mal ou bem para mim
é incompativel. Eu acho que ndo dou conta de cuidar de uma
casa, de cuidar de um filho e fazer concurso. Ai se eu passar, e
se precisar trabalhar no interior? sdo coisas que nao da. Mas ja
deixei sim, ja deixei de fazer planos para mim, até nos estudos:
“ah, eu vou fazer uma pds, vou fazer mestrado, ah ndo ndo. N&o
posso fazer porque tenho que estudar para aquele concurso. E
ai? Vou estudar como, se tenho que estudar para concurso com
aquele monte de textos? E outras coisas: poxa, eu quero fazer
um curso de fotografia, eu quero fazer outras linguas, ou seja, eu
quero fazer outras coisas até fora do Direito que ndo tenho como
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fazer. Ai vocé vai e pensa, “eu nao vou ter tempo”. Até
academia que quero fazer, ai vou me cansar...j& chego cansada,
se fizer academia ndo vou aguentar, vou chegar em casa e
dormir. S&o estas coisas assim. (Eduarda)

A possibilidade de rever os planos é atravessada por outras questdes. Desistir de
fazer concursos é um projeto que apresenta também revezes. Dentro de uma
organizacdo onde muitos colegas prestam concurso, afirmar que se esta desistindo deste
projeto ndo € simples. Embora reconhegcam que o0 concurseiro pode entrar em um
processo de adoecimento devido aos fatores acima relatados, ha também a preocupacao
com a estagnacdo, com a sensacdo de acomodagédo, com o sentimento de fracasso e o

desconforto de ndo se sentir reconhecido no trabalho exercido.

Um entrevistado pontua, inclusive, que ndo desejar estar nesta progressdo pode
ser considerado “acomodacdo”. Alguns funcionéarios, até mesmo cansados pela
constante rotina de estudos que um concurso pode requerer, sentem desconforto em

afirmar que ndo desejam mais continuar.

O que eu vejo é assim...as pessoas de certa forma cansam
da rotina de concurso publico. Muitos do que estdo aqui (no
MP), talvez 30 ou 40% desistiram e ndo vdo mais tentar
concurso publico. Existe outra parcela importante, que também
deve girar em torno de uns 30% que também ndo esta
estudando, mas se vocé perguntar: e ai, parou? Ela vai ficar
receosa de dizer “Sim, parei”. Como se estivesse passando um
recibo de que “se acomodou na vida”. Isso ¢ muito comum aqui.
A pessoa ndo faz nada que objetivamente mostre que ela esta
pretendendo estudar, mas se vocé perguntar se ela parou, vocé
Vé que a pessoa faz uma cara assim ““ ndo... to tentando”. Na
verdade ndo esta tentando, mas a pessoa se sente premida, como
se tivesse se justificando. (Murilo)

Percebe-se nesta passagem o desconforto que a desisténcia pode trazer. Se o

projeto de sucesso é a progressdo, ndo estar em progressdo é afirmar o insucesso ou
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ainda, seria como “sair da norma”, no sentido de que a norma ¢ prestar concursos. um

candidato inclusive, pontua sobre esta “norma” concurseira:

Eu acho, que diferente do que se pinta ai fora, concurso
ndo é uma coisa para todo mundo. Eu acho que tem muitos
talentos, aqui dentro mesmo (do MP), completamente
desperdicados. Acho que a sociedade cobra muito esta posicao
social, a estabilidade, esta coisa muito organizada, mas acho que
a vida tem muitas outras frentes que a gente nem sabe que
existe, que ndo desenvolve. Eu ndo acho que o concurso publico
resolve a vida de todo mundo, e ndo penso que as pessoas que
tentam concurso publico as mais interessantes... (Fabio)

Porém, mesmo questionando 0 concurso como norma, 0 entrevistado nao
apresenta qualquer outro plano que nao passe pelo pablico. Afirmar que parou com as
selecOes, ou que estd desanimado, parece ser aceitar a estagnacdo, diante dos colegas
que buscam a ascensdo no cargo. Os individuos refletem sobre as possibilidades que
podem perder, de ter maior salario e com o sonhado reconhecimento, que advém de

alcancar um posto muito almejado.

Algumas vezes, nas entrelinhas das entrevistas, percebe-se que este signo
“fracassar” estd associado a esta interrup¢do nos concursos. Alguns entrevistados até
refletem que seria fracassar, mas no sentido de tentar concurso, 0 que ndo quer dizer

frustrar-se em tudo, e que existiria a possibilidade de estabelecer outros projetos.

As vezes a gente fala em fracassar, mas fracassar no éxito do
concurso. A pessoa pode ter um sucesso enorme em outra
carreira. Como advogado por exemplo, que eu acho que é uma
carreira fascinante. (Julio)

Em duas entrevistas foi observado o desejo de interromper este projeto do cargo
top. Nas outras, pouco se fala nesta possibilidade. Ha a afirmacdo da legitimidade de se
tentar outro projeto, mas a maioria dos entrevistados ndo parece ter o desejo de investir

em outro caminho que ndo seja o concurso publico. Inferimos que isto é alimentado por
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tudo o que ja foi dito anteriormente: o desejo de seguranca, boa remuneracao,
reconhecimento; por ser um projeto familiar e algumas vezes, do grupo de pares,
amigos e de trabalho. Mas podemos pensar também que o projeto para os cargos top, e
até mesmo o receio de interrompé-lo, é também afetado por outra instancia, a das

organizacoes.

7- Movimentos e posi¢Ges dentro das organizagdes publicas

7.1 Da instabilidade do mundo do trabalho a sucessdo de concursos como

estrategia de crescimento: O publico e as carreiras na organizagao.

Analisa-se nesta pesquisa que o emprego publico é uma forma de fazer face a
situacdes distintas, como ja citado no texto: a instabilidade do mercado de trabalho, que
além de provocar demissdes também oferta poucas vagas que garantam todos os direitos
trabalhistas (como férias, 13° salario), e € uma forma de manter um patamar social, ja
que a maior parte dos concursos oferecem as condicBes de tempo e remuneracdes
compativeis com a necessidade dos concursantes. Este cenario faz com que muitas
pessoas procurem concursos, alguns até mesmo fora de suas areas de atuagdo, como na

passagem abaixo:

Meu primo é formado em engenharia civil, e ndo gostava,
porque tinha que trabalhar em obras etc, passou para técnico do
Tesouro Nacional e é Auditor Fiscal. Minha prima, ela fez
farmacia, vivia fazendo concurso publico. Conseguiu passar para
Vigilancia Sanitaria, mas mudou e agora ela trabalha em um
tribunal, t4 trabalhando no TRT, nada a ver com ela, (risos). Meu
irmao € engenheiro quimico, fez concurso para a
Petrobras,..trabalha 1&. Minha prima é professora e fez concurso
para professora. (Eduarda)
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Mas, depois que os concursados possuem estabilidade, o que os moveria ao

segundo patamar de concursos?

Nestes casos estas necessidades ja foram sanadas (trabalho estavel, com feérias,
13° salério), ou seja, ja se tem garantida da sonhada estabilidade financeira. Porém
outras questdes ligadas ao exercicio da profissdo aparecem, como a invisibilidade do

trabalho, a disparidade de salarios na organizacéo, entre outras questdes.

Para a maior parte dos entrevistados, a sucessdo de concursos esta associada a
uma ideia de progressdo na carreira. Depois da Constituicdo de 1988, sO se pode entrar
em cargos publicos através de concurso. Logo, é preciso sempre procurar avancar

através destes.

Pesquisadora: e quando vocés entram nestes concursos ja
pensam nisso: ah, vou entrar para este cargo de analista, para
depois passar para este..

Hum hum...muitos pensam assim. A gente até tenta
direto, ou seja, tenta um cargo desses (cargos como de
Procurador, Defensor, Promotor) sem antes passar em outro. Um
pouco depois que me formei passou a ter a exigéncia de
atividade juridica, entdo vocé tem de necessariamente trabalhar
como advogado por trés anos, ou em um cargo de Analista, ou
em qualquer cargo que seja privativo dos formados em Direito.
Entdo muita gente “tem” de fazer isso: advogar ou fazer um
concurso para analista para ficar 3 anos trabalhando e ter
cumprida a exigéncia de atividade juridica. (Bruno)

Estar na organizacdo contribui para 0 “mal-estar” em ficar no cargo em que esta;
pois nela se tem contato com 0s que tentam e com 0s cargos top e aprovam, ja que
Analistas e Promotores trabalham juntos. E uma situacdo peculiar ao Ministério
Publico. Ali, no exercicio de suas fungdes, ambos se comparam. Logo, cada Analista
acredita que pode ir além, ganhar mais e ter mais autonomia, até porque trabalham com
pessoas que alcancaram este sonho. Neste momento, parece que todos os beneficios que
no momento em que aprovaram no cargo de Analista ja os satisfaziam, como a

estabilidade, ndo surtem mais efeito. E preciso mais.
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Vincent de Gaulejac destaca que ao longo da historia, sofremos mudancas do
ponto de vista ideoldgico, associadas a ética do trabalho (Gaulejac, 2005, pag. 11).
Passamos de sociedade associada a valores como a autodisciplina e ao trabalho duro, a

uma sociedade de gestdo, mais associada ao trabalho como uma identidade para si.

Acho que aqui no Ministério Publico, as pessoas
sempre querem mais. Rarissimas as pessoas que nao
querem fazer mais concurso. E quem ndo quer nem fala.
Quem ndo quer diz que ndo estd estudando, da uma

desculpa ou ndo quer porque nao esta “fazendo por onde”.
(Bruno)

O trabalho, a partir da Revolucdo Industrial, principalmente na classe média,
tinha propdsitos associados a certa acumulacdo de capital como forma de prover um
futuro melhor para o grupo. Aos poucos esta ideia foi substituida pelo consumo. O
trabalho, neste momento, perde um pouco de seu patamar central, criando uma “crise da
ética do trabalho” e certo vazio, que foi substituido de outras formas, mas todas
incompletas (Gaulejac, 2005, padg 12). A ética do trabalho tradicional, reconhecendo
todas as criticas, a0 menos permitia aos sujeitos o sentimento de estar integrado ao
sistema no momento em que se adquiria um trabalho. A partir disso, se progredia dentro

dele, se limitava os desejos, se projetava o futuro.

Hoje, na auséncia destes valores, destaca-se a necessidade de mudanca e
reinvencdo; do trabalho, dos vinculos, da sexualidade. Ha um mal-estar constante, uma
sensacdo de incompletude, no sentido de que a sensacdo de satisfacdo, quando é
alcancada, é efémera e logo se foca na busca por outros projetos.

Nas trajetorias analisadas percebe-se um mal-estar. Ha4 o0 desejo por um novo
lugar que esteja associado a execucdo de um trabalho que traz um reconhecimento
maior, maior padrdo de consumo e ainda, uma reinvengdo de si, pois estes oficios
pressupde outras formas de “ser”. A maior parte dos cargos almejados de nossos
entrevistados (Procurador, Juiz, Delegado) implica no exercicio da autoridade junto ao

grupo social e em ter maior autonomia no exercicio da fungéo na organizagéo (assinar
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produto do trabalho, administrar a propria carga horaria). Além de usufruir de maiores

salarios, ha diversos beneficios associados aos mesmos, como maior periodo de férias.

Dentro da hierarquia das organiza¢des (Ministério Publico e os mais diversos
Tribunais), € uma das colocacGes mais altas e de maior visibilidade. Além disso, a alta
exigéncia necessaria para alcangar estes cargos torna pouco frequente a admissao nestes

concursos. Portanto, quem aprova, se destaca diante dos demais colegas.

No caso do Ministério Publico, especificamente, ha diferencas consideraveis
entre o cargo de Analista e Promotor: estes ndo assinam ponto, pois ndo precisam
trabalhar no prédio da organizagdo, podem cumprir seu trabalho em casa. H&4 um salto
salarial relevante: a diferenca €, em média, trés vezes mais que o cargo de Analista. E
ainda ha que considerar as praticas de poder cotidianas. Ha relatos onde o funcionario
de cargo melhor remunerado exerce sobre os outros, praticas que realcam a hierarquia,
como Analistas que acabam sendo secretarios de seus Promotores, que de certa forma,
contribuem para que as pessoas queiram sair daquele espaco de trabalho ou ocupar o

espaco acima dele.

Pesquisadora: Por que hoje vocé mudaria principalmente deste
emprego?

Primeiro, como te falei antes, ndo sé por questbes
vencimentais. Eu ganho bem hoje, para o padréo brasileiro, mas
estas carreiras que eu estou falando elas sdo top de linha,
realmente, sdo carreiras excelentes, estruturas excelentes, mas
principalmente, para ter mais liberdade de horario, trabalhar
assim, por exemplo, um Promotor. Eu tenho que vir de segunda a
sexta. Eu adoro a minha chefia, me dou muito bem com ela, mas a
instituicdo impde as regras. A minha chefia ndo pode quebré-las,
mesmo que ela quisesse. Entdo eu tenho que vir todo dia, tenho
que cumprir meu horario, se eu virar as costas para 0S processos
eles vdo comecar a acumular, porque meu trabalho hoje é com
eles. Véo chegando todo dia, ndo tem como virar as costas. Claro,
Promotor ndo tem como virar as costas, eu ndo quero moleza, ndo
é isso que quero dizer, mas eu quero ter maior independéncia
funcional. Quero poder “ah, hoje vou trabalhar s6 na minha casa.
Vou levar 0s processos pois ndo estou me sentindo bem”. Vou ter
esta liberdade, entendeu? (Maria)
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Quase todos os entrevistados planejam suas vidas a partir de uma sucessao de
concursos de diferentes graus de dificuldade. Primeiro planeja-se passar em um
concurso cujo grau de exigéncia seja menor, como analista judiciario, por exemplo.
Conseguindo a estabilidade com o cargo publico exercido, retoma-se 0 projeto de outros

concursos de maior rentabilidade, autonomia e grau de dificuldade.

Pesquisadora: vocé percebe que as pessoas daqui tem
vontade de fazer outros concursos?

Olha, eu acho que 90%. Esse cargo que nds estamos
aqui, eu ndo sei em outras carreiras assemelhadas, analista, mas
em outras carreiras tem mais ou menos as mesmas fungdes, com
outros nomes; eu acredito que 90% persiga a mesma coisa que
eu sim. Tenho colegas que tem filhos, tem mais dificuldade,
estdo satisfeitos com a carreira. Fico feliz, acho 6timo, depende
do historico de vida né? Tem pessoas que tem marido, ja
ganham muito bem, ou estdo ha mais tempo aqui, ou outras
pessoas que ndo se preocupam com o trabalho intelectual, estdo
felizes com o trabalho mecénico administrativo, cada um tem
seu jeito. Mas eu acredito que no ambito do meu trabalho, 90%
pretende usar este cargo como uma escada. E um cargo,
estatisticamente falando, altamente rotativo, como outros que a
gente vé por ai. Muitos colegas estudando. (Maria)

Observa-se que nenhum dos entrevistados pensa em associar uma possivel
carreira privada ao cargo publico. Como advogado, isso se explica: de fato, um
concursado do MP ndo pode advogar, visto que o teor de sua funcdo implica
neutralidade na confeccdo do parecer. Mas apenas um dos entrevistados afirmou o
desejo de mudar para outro ramo. A maior parte ndo cogitou trabalhar em empresa
privada, enveredar para outra area ou ainda, associar 0 emprego publico a um negocio

préprio.

Raramente vocé vai ver aqui (Ministério Publico)
alguém sair para a iniciativa privada. O cargo ja € uma coisa
vinculada a continuar no concurso puablico. Porque até pela
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natureza da funcdo que vocé faz né? vocé esta muito mais
preparado pelo que vocé faz para fazer um concurso da mesma
instituicdo do que sair daqui e ir para a advocacia. L& vocé vai
ter uma outra visdo, do que vocé estd acostumado, do que vocé esta
preparado para esta atividade. (Julio)

E como se os entrevistados fossem especialistas no publico. Todos os caminhos
vislumbrados passam pelo exercicio da funcdo publica. Nas entrevistas, observa-se que
esta trajetoria foi assim estipulada antes mesmo de adentrar em qualquer cargo: nas
entrelinhas percebemos que a insercdo pelo trabalho s6 parecia crivel, para eles, através
do publico. Muitas pessoas ndo procuram outras experiéncias, mesmo que passem anos

tentando concurso, o que aumenta a angustia e a ansiedade.

H& que se destacar que o concurso como projeto privilegiado de insercdo no
mercado, é muito caracteristica do grupo de pessoas formadas em Direito. Conforme
colocado no capitulo dois desta tese, desde a colonizagdo que se investe na formacao em
Direito e para o projeto do concurso publico. Diferencas temporais a parte, este continua

a ser o projeto de vida de muitos brasileiros. .

7.2- Participacgdo das organizagdes na producdo da “subjetividade concursante”

Pensando a trajetoria dos concursados, pode-se analisar que antes mesmo de
adentrar no servico publico, existe uma teia de influéncias que os leva a este caminho,
que inclui ndo sé a familia e pares, como também as organizacdes educacionais. Mais
tarde, agregam-se a estas, as organizagdes de trabalho. Séo sobre estas influencias que

se constrai os topicos abaixo:

7.2.1 A Universidade

Obervamos que o0 servigo publico é apresentado aos entrevistados ndo sé pela
experiéncia que, ao longo de nossas trajetorias, todos temos com as organizagoes
publicas, como também pela grande propaganda que ha em torno deste tema (como por
exemplo: propaganda de cursinhos e concursos em geral). Em especial, o estudante de
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direito esta mais suscetivel a este tipo de influéncia, visto que ha um forte apelo que

surge desde a universidade para que estes alunos sejam futuros concursados:

E, eu formei na UERJ, e a UERJ é conhecida por
formar pessoas que querem concurso. Para vocé ter uma
ideia, na minha turma deveriam existir umas 150 pessoas e
se tiver cinco advogados € muito. Assim, 10, destes 150
sdo advogados, todos os outros fizeram concursos.
(Eduarda)

Este mesmo discurso surge também em outra entrevista:

Pesquisadora: Uma vez que este plano foi tracado, houve
alguma coisa que te influenciou a continuar nisso? Alguma
instituicdo, amigos, trabalho...

Bem, a universidade que eu escolhi para fazer Direito era
uma universidade que, na época, hoje talvez nem tanto, era vista
como uma fabrica de concurseiros. Até foi um dos motivos que
levou a escolher. Entdo, um dos motivos que me levou a
escolher foi isso e 1a o processo foi se retro alimentando, porque
existia este clima, pelo menos na minha época de graduacdo,
existia este clima de alunos de direito da UERJ mirarem
concurso publico.

Pesquisadora: E 0 que era para vocé a fabrica de
concurseiros?

Era um pouco a ideia que eu fazia que a UERJ era uma
universidade que preparava os alunos para fazerem concurso
publico. Era o principal atrativo da universidade e naquele
tempo eles alimentavam isso também. A institui¢do alimentava.

Pesquisadora: E seus colegas também tinham esta visdo
da UERJ quando entraram 18?

A imensa maioria sim. Posso te dizer que no minimo,
70%. (Murilo)
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Podemos inferir, entdo, que as pessoas que cursam Direito estdo inseridas em
espacos organizacionais que contribuem para que o concurso publico apresente-se como
um caminho vidvel. Uma vez dentro destes espagos, as trocas ocorridas nos grupos
podem corroborar com este caminho, visto que os funcionarios compartilham de valores
semelhantes com relacdo ao trabalho, o que inclui o desejo de ir além do que ja

alcangou no momento.

Sobre isto, retomamos a importancia do grupo na construcdo da subjetividade
(Carreteiro, 1993): o grupo influencia na organizagdo da vida e ocupa um lugar
privilegiado na formacao de “envelopes de identidade”, ou seja, constitui um espago
intermediario onde se situa a passagem entre a realidade psiquica interna e 0 mundo
exterior. Podemos afirmar que a familia, os grupos de universidade e trabalho sdo
grupos de pertencimento que influenciam a producdo subjetiva concursante. Uma vez
dentro destes, o sujeito incorpora suas normas, sua cultura e seus “projetos”,

construindo sua forma de agir no mundo a partir de como lida com todas estas questdes.

Boa parte dos professores eram exemplos, mas ndo se
colocavam desta forma. Se vocé pegasse o curriculo deles vocé
ia ver que de uma forma ou de outra eles estavam em concurso.
Ao longo da minha graduacdo na UERJ a disciplina considerada
méde no Direito € o Direito Civil. E Direito Civil na UERJ €
cursado em dez periodos. E a UERJ tinha a metodologia na
época de deixar a turma com o mesmo professor de Direito Civil
ao longo de 5 anos. E a gente teve um exemplo de professor que
guando nds comecamos, ele era advogado privado e ao longo do
curso fez concurso para advogado do Estado. Entdo foi um caso
curioso, porque até o professor que estava estabilizado em
escritdrio ao longo do percurso se viu premido a tentar concurso
publico. Embora ele ndo fizesse apologia disso de maneira
explicita, o que ficou subentendido para mim, e acredito para
boa parte dos colegas era que o concurso publico era um
chamariz muito grande. (Murilo)

O concurso surge também como uma reapropriacdo daquilo que esta
disseminado nestes grupos, a medida que os professores, os pares e colegas de trabalho

também compartilham deste projeto.
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Tem uma coisa que eu acho interessante... 0s professores
que eram Juizes, Promotores e Procuradores tinham mais nosso
respeito do que aqueles que ndo eram. Entdo o professor
concursado era mais respeitado. Eu acho que eu tinha um ou
dois exemplos que fugia isso, mas a maioria... acho que o
concurso legitima...ah, esse aqui deu certo! A sociedade rotula.
Tenho esta impressao. (Fabio)

Logo, podemos inferir que aquilo que se idealiza sobre a funcdo também é
construido nestes espacos, anteriores a ocupacao do cargo publico. O lugar de prestigio
e reconhecimento que os professores ocupam ndo advém do seu lugar enquanto

professor, mas de sua posi¢do enquanto servidor pablico.

O que ¢é interessante perceber é que mais uma vez este discurso ndo parece
imbuido de uma preocupagdo com o “teor publico da fun¢ao”. Nenhum entrevistado
relata admiracdo pela forma como estes professores, por exemplo, exerciam seus cargos.
Analisamos esta auséncia como a possibilidade deste tema ndo ser uma preocupacao dos

entrevistados.

7.2.2 A organizagao de trabalho

A familia e a universidade, segundo os entrevistados, apresentam-se como
grupos privilegiados de partilha de valores associados ao ingresso na carreira publica.
Mas podemos afirmar que a continuidade neste caminho também recebe a influencia
dos pares de trabalho e das organizacOes de trabalho, onde se esta inserido, visto que

nesta muitos participam da dindmica dos concursos.

Pesquisadora: Vocé sente incentivado pelo Ministério
Publico ou pelos colegas a tentar concursos?

Pela instituicdo sim. A instituicdo, por exemplo, nédo
restringe. Eu estou fazendo este meu curso, posso cumprir meu
horario e terminar um pouco mais tarde. O meu chefe me
incentiva a estudar neste sentido, ndo se opde, ndo coloca
obstaculos, nem a instituicdo coloca obstdculo nenhum. Os
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colegas, eu percebo que entre os colegas tem os dois grupos:
tem os que acomodaram, assim entre aspas né? Querem ficar e
ficam mesmo. Percebo que estas pessoas sdo mais velhas que
eu, que estdo aqui h&d mais tempo; e tem 0s que continuam
estudando para concurso. (David)

A partir da passagem, podemos analisar também que o Promotor, dentro deste
espaco organizacional, funciona como uma espécie de lider. E isso pode se dar nas
entrelinhas do exercicio do trabalho: Se analisarmos a organizacdo histérica do
Ministério Publico Brasileiro, observamos que existe uma forte hierarquia entre seus
cargos principais. Um Analista, como descrito no capitulo sobre o funcionamento da
organizacdo, ganha menos que um Promotor, é obrigado a cumprir suas horas de
trabalho dentro da instituicdo, possui menos dias de férias, entre outros beneficios. O
Promotor, apesar das horas dedicadas aos estudos de promog¢do em um concurso publico

de alta dificuldade, possui maior quantidade de beneficios, mas a mesma escolaridade.

Isso de fato contribui para que, qualquer Analista, em algum momento, pense na
possibilidade de ascender na instituicdo. Se a mesma escolaridade é exigida, se a pratica

na funcdo ja é experimentada, por que ndo ser um Promotor?

(Sobre o0 uso do concurso como um trampolim)

(...) No Direito, as pessoas querem sempre usar um
concurso como trampolim para o outro. E mais comum do que
nas outras carreiras, dos outros cursos. (...) Porque no Direito 0s
patamares sdo outros como € judiciario, Ministério Publico.
Patamares hoje em dia muito valorizados. A propria Defensoria é
muito valorizada. Paga similar ao que paga ao Juiz e ao Promotor,
mais ou menos um pouco menos. Ai o pessoal do Direito fica mal
acostumado, fica sempre querendo mais porgque Sse compara
sempre com 0 (ue esta acima e ndo com o0 que esta abaixo, que é
a natureza do ser humano. Olhar para cima e ndo para baixo. 1sso
porque os salarios dessas carreiras “top” juridicas séo altos entao,
isso leva naturalmente o estudante de Direito, o profissional de
Direito, querer chegar nestas carreiras, que € um funil danado.
Muito dificil. (Bruno)
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Esta mesma perspectiva aparece em outra entrevista:

Pesquisadora: E vocé, percebe que as pessoas aqui tentam
muitos concursos para sair daqui?

Entrevistado: sim, ndo vou falar que é maioria, mas ha um,
do que a gente fala, mudanca do quadro. As pessoas a cada dia
sonham com outro cargo. Sempre refletindo que ele passe em um
cargo onde passe a praticar os atos judiciais. Naquilo que eu acho
que entra nesta area de concurso juridico, 0s cargos mais
disputados sdo o0s cargos de autoridade, da sua capacidade
postulatoria, de praticar atos judiciais perante o poder judiciario.
Entdo a maioria tenta isso, galga isso. Além € claro, que permite
VOCé ter uma remuneragdo maior porque tem um maior grau de
responsabilidade. Mas existe um nivel muito grande aqui dentro
desta procura. Constantemente estudando e tentando provas,
inclusive para o proprio Ministério Publico, que ainda tem o cargo
de Promotor de Justica e que sempre tem o concurso. Entdo vocé
ja é da instituicdo e quer galgar, por concurso a ser membro do
ministério publico. (Julio)

Podemos deduzir entdo que, estar proximo ao cargo “top” ¢ uma das questoes
organizacionais que podemos considerar como incentivadoras da mudanca de cargo. Em
algumas organizacg0es, a diferenca do cargo “top” (Procurador, Promotor, Defensor, Juiz
etc) para aqueles que sdo cargos de apoio (como analista processual, por exemplo) é

enorme, como ja relatamos. Isso fica evidente na passagem abaixo:

(...) entdo talvez o que cause este efeito de todo mundo
se questionar e se propor a fazer um concurso publico é a
discrepancia, entre a remuneragdo. O servidor que acompanha
na atividade fim da instituicdo, aqui no MP, ele comeca a sua
carreira com R$ 5400,00. Mas ele esta lidando com alguém que
ganha cinco vezes o que ele ganha, entdo é como se a pessoa
fosse cinco vezes melhor. E, estritamente, o grau de
conhecimento intelectual € o mesmo. (Julio)
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Uma Promotora entrevistada salienta que o proprio exercicio da funcédo, a
familiaridade com o trabalho, contribui para que os analistas se aproximem do trabalho
dos Promotores:

(...) Conforme vocé vai trabalhando, por exemplo, o
analista que trabalha comigo, quando chegou no MP, gostava
muito de direito penal. Caiu na minha mao, eu s6 faco a parte
civil, ndo trabalho com penal ha muitos anos. Ele agora esta
muito mais atado a questdo civil que a questdo penal. (Maria
Luiza)

A organizacdo, neste sentido, também influencia o sujeito neste desejo de
ascensdo. Para crescer dentro da organizacdo, é preciso prestar 0 concurso, ou seja, ter
uma carreira nestes espacos depende de sucessivos concursos. Retomamos aqui o que
destaca Eugene Enriquez (1997): uma vez internalizadas as normas e regras advindas de
um representante institucional, o objetivo € que elas possam ser atendidas e
reproduzidas. Um veiculo importante nesta dindmica sdo os mecanismos de formacéo,
pois toda a instituicdo é formativa e é através da educacdo que ela se perpetua para as
seguidas geracOes. Os estudantes de Direito sdo formados desde a universidade para
trabalhar com organizagcdes normativas. Uma vez dentro destas, continuam a ser
formados por elas. Ali, eles tem contato com os lideres, com aqueles que representam as
organizag6es. Querer ser um lider, um dia, contribui para que se submetam as regras,
aprendam com elas, repasse-as atraves das praticas de trabalho. Neste sentido, ha uma
dindmica de poder que comporta amor e morte, pois, a0 mesmo tempo em que 0
individuo se submete as instituicdes, suas ideologias e discursos, pelo seu desejo de
fazer parte do grupo, ele € submetido a um sistema de sancdes, quando da néo
submiss@o as regras. No Ministério Publico estas parecem incorporadas e é curioso
observar que em nenhuma entrevista houve algum discurso referente a busca por
melhorias para o cargo de Analista. Os entrevistados privilegiam passar em outro
concurso, para Promotor (o cargo mais alto da organizacgao), e ndo citam a possibilidade
de buscar melhorias, através do coletivo de Analistas, para o cargo que exerciam. [sso
porque os analistas ndo acreditem que haja possibilidade de mudanca, visto que a

organizacéo se estabelece a partir destas diferencas.
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O MP esté vinculado ao cargo de Promotor e Procurador.
Entdo a minha visdo € que ndo adianta querer equiparar: ndo tem
como. Vai ser sempre diferente porque 0 nosso cargo é
acessorio. Entendeu? NOs temos um cargo que é acessorio.
Entdo enquanto cargo acessorio ele nunca vai ficar igual. Pode
até fazer melhoria de condi¢do, mas acho que é até um equivoco
vocé fazer uma andlise do cargo sem olhar para fora daqui. Os
cargos aqui de Analistas ndo sdo mal remunerados. N&o sdo mal
remunerados em um quadro global que exista por ai., em
empresa privada e até em outros cargos publicos. O problema
aqui é que as pessoas sO enxergam dentro da instituicdo. Neste
caso, vocé pensa: “ ndo, eu tenho a mesma formacgao, na pratica
fagco 0 mesmo trabalho...”. O panorama geral da institui¢ao ¢ em
funcdo dos promotores. Entdo, tentar igualar, equiparar, € uma
luta ingldria, que ndo levara a nada. Eu acho que se pode lutar
por melhorias no seu cargo, mas esqueceo cargo fim da
instituicdo. (Murilo)

Logo, sdo corriqueiros os casos de funcionarios que ja entram no Ministério
Publico buscando ascender. Alguns entrevistados afirmam que fizeram concurso para 0s

cargos que ocupam para que esta func¢ao sirva de “escada” para outros cargos.

A Promotora entrevistada afirma que isso € um fendmeno recente,
principalmente porgue o cargo de analista é um cargo atual; a funcdo existiria ha apenas
dez anos. A partir disso pensamos: como uma organizagao se sustenta a partir desta
dindmica de alta rotatividade?

Deve-se interrogar o quanto que o Ministério Publico pode ser prejudicado ou
ndo por este fendbmeno, mesmo porque este impacto ndo era objeto da tese. Mas
podemos pensar sobre outro vetor: serd que existem nestas organiza¢Ges (onde as
pessoas concursadas ja estdo trabalhando) outras razdes que fomentem a continuidade

deste fluxo constante? Esta pergunta levou a construcdo do topico seguinte.
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7.3- A “invisibilidade” do trabalho na organizacéo

Os entrevistados ocupam o cargo de Analista Processual, no Ministério Publico.
Esta fungéo implica que o servidor verifique o processo, o estude, escreva inicialmente
um “parecer” e depois, passe este parecer ao Promotor, Procurador, Defensor etc. Este,
por sua vez analisa o processo, o que foi escrito pelo Analista, acrescenta ou retira o que
julga necessario e assina. A responsabilidade sobre o parecer é do Procurador ou
Promotor, pois ele o assina. Entdo, podemos dizer que o produto final é assinado pelo
cargo mais alto e o Analista ndo € referido em nenhum momento deste produto final.
Isso produz a invisibilidade do trabalho do Analista, a medida que este participa
efetivamente da confeccdo do parecer, mas ndo tem reconhecida a autoria do seu
trabalho.

Aqui (MP) isso me frustra, porque eu faco um servico
aqui no Ministério Publico, que eu ndo assino. Meu trabalho eu
faco para outra pessoa que assinar. E como um Oficial de
Justica, que ajuda ela a fazer o parecer, entendeu? Entdo acho
isso um pouco frustrante. Vocé estudar tanto e ndo assinar. Até
um estagiario assina uma peca. Na Defensoria eu assinava com
o Defensor. Aqui a gente ndo assina. Eu acho isso até um pouco
ridiculo, isso é deprimente no nosso cargo. Mas € um cargo bom
para estudar. Tudo tem um lado bom na vida. Aqui é bom, tem
uma estrutura 6tima para trabalhar. Uma estrutura dessa nao tem
em quase nenhum Orgdo publico. E para estudar, dd& uma
tranquilidade. (Bruno)

Para Dejours (1994), o reconhecimento do trabalho é um dos fatores mais
importantes na construcdo de um equilibrio psiquico e na contribuicdo para garantir a
produtividade. Esse reconhecimento se inscreve de duas formas: através do
reconhecimento da utilidade do trabalho executado e o da beleza. O primeiro diz
respeito a utilidade técnica, social, econdmica do trabalho executado e geralmente este
reconhecimento passa pelo crivo do chefe ou daquele superior, ou 0 usuério ou cliente
do servigo, que perfilha o trabalho executado como necessario, importante. Ja o
segundo esta relacionado aos pares de trabalho e a comunidade em geral, tem ligagéo
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com a originalidade do trabalho, e o reconhecimento do que ha de elegancia,

criatividade e até mesmo, beleza, no que foi executado pelo trabalhador.

Acho que h& uma situacdo que te estimula a nao ficar aqui
muito tempo. Por seu trabalho néo ser valorizado, por vocé fazer
um trabalho de uma pessoa que ganha cinco vezes o que vocé
ganha. N&o me sinto estimulado a ficar aqui ndo. Acho que se eu
fosse mais valorizado, acho que se eu tivesse a oportunidade de
mostrar o meu trabalho e ndo o trabalho que eu fago para outro
assinar, acho que teria condigdes de ficar por aqui. (Fabio)

Problematizando este conceito, podemos perceber que ha niveis organizacionais
deste reconhecimento, mas a propria organizacdo serve como uma espécie de entrave
para que os Analistas sintam-se reconhecidos. Como os usuarios do MP ou ainda 0s
trabalhadores envolvidos no andamento de um processo nas diversas instancias,
poderiam reconhecer a criatividade, a utilidade ou a boa técnica de um parecer se é
vedado a aquele que escreve a assinatura de seu trabalho? Talvez um pouco deste
reconhecimento possa vir de seu chefe imediato, o Promotor, que muitas vezes é o
Unico que tem acesso ao texto que de fato fora escrito pelo Analista. O reconhecimento,

quando existe, fica na “seara interna”.

Na verdade o que vai definir se vocé vai gostar ou ndo
desta funcdo aqui € se vocé quer um grau a mais de
responsabilidade nos atos. Como a gente ndo tem capacidade
nenhuma, de acordo com a lei para assinar qualquer documento
ou dar co-autoria de assinar documentos, 0 seu grau de co-
autoria é interno. Ja eu sempre almejei, como eu ja trabalhei
com atividade externa, vocé assina o que vocé faz, como
produto intelectual da sua capacidade de produzir, te da uma
satisfacdo maior, porque “te d4 garantia” de alguma forma, foi
vocé quem fez. Entdo uma das coisas de questionar, no sentido
de estudar mais para alguns cargos, € ter o resultado final do que
vocé faz. Isso ai 0o Delegado tem, o Defensor Publico tem. Séo
protagonistas dos atos judiciais. Entdo hd uma responsabilidade
muito grande, mas ha também um reconhecimento maior pela
natureza social, pela sociedade, do que vocé faz. Aqui isso fica
afastado. Fica s6 na seara interna. (Julio)
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Podemos afirmar que a invisibilidade do trabalho é um fator para a insatisfacao
do Analista e mais um ponto que o incentiva a continuar a prestar concursos. Ha varios
aspectos ligados as préaticas organizacionais que levam os Analistas a idealizar o cargo
acima e almeja-lo, até mesmo como forma de sair desta situacdo de invisibilidade. A
organizacdo é permeada de valores, simbolismo. Sdo os valores que diferenciam
Analistas e Promotores e até mesmo 0s segregam, criando desejo de ascensdo ou
mudanga de cargo nos servidores menos valorizados. Neste ponto consideramos que ao
mesmo tempo em que o componente simbdlico (Enriquez: 1997) institucional se
expressa na organizacgdo, utilizando-se dela para existir e se expressar, contribui para a
mudanca desta mesma organizacdo. Sdo as praticas de poder, a forma como esta
organizagdo se sistematiza que muitas vezes se torna “problemadtica” para os
funcionarios. Isto contribui para a desmobilizacdo do servidor diante de sua atividade,

diminui sua implicacdo com o trabalho e motiva o desejo de ascender para outro cargo.

E s6 a questdo financeira e de trabalho mesmo,
porque vocé como analista faz a mesma coisa, mas
ganhando 5 vezes menos. 1sso te deixa as vezes pensando:
poxa essa pessoa esta sd assinando e estou ganhando 5
vezes menos... eu podia estar ganhando a mesma coisa,
porque estou fazendo a mesma coisa. Hoje em dia é mais
1ss0. Nao ¢ mais aquilo “ah, meu sonho ¢ ser promotora”.

(Eduarda)

Daniéle Linhart (2011) afirma que os coletivos, por meio de sua agdo, tentariam
se contrapor a hierarquia e a direcdo para procurar diminuir o sofrimento. Ponderamos
que o conjunto dos Analistas “se contagiam” nesta perspectiva de buscar o concurso
como uma forma de promover mudanca. Simultaneamente, reconhecem as questdes
ligadas a fungdo, como o reconhecimento fragil do trabalho exercido. A estratégia
privilegiada e alcancar o lugar acima na hierarquia e talvez exercé-lo de modo diferente.
Buscar na organizacdo do trabalho um lugar que possibilite 0 uso de suas competéncias

e 0 reconhecimento destas.
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7.4 O “publico” da func¢ao

Albrecht e Krawulski (2011)>* realizaram um estudo sobre os motivos que levam
alguns individuos a buscar um emprego publico. Neste, um questionario foi aplicado a
93 alunos de um curso para concursos publicos, com perguntas abertas e fechadas. Entre
estas perguntas, havia uma sobre o “espirito publico da fungdo”, que os autores definem
como 0 compromisso ético com a coletividade e a preocupacdo no exercicio de uma
atividade para o “publico” que em tese, deveria haver entre as pessoas que tentam

concursos publicos. Dos 93 entrevistados, apenas 13 demonstraram esta preocupacao.

O mesmo se deu nesta tese. Embora todos os entrevistados parecessem
implicados em seus afazeres do Ministério Publico, foi pouco citado por eles a
preocupacdo com o fato de seu cargo ser custeado com recursos de impostos ou ainda
que as funcBes almejadas estejam implicadas com um servico que deve ser prestado a
coletividade. Um entrevistado até mesmo verbaliza que pouco identifica esta

preocupacéo entre os colegas concurseiros:

(...) daqueles que tentam concursos e sdo0 mais jovens
que eu conheco, eu posso estar sendo pessimista, mas acho que
cerca de 30% pensam em algum ideal em relagdo a instituigéo.
30% fazem concurso pensando neste papel para a instituicao.
70% do pessoal quer o cargo ou a remuneracdo. O pessoal quer
é 0 emprego. As pessoas dissociam a funcdo publica do emprego
publico. (Murilo)

Mas pode-se analisar que esta preocupacdo existe, mesmo que ténue, e surge
nas entrelinhas da entrevista, as vezes até mesmo por certa “desilusdo” sofrida por

funcionarios que veem sua funcéo ser exercida apenas de forma burocrética:

* As autoras do estudo utilizam aqui dois autores para determinar aquilo que seria o “espirito publico”.
Ambos caminham na mesma dire¢do: Almeida (2009) e Chanlat (2002). Afirmam que as a¢des publicas
deveriam estar voltadas para uma ética especifica, que seria a ética do bem comum, devido a importancia
que esta representa para o “servigo publico”.
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Eu esperava que o meu trabalho fosse uma coisa mais
relevante, entendeu? E ndo é. Vocé fica fazendo sempre a
mesma coisa, e € sempre a mesma coisa. Trabalho em um crime,
ai todo mundo trabalha também, trabalha, trabalha para o cara
ser condenado por tréfico. Ai chega la em cima, o cara é
absolvido. Depois que quase 60 pessoas trabalharem para o cara
ser condenado, vem um Desembargador e absolve. As vezes
vocé vé que eles nem leram as coisas. Isso vai te desanimando,
sabe? Outro exemplo: Procurador do Estado. Defende o Estado
nos processos em que o Estado é réu, ou seja, entram com acgdes
a favor do Estado. Estas provas eu nunca fiz. Tudo porque eu
ndo suportaria trabalhar em processos como, por exemplo, uma
pessoa entra com um processo pedindo remédios e eu, como
Estado, tento negar. Eu ndo ia me sentir bem, eu ndo ia conviver
com isso. (Eduarda)

Este pensamento também se encontra em outras duas passagens de outro
entrevistado:

Quando eu comecei a fazer concurso publico, eu tinha
uma visdo um pouco idealizada das instituicGes. Logico que eu
estava atras de uma boa remuneracdo e estabilidade, mas eu
juntava a este objetivo a ideia de que as instituicdes poderiam e
deveriam funcionar da maneira adequada. Eu comprei um pouco
esta ideia. Ai vocé entra na instituicdo e como toda instituicdo que
é formado por individuos ela tem de tudo, ela tem acertos, mas
também tem equivocos. A instituicdo as vezes se perde um pouco
em si propria, o corporativismo surge, entdo hoje em dia, com 7
anos de instituicdo, eu tenho uma visdo bem menos romantica do
que ela representa, dos fins a que ela se propde. E em relacdo aos
fins que ela se propGe, quais sdo o0 que ela realmente consegue
atingir. (Murilo)

Muitas vezes o trabalho realizado ndo é condizente com 0 que esperavam
realizar, de forma que os concursados apenas descobrem o que de fato fariam quando
estdo no exercicio da fungcdo. Mais ainda, estes se deparam com questdes historicas de

uma ordem burocratica que transformam todo o processo em uma maquina cuja
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eficiéncia é pouco clara. H4 quase um impedimento do exercicio da atividade® em
algumas funcbes. Logo, o espirito publico do cargo, quando existe, parece esmorecer

ao longo da vida funcional de alguns servidores.

Uma carreira que seja mais condizente com 0S meus
desejos e ambicBes, que eu gosto muito também de trabalhar
com direitos humanos, de opressao... Eu gosto muito do Direito,
entdo, e sem muito ideal capitalista, de ganho, de ganhar muito
dinheiro. Entdo atualmente eu to pensando na Defensoria
Publica, ou na Magistratura. (Maria)

Declaracdo de um Analista, que ja ocupou os cargos de Delegado de Policia
Civil, antes de ser servidor no Ministério Publico, sobre os motivos que o levou a mudar

de funcéo:

Primeiramente, o fator principal é a remuneracdo. E um
fator que te leva até a buscar outro cargo, porque aumenta a sua
rentabilidade e isso conta muito para quem tenta concurso
publico, que é claro, almeja uma renda maior. E segundo a
prépria natureza da atividade que vocé faz. Hoje concurso
publico além da remuneracdo, tem a ver com procurar uma
carreira juridica onde vocé se sinta mais realizado. Entdo um
fator motivador de continuar estudando é a realizacdo. Passei
por Delegado, para ver como era a atividade e se, eu ndo
gostasse, iria para outra. (...). Em Minas Gerais, 0 delegado de
policia ocupa vérias funcdes fora a sua natureza. Vocé acaba
sendo diretor da cadeia publica, ou seja, 0s presos provisorios e
condenados ficam sob sua responsabilidade. O delegado
administra a cadeia e, além disso, ainda tem toda a estrutura do
prédio publico, toda a responsabilidade sob os materiais daquela
instituicdo. O que acaba desvirtuando o tempo para cumprir o
seu real papel que é investigar, que é apurar os delitos, colher a
materialidade para apresentar a autoridade judicial e ao
Ministério Publico, ou seja, realiza menos investigacao. E ainda

% Segundo Clot (2006), a atividade impedida acontece quando o trabalho impde impasses e o0s

trabalhadores dispdem de poucos recursos para ultrapassa-los. E uma situacdo de sofrimento e desgaste,
onde o trabalhador se ver impossibilitado de construir alternativas para realizar sua atividade.
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a falta de material, a falta de amparo administrativo, até mesmo
de recursos humanos. Porque numa gama de 4 municipios, 100
mil habitantes, vocé teria um Delegado, trés agentes e dois
escrivdes. Entdo é muito pouco para demanda que surgia
naquela regido. Entdo, como ndo tem substituto, e o regime da
delegacia era 24 h, porque crime ndo tem hora para acontecer, 0
Delegado acaba que faz plantdo todo dia e todo final de semana
né? Tudo que acontecia, era sob minha responsabilidade de
trabalho. Isso acaba afetando sua qualidade de vida. Isso
influenciou muito na minha vontade de ndo ficar no cargo.
(Julio)

A produtividade e a eficiéncia do servico sdo igualmente pouco aludidas. Esta
auséncia nos parece ser um dado significativo. Apenas um entrevistado cita esta
questdo, afirmando que a falta de cobranca por uma espécie de exceléncia é um fator
importante para a escolha pelo concurso publico:

Produzir mais e ter mais eficiéncia ndo é valorizado, no
servigo publico ainda. Apenas alguns canais de Receita Estadual
e Federal trabalham com isso. E se aumentar a arrecadacéo,
mais sobra para vocés, servidores. Entdo € interessante, pois a
gente pensa que 0 aspecto é remuneratdrio, mas traz mais grau
de eficiéncia. Vocé tem uma instituicdo que se preocupa com a
eficiéncia. As instituicbes quase todas ndo se preocupam com
isso. E talvez seja também uma particularidade que atrai o
candidato, porque o candidato fala “olha, eu posso até ndo
ganhar tanto quanto vocé na iniciativa privada, mas eu também
ndo vou me matar de trabalhar para enriquecer alguém”. Eu ndo
tenho que me submeter a uma carga exorbitante de trabalho
porque dentro da natureza dos cargos publicos ja é estabelecido
previamente o que vocé tem que fazer. Vocé ndo sai daguele
ambito de legalidade do trabalho né? Na iniciativa privada nédo é
assim. (Julio)

O teor publico da funcéo € principalmente citado quando se fala da prioridade de
disciplinas a serem estudadas para concurso. Os entrevistados afirmam que aquele que
presta concurso tem de ter clara a funcdo que quer exercer, pois terd que priorizar 0s

estudos, direcionando para o concurso para aquela fungdo. Neste ponto, quando falam
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da escolha da funcdo, acabam falando na atividade, nas prerrogativas para o0 exercicio

da fungdo almejada. E é neste momento que se pensa no “valor publico”.

Acho que esta geracdo que vem tentando concursos
publicos estd mais preocupada com a funcdo social do cargo,
querendo realmente mudar (a realidade social), fazer a
diferenca. Vejo isso muito nos meus amigos que estdo passando,
em todos eles. Ndo mudar o mundo, mas fazer no seu dia a dia
pequenas diferencas, como formiguinha, de pouquinho em
pouquinho. (David)

Ah, eu esperava mais, aquela coisa de juventude, de
achar que vai mudar o mundo, acrescentar alguma coisa na vida
das pessoas entendeu e nao é bem assim. Salvo a Defensoria, em
que eu ainda consigo ver um resultado pratico, que vocé ainda
consegue ajudar alguém...e vocé ndo tem isso no direito, o que
me frustrou, eu esperava isso. (Eduarda)

E esta escolha pelo concurso, que implica no valor pablico da funcdo, se da
principalmente de acordo com o candidato. Quase todos os entrevistados falam que a
escolha passa pelo perfil de cada pessoa e embora todos os cargos publicos impliquem
em uma ac¢do sobre o “publico”, observa-se mais peso ao teor publico quando o
candidato quer tentar prova para a Defensoria Publica (porque historicamente, é o cargo
que lida com mais frequéncia com injusticas sociais). Esta organizacdo parece ser a que
atrai maior nimero de candidatos com ideologias ligadas a sentimentos altruistas e a
“requerer o que ¢ justo”. Quando se cita a Defensoria, hd um sistema de ideias
associadas a democracia e ao desejo de promover mudanga no cendrio atual. Mas todos
o0s entrevistados, ao falar do cargo almejado, falam um pouco da acdo sobre o publico
do trabalho:

Porque eu acho que eu tenho vocagéo para tentar ajudar as
pessoas. Eu acho que o Defensor tem essa funcdo. E o Juiz porque
ele tem o poder de resolver um problema, coisa que o Promotor
ndo tem, que o Defensor ndo tem. E eu vejo na préatica tantos
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problemas que ficam grandes demais: tantas audiéncias que
geram recursos. Eu queria estar ali para resolver. (F&bio)

Outras ideologias também surgem ao falar de outros cargos. O que soa curioso,
por parecer paradoxal, é que todos os entrevistados, ao falarem destas ideologias,
marcam um posicionamento contra o governo ou o desejo de ter uma fungdo que lute a
favor do povo e contra o governo. Mas, simultaneamente, os candidatos postulam um
cargo publico, que muitas vezes acabam por representar o governo. Podemos inferir que

ocupar um cargo publico seria uma forma de mudar o que a principio se é contra.

Outra questao que surge € que quando vislumbram a funcao publica, ha o desejo
de uma espécie de “privatizacdo” da mesma, ou seja, de ter autonomia, de autorregular

seus horérios e seu trabalho:

(sobre o porqué de mudar de cargo) Eu tenho assim um
perfil muito contra governo. Questdo de medicamentos, questdo
de casa prépria, eu sou muito pro-cidaddo, e tem pessoas aqui no
MP que sdo mais legalistas. Entdo eu quero esta independéncia.
Poder colocar a minha opinido mesmo. Ter o meu trabalho
assinado por mim mesmo. E eu gosto muito de trabalhar com
familia. Direito de familia e sucessdo, inclusive sou pos-
graduada nisso. E aqui eu pego tudo: responsabilidade civil,
patrimonio, etc. Entdo eu quero ter uma coisa mais restrita a
uma area que eu gosto. Poder escolher apenas uma vara de
familia, especializar meu trabalho. N&o tenho nada para
reclamar daqui, deste cargo, tem uma estrutura muito boa e tudo,
os colegas sdo muito bacanas, mas o que quero € isso: liberdade,
autonomia e especializar meu trabalho. Isso que eu pretendo.
(Maria)

Podemos entdo analisar que h& pouca implicacdo com o teor publico da funcdo e
que 0 momento privilegiado em que o entrevistado verbaliza esta preocupacdo € quando
fala sobre as sele¢bes que pretendem fazer. Ao mesmo tempo, aparecem contradiges

nesta escolha:
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Pesquisadora: Pelo que foi dito, parece que a pessoa tenta
concurso pensando no cargo, sem saber muito o que vai
desempenhar ali...

Vocé tem toda razdo. Em funcdo do concurso estar mais
dificil e especializado, € comum pessoas fazerem concurso para
Defensoria e Ministério Publico, instituices que sdo, em
determinados aspectos, antagonicas. Por exemplo, vocé estuda
Direito Penal para o Ministério Pablico, a vertente € uma. Para a
Defensoria Publica, é totalmente outra. E € comum o candidato
estar se preparando para as duas. (Murilo)

Analisando esta passagem, observa-se que hd muitas contradi¢cbes na escolha
pela trajetoria pablica. Tudo parece muito planejado, a gestdo do tempo, a utilizacdo de
cargos como escada, a busca por melhores condicGes através dos estudos, mas ha
também escolhas pouco claras, até mesmo para quem planejou. Os entrevistados
pareciam ter pouca informacéo sobre o cargo de analista quando prestaram o concurso.

E pareciam ter duvidas sobre a préxima funcdo almejada.

Parece que o caminho é bem delineado, mas ha pouca reflexdo sobre o ponto
final. No momento da escolha, ha alguma reflexdo sobre a fungdo exercida, mas parece

que o sonho maior ¢ aprovar em qualquer fung¢do considerada “top”.

Nenhum dos entrevistados citou que o teor publico da funcédo foi pensado para a
escolha do cargo de Analista. Mas h& alguma diferenca quando se relata sobre o

préximo passo, ou seja, 0 proximo cargo almejado.

Isto porque nesta escolha, pensasse sobre qual cargo melhor atenderia aquilo
que o candidato almeja e idealiza. Todas as funcGes parecem bem remuneradas e
possuem beneficios atrativos, mas cada uma atende a ideais e publicos diferentes.
Aqueles que tentam para defensor parecem associar esta fungdo a uma causa publica, ou
a uma causa de menos favorecidos, visto que trabalhariam com uma clientela menos

favorecido economicamente.

Quando se relata sobre o desejo pelo cargo de juiz, narra-se 0 anseio de exercer
o futuro cargo de uma forma mais igualitaria e que pudesse contribuir para a “justica”,
principalmente para os menos favorecidos. O mesmo parece haver sobre o cargo de

Promotor.
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Pensando as entrelinhas destes relatos, analisamos que se cunha ao longo deste
caminho alguma idealizacdo associada ao cargo e ao teor publico da funcdo que serd
exercida.  Porém, simultanecamente, ocorrem desilusdes sobre a “justiga” e o
“cumprimento da lei”, a partir da vivéncia do cargo de Analista. Consideramos que
estes aspectos também compBe o imaginario sobre o cargo publico e sua funcdo na

sociedade.

Logo, ndo se pode assegurar que o teor publico da funcdo ndo é uma
preocupacdo dos concurseiros, pois eles narram suas angustias em ndo enxergarem o
impacto social de seu trabalho e procuram novos concursos onde seus cargos sejam
determinantes para uma sociedade mais justa. Mas, podemos afirmar que esta
preocupacdo, embora exista, ndo é o primeiro motivo que leva alguém a escolher uma

funcdo ou ainda, seja a prioridade na escolha do mesmo.
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Conclustes®®

O funcionalismo publico brasileiro foi fundado por Portugal, j& que os primeiros
funcionarios publicos eram servidores da coroa portuguesa. Gomes (2008) relata que, a
partir do processo de colonizagdo, muitos estudantes buscavam cursar direito em
Portugal, a fim de entrarem na carreira pablica. Hoje, muitos estudantes continuam a
cursar Direito com o objetivo exclusivo de tentar carreira no publico, como alguns

dos entrevistados.

A partir da Constituicdo de 1988, o concurso publico torna-se uma prerrogativa
para o trabalho publico. As selecBes aumentam em quantidade, de acordo com politicas
governamentais. Antes de 2003, 0s governos pouco investiam nas organizagoes
publicas. Houve sucateamento e politicas de demissGes voluntérias. Inclusive, em
determinado periodo, houve ainda governos que denegriam a imagem do servidor
(como o governo Collor), legitimando uma representagdo ruim desta classe de
trabalhadores. Através de colocagdes publicas (como a categorizacdo destes
funcionarios como “marajas”) estes lideres governamentais acabam por legitimar, de

certa forma, representacdes que corroboram com o sucateamento destas organizacgdes.

A partir do governo Lula, em 2003, ha o incremento dos concursos e valorizacao
do servico puablico. Desde entdo, os governos seguidos do PT (Partido dos
Trabalhadores) foram os que mais lancaram editais e contrataram através de concurso, 0

que provocou também o crescimento da busca por este.

Retomando a questdo da representacdo, observou-se que, historicamente, o
servidor publico é acompanhado por uma representacdo dubia: por um lado, ha uma
forte procura por adentrar nestes postos de trabalho; por outro, ainda se atrela a imagem
do funcionario publico valores ndo tdo positivos, como a ineficAcia e a falta de
engajamento com o trabalho. Isto se deve, além de algumas questdes politicas acima
citadas, a alguns fatores: os servidores publicos possuem um regime de trabalho mais
democrético, com direitos trabalhistas garantidos, como férias e licenca salde. Nem

sempre isso € uma realidade no trabalho da rede privada ou nas redes de trabalho

*® Marca-se, em negrito, algumas palavras-chave, com o objetivo d oferecer destaque a estes pontos.
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informal, que sempre existiram no pais. Esta dindmica acaba por promover o
pensamento de que o funcionario publico possui “privilégios”, que na verdade, sé&o 0s

direitos que todos os trabalhadores deveriam ter.

Associado a isso, existem ainda muitos servidores publicos que séo contratados
e nao concursados. Estes cargos “contratados” sdo geralmente associados a beneficios

politicos.

Pensando o trabalho na contemporaneidade, podemos observar alguns aspectos
que acabam contribuindo para o crescimento do nimero de postulantes a concurso: ha
uma forte flexibiliza¢&o dos contratos de trabalho (Carreteiro: 2011) (Bauman: 2010)
(Gorz:1987), ou seja, muitos empregos ndo garantem ao trabalhador seus direitos,
possuem cargas horaria altas e remuneragdes baixas. Ha liquidez das regras, incertezas e
vulnerabilidade. Os entrevistados relataram que no campo privado, mesmo que se
consigam salarios altos, ha uma exploracdo maior do trabalhador, principalmente com
aumento do tempo de dedicacdo ao trabalho, fora o fantasma da demissdo. Alguns
relatam, inclusive, que a incerteza provocada por demissdes ocorridas na familia os
levaram a prestar concursos. Este panorama nos possibilita analisar o impacto da grande
Historia, nas trajetorias sociais das familias que viveram momentos de crise econémica

e propicia uma corrida aos postos publicos, principalmente em busca de estabilidade.

Outros fatores contribuem para longevidade dos concursos e da procura por
estes. Ha um aumento das necessidades objetivas (maior gasto com aspectos ligados a
manutencdo da vida), forte incremento do desejo de aquisi¢do de bens de consumo por
vivermos em uma sociedade onde o crescimento financeiro e posse de artigos de luxo
sdo fortemente valorizados (Lipovetsky: 2010) (Arendt:2001) A visibilidade na
contemporaneidade também se da pela capacidade de consumo.(Birman: 1999) E alguns
postos publicos possibilitam alto poder aquisitivo, com beneficios (com possibilidade de
ganho de auxilios e verbas indenizatorias) e muita flexibilidade de tempo (alguns deles

com duas férias por ano e possibilidade de trabalhar parte do horario em casa).

Alcangado um primeiro patamar de estabilidade, algumas pessoas continuam a
tentar selecbes publicas, principalmente por dois motivos: por terem o desejo de
exercer cargos que pressupde a realizacdo de sucessivos concursos, como o cargo de
Defensor Publico ou de Promotor de Justiga ou, por estarem insatisfeitos em seus postos

de trabalho puablicos.
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Este ultimo ponto merece destaque: observa-se com frequéncia nas entrevistas o
sentimento de invisibilidade do trabalho realizado. Muitos entrevistados destacam que
ndo sentem que seu trabalho é reconhecido, nem entre os pares de trabalho, nem na
sociedade. Citam que, na pratica, exercem a mesma funcéo dos Promotores, porém nédo
assinam os pareceres elaborados. Ou seja, 0 produto de seu trabalho nédo é identificado
como tal. Destacam que apesar de terem formacdo semelhante e produzirem de forma
equivalente, ndo possuem salarios e beneficios proporcionais. Buscam o concurso como
forma de fazer face ao desejo de obtencéo de melhores salarios, autonomia funcional ou

exercicio de fungdes consonantes com seus anseios pessoais.

Outro fator que leva a busca por sucessivos concursos sdo 0s projetos de
carreira. Dentro do Direito, e das organizacBes publicas, apenas se pode ascender
através de concursos. Logo, antes mesmo de adentrar na organizagdo, muito daqueles
que postulam carreiras publicas j4 pensam em utilizar alguns cargos como “escada”.
Isto porque os cargos mais altos das organizacGes exigem tempo minimo de préatica
juridica, de trés anos. Esta poderia ser adquirida através do caminho na iniciativa
privada, como no trabalho em escritorios. Porém os entrevistados privilegiaram o
emprego publico e poucos obtiveram experiéncia em outro tipo de trabalho. Discorrem
que esta escolha se deve a ja citada precariedade do mercado privado. No entanto,

observamos também a influéncia de pares e pais e das organiza¢fes onde se inscrevem.

Dentro deste Gltimo ponto, observa-se que alguns aspectos organizacionais
podem influenciar nesta trajetoria dentro do publico. As universidades podem ter
papel determinante neste fendmeno, visto que algumas incentivam seus estudantes a
postular selecBes. Funcionam também como incentivo, principalmente no primeiro
concurso: as universidades sdo citadas como espacos onde 0 concurso publico tem
destaque; ser servidor publico, de cargos considerados “top”, agrega valor ao professor.

Sao admirados e respeitados por exercerem estas fungdes.

A organizagéo publica onde trabalhavam os entrevistados, o Ministério Publico,
também colabora para tal. A hierarquizacdo da organizacdo contribui para que o
funcionario busque sair daquele lugar ou ainda, galgar postos mais altos dentro dele. Em
determinadas organizagdes, ha inclusive uma espécie de “cultura” da realizagiio de
concursos publicos e muitos funcionarios se sentem incentivados a continuar tentando

selecOes para cargos economicamente mais rentaveis. Ha também a influéncia dos pares
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de trabalho; muitos colegas continuam na trajetoria de concursos e 0s ocupantes dos
cargos mais altos da organizacdo (Promotores e Procuradores) eventualmente

incentivam os Analistas a continuarem estudando.

Pensamos que idealizar um caminho em concursos publicos tem forte influéncia
grupal (Carreteiro, 1993) (Enriquez, 1997) (Rouchy, 2005): ha o apoio da familia, de
amigos, a influéncia das organizacdes e de todos que compartilham deste ideal. Os
entrevistados destacam muito a participacdo da familia neste caminho. Algumas pessoas
tomam como trajetéria de sucesso, pais, parentes, amigos e professores que sao
funcionarios publicos. Como uma espécie de “espelho”, 0s entrevistados observam suas
trajetdrias nas organizacdes publicas e acabam por se sentirem incentivados a percorrer

caminho semelhante.

Em relacdo a esta questdo grupal, os entrevistados relatam com frequéncia sobre
a familia. Destacam que sem esta, ndo poderiam seguir com este planejamento, visto
que € primordial no que se refere a apoio objetivo (financeiro) e subjetivo (apoio
psicolégico e emocional no dia a dia de estudos, nos momentos em que fracassam em
alguma selecdo e no planejamento do caminho a seguir). Além disso, desde jovens,
compartilham de valores que sdo associados a esta colocagdo profissional,
principalmente a estabilidade. Observa-se que estes valores s&o partilhados na mais
tenra idade e contribuiram para escolhas profissionais associadas a categorias como
“futuro melhor”, “seguranca financeira” “manuten¢do dos padroes de consumo”. Ao
relatarem a formacdo dada pelos pais, 0s concurseiros ja falam de um “gerenciamento
do porvir” (Bauman, 2010), (Gaulejac: 1994), onde estes pais preocupavam-se em
prover estudos suficientes para garantir o que eles consideravam “sucesso” para o futuro

dos filhos.

Pensando na trajetéria dos concursos como uma solucdo viavel para a
inconstancia do mercado de trabalho e a garantia dos direitos trabalhistas, e imersos,
muitas vezes, em valores associados a este projeto parental de sucesso, muitas pessoas
investem alto em cursos e estudos para 0s concursos. Ha uma “producdo
concursante”, pois ao adentrarem nesta trajetoria, os individuos comecam a selecionar
grupos que fomentam a producdo de uma subjetividade implicada em aprovar em um
concurso de alto nivel. Alguns entrevistados relatam ter cursado Direito na universidade

ja pensando em construir uma carreira no servigo publico. Outros afirmam que acabam
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por aproxima-se de pessoas que estudam para concursos, pois estas compreendem
melhor seus anseios e necessidades. Ha aqueles que buscam cursinhos e grupos de
estudos no trabalho, para manterem-se atualizados. Todos estes espacos grupais
reforcam o concurso publico como categoria de investimento e apoiam estes estudantes

neste caminho, mesmo com as restricdes que este apresenta.

Diante disso, 0s concursantes elaboram suas estratégias, objetivando a
aprovacdo. Uma das mais citadas foi o controle excessivo do tempo, associado aos
estudos. Como em uma linha de producéo, os individuos procuram produzir (estudar) o
maximo possivel dentro de cada espaco de hora. Contabiliza-se 0 tempo como um
capital, onde quem estuda mais aparenta ter mais chances de chegar ao posto almejado.
Existe uma “cultura do alto desempenho” (Ehrenberg,1991), onde os estudantes

devem ser capazes de atender, com exceléncia, a um campo extenso de conteudos.

Os “concurseiros” passam muitas horas estudando. Alguns entrevistados relatam
trabalhar oito horas por dia e direcionar cerca de 4 horas diarias aos estudos para
concurso. Antes de serem servidores, investiam cerca de 8 horas em atividades que
objetivavam bom desempenho nas provas. Neste caminho concursante, cada ponto do
dia é cronometrado. Alguns delimitam algumas horas dos fins de semana para estarem
com amigos e familiares e reservar todas as demais horas para os estudos. Todo o tempo
de ocio é reduzido ou abolido. Até mesmo as atividades de lazer sdo controladas e néo
é incentivada qualquer atividade que ndo esteja associada ao concurso publico. H& um
investimento forte no trabalho, em um futuro “promissor”. O progresso (Bauman: 2001)
é cunhado a cada dia de estudos. Neste projeto de carreira (Arendt: 2001) (Gaulejac:
2001) (Lipovtsky: 2010) ha um gerenciamento rigido da vida, muito individualizado
e 0 ha o culto da exceléncia, onde todo o ganho ou perda é atribuido ao desempenho

individual. Parafraseando Gaulejac (2010), “a vida se torna um projeto de carreira”.

Surge aqui um paradoxo daqueles que adentram no caminho de concursos: estes
relatam que fogem da competitividade do campo privado e do excesso de dedicacdo ao
trabalho que estes espacos exigem. Mas, analisando o tempo que aplicam aos estudos
para 0 concurso, a busca pela exceléncia e o tipo de gestdo que fazem da propria vida
para alcangar suas metas, ndo existem grandes diferencas em relacdo ao projeto de
carreira do campo privado. O principal ponto de divergéncia seria que esta dedicagédo

seja por tempo limitado, ja que seria necessaria apenas durante até a aprovacdo em um
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concurso para um alto cargo. Mas, observamos também que esta aprovagdo pode
demorar anos para acontecer e, logo, gerencia-se a vida de forma rigida por muito
tempo, com um cotidiano de substantivos como exaustdo, tensdo, ansiedade e

frustracdo, semelhante ao campo privado. Pouco se reflete sobre esta contradicao.

Neste caminho, a cada selecdo em que reprovam, tudo é repensado e coloca-se
a prova a validade desta escolha. Mas, a cada vez que um amigo, colega de trabalho ou
conhecido é aprovado em uma sele¢cdo muito concorrida, renova-se o0 desejo de estar
naquele lugar, que é quase “her6ico”, pois se desenha ali 0 mito do “grande homem”,
daquele que se sacrificou para vencer um obstaculo. Quando relatam conhecer pessoas
que ja aprovaram em concursos de alto nivel de exigéncia, os entrevistados relacionam
valores como esfor¢o, determinacdo e inteligéncia a estes. Neste momento, pouco se
analisa que apenas raras pessoas sao aprovadas, em um universo de muitas que prestam
a selecdo. Durante as entrevistas no MP, presenciou-se a chegada de uma pessoa do
grupo de trabalho que conseguiu alcancar o sonhado cargo de Promotor do MP. Ela foi
apresentada pelas pessoas entrevistadas. Todos pareciam bastante entusiasmados com

sua conquista e espelhavam-se nisso para continuar seus estudos.

A cada aprovacdo, esta dindmica é alimentada, mesmo que para cada um que
aprove, muitos sejam reprovados. Muitos cursinhos se utilizam destes aprovados como
estratégia para manterem 0s concursantes motivados: investem nestes que aprovam
como uma propaganda. Dentro do grupo, isto tem forca: aquele que consegue 0 posto
almejado mostra para 0s outros que é “possivel” alcangarem o projeto. Este aprovado
legitima os sacrificios feitos, as restricbes sofridas. Justifica as horas estudadas.
Reacende as possiveis esperangas que as vezes, as reprovacdes sucessivas acabam por

aplacar.

Esta dindmica é determinante para a continuacdo do fendmeno do concurso
publico. Associada a ela, ha a ideia de que 0 governo, por muito tempo, ainda investira
em editais para selegdes visto as dimensdes continentais do pais e a necessidade de
concursos para preencher as mais diversas vagas. Em ambito municipal, principalmente,

ainda se observa muitas vagas sendo ocupadas por contratos.

Além disso, para 0s cargos que a maior parte dos analistas tenta, ha sobra de
vagas, segundo estes. Os concursos sdo muito criteriosos e apesar de muito concorridos,

poucos sao os candidatos que alcangam o nivel de exigéncia. Este aspecto contribui para
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a elaboracdo de que s6 depende de si a aprovacao nestes concursos. Ha uma competicao
consigo mesmo, cujo objetivo € ser capaz de melhorar e superar o préprio desempenho,
em busca destas vagas. Logo, ha individualizacdo de resultados e um incremento do
“hiperfuncionamento de si” (Aubert, 2003).

Toda esta dindmica promove adoecimento (Chanlat: 2010) e um aprisionamento
da vida. Muitos postergam decisdes da esfera pessoal para depois da aprovacdo em
concurso, sendo esta incerta, visto o panorama acima descrito. Neste sentido, ha uma
espera que muitas vezes influencia a vida dos pares. Neste caminho, diante da néo
aprovacao e dos percal¢cos, muito produzem sintomas fisicos e psicologicos. O corpo

fala dos sintomas produzidos pela exaustao (Novas: 2006).

Alguns entrevistados relatam suas estratégias para fugirem deles, como a
aquisicdo de habitos como a préatica de atividade fisica e terapia. Descrevem que esta
rotina de ansiedade e grande variante de expectativas (aprovar/desaprovar, investir na
vida pessoal ou continuar com 0s concursos) provoca 0 adoecimento: quase todos 0s
entrevistados narram que fixam as marcas desta trajetoria no corpo: hipertensdo, Ulcera,

insdnia, sdo alguns dos sintomas associados ao investimento nos concursos.

Dois entrevistados relatam terem interrompido a trajetéria de concursos. Em
outras entrevistas, surge o desanimo no discurso. Um deles, uma mulher, diz ter desejo
de investir em outros caminhos, pois se sente despotencializada em continuar. J& obteve
reprovacdes em alguns concursos e o cotidiano de estudos tem-se tornado exaustivo.
Outro entrevistado relata que a partir de uma experiéncia de adoecimento severo,

afastou-se do universo dos concursos e passou a investir em outros estudos.

Nestes dois casos, 0s entrevistados relataram ndo querer mudar seus postos de
trabalho. Um deles expde que muitos daqueles que se propdem a tentar concursos, e
desistem, sentem-se desconfortaveis frente aos outros colegas, ao afirmar esta decisao.
Alguns inclusive dizem que pararam momentaneamente com as selecfes e que
pretendem voltar, mesmo ndo demonstrando nenhuma iniciativa para tal. Isso porque a
interrupcdo deste caminho poderia ser associada a valores negativos, como a
“acomodacao”. Principalmente para os mais jovens, ha um imperativo do grupo de que
0 cargo de Analista seja uma “escada” para um cargo privilegiado. Segundo os
entrevistados, a maior parte dos funcionarios recém-contratados ja adentra na

organizacédo, nesta fungéo, objetivando aprovagdo em outros concursos. Abdicar desta
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trajetdria de concursos, em uma cultura “concurseira”, seria visto Como insucesso.
Outro ponto de revés que inferimos é a efemeridade das relagfes de trabalho.
Como estdo em constante transito, ou seja, estdo sempre buscando outras funcgoes,
constroem vinculos com os colegas e com o lugar de trabalho que podem ser frageis. Ha
um engajamento no grupo, mas sempre um engajamento parcial, pois todos estes
candidatos, ja concursados, almejam vincular-se a outras organizacdes, e
consequentemente a outras pessoas. Ao mesmo tempo em que fazem parte daquele
grupo de trabalho e investem nele, também fazem investimentos nos concursos para

outros cargos, 0 que torna a relacdo com aquele posto de trabalho, delicada.

Uma andlise importante € sobre o exercicio da fung¢io “piblica”. Ao longo das
entrevistas, pouco se falou sobre o exercicio do cargo publico, embora alguns
entrevistados citassem que seria uma realizacdo ter um bom desempenho em um
trabalho que pudesse influenciar diretamente a vida das pessoas, podendo prover a
sociedade solucdo de problemas da vida cotidiana. O teor “publico” do cargo ¢ pouco
citado, mas parece ser considerado pelo grupo pesquisado, principalmente quando falam
que direcionam seus estudos para um “foco”, que tem a ver com o perfil do candidato.
Aqui a funcdo social da atividade a ser exercida aparece. Muitos tentam para Defensoria
pois se identificam com o trabalho de Defensor Publico. Outros, para Promotoria. Dois
entrevistados, especificamente, citaram que € importante o exercicio de um cargo que
tenha como produto do trabalho algo que beneficie a populacdo. Porém o que parece
predominar é uma logica individualista, de empreendedorismo pessoal (Gaulejac:2012),
onde o teor publico da funcdo mostra-se secundario. Mesmo dentro do publico, o que
se coloca ¢ um modo de funcionamento capitalista, que presa pelos projetos de

carreira e por signos de conforto.

Um ponto de aparente despreocupacdo € a previdéncia. Quase todos o0s
entrevistados relataram ndo pensar muito na aposentadoria, visto que as regras desta séo
constantemente mudadas. Preocupam-se em ganhar bem para serem provedores de uma
velhice mais confortavel, mas citam ndo se preocupar com o valor ou regime de suas
aposentadorias. A previdéncia ndo é um fator que motiva as pessoas a buscar um cargo

diferente através de concurso.

Para os entrevistados, 0 aspecto que parece mais determinante para esta

continuidade no mundo dos concursos é o reconhecimento (Honnet: 2003), (Dejours:
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2010) (Castel:1998). Os cargos mais procurados pelos servidores que continuam a
tentar concursos sdo aqueles que possuem remuneracdo alta, vantagens e visibilidade
social. Trazem reconhecimento social a quem o0 exerce por estes pontos, mas
principalmente, por serem cargos de alta dificuldade de aprovacédo (os concursos para
estes sdo muito criteriosos e concorridos). A propria dinamica de sele¢bes publicas
legitima o lugar social destes cargos, pois quanto maior a dificuldade de aprovacao,
maior visibilidade eles trazem, quando o candidato é aprovado. Estes sdo ainda os
lugares do @mbito do direito que tem uma pratica mais determinante e objetiva na
sociedade, pois suas decisfes podem de fato influenciar a vida das pessoas. Sao postos
agregados de muita responsabilidade e “importincia”, que transformam a vida
econdmica e social daqueles que o exercem. E esta dindmica de reconhecimento que

impulsionara de fato, a busca destas pessoas por cargos cada vez mais altos.

N&o se considera este trabalho como definitivo. Ainda € preciso abrir espaco
para questfes que surgiram e que ndo sao contempladas nesta tese. Outras ainda podem
surgir. Uma delas é pesquisar o real impacto que esta flutuacéo de servidores (visto que
grande parte destes estd envolvida em selecBes por muito tempo) pode causar nas
organizagOes publicas e na prestacdo de servicos a populacdo. A organizacdo publica
deve funcionar para o “publico”. Até que ponto este “publico” ¢ ponto central na

organizagdo?
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Apéndice |

Nome David Julio Bruno Maria
Idade 26 anos 32 anos 35 anos 37 anos
Formacéao Fez estagio no Direito engenharia ( Direito
Ministério Publico incompleto 2 anos)
de MG e em depois direito
escritorio de resolveu com
advocacia. objetivo de prestar
coNncursos
Area de Direito (Analista Direito (Analista | Direito (Analista Direito (Analista

atuacao atual

processual MP-

processual MP-

processual MP-RJ)

processual MP-

RJ) RJ) RJ)
Concursado Hé& 2 anos 4 anos Cerca de 2 anos Cerca de 7 anos
ha quantos
anos
Tem Sim. Como N&o. Como estagiério, em | Nao
experiéncia estagiério. escritério particular.
no setor
privado?
Tem parentes | Os sogros. Mae professora | Primo Juiz do Pai (Delegado da
concursados primaria do trabalho Policia Federal),
? Estado de irméo (Delegado
Minas. da Policia
Federal)
Javiveu Na&o relata. Nao. Sim, do pai. O pai N&o.
situagdes de deu “a vida” pela
desemprego empresa e foi
na familia? demitido com 28
anos de casa.
Frequenta Sim Sim Atualmente nao. Atualmente nao.
cursinhos?
Horas diarias | Nunca 3 a4 horas 4 a 6 horas por dia. Cerca de 4 horas
de estudos contabilizou. e quantas tiver
disponivel, além
do trabalho.
Valores Estabilidade, boa | Oportunidade Oportunidade de Estabilidade,
associados a | remuneracao. de Remuneragéo boa, sacrificio.
concursos Remuneracéo, estabilidade.
publicos garantias,
exercicio de
trabalho no
publico.
Resumo da Estagio no Secretaria de Estagiéario da Analista
trajetoria Ministério Publico | yniversidade Defensoria Publica/ | processual no
Ia,boral (no de Minas Ge_rais, pUblica/ Delegado de _poll'cia MP, ha 7 anos.
qullco / na_Promotorla Procurador (dois em MG/ Analista
privado) Criminal e em Processual MP
escritorio de anos) /

advocacia.

delegado( no
decorrer de que
vc fica no
treinamento e
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na atividade, um
ano) Analista
MP (ha quatro
anos).

Reflexdes Queixa-se de ndo | Queixa-se de Reclama de ndo ser | Reclama de nédo
sobre o assinar o produto | néo assinar autor do produto final | ser autor do
trabalho que do trabalho. seus pareceres. | de seu trabalho. produto final de
realiza seu trabalho.
Relata algumas
praticas de poder
e subserviéncia
dentro da
organizacao.
Motivacdes Autonomia, Melhores Estabilidade/ Melhores salarios/
para outros remuneragao, salérios/ mais Bons saléarios/ maior autonomia/
cargos retornar para o autonomia na autoria do produto autoria do produto
publicos estado de origem | funcdo/ busca final do trabalho. do seu trabalho

(MG).

voltar para o
Estado de MG

Influéncia da

A familia apoia a

A familia apoia,

Mae é professora do

Pai , irméo,

familia para escolha pela mas nao Municipio do Rio de mae(apesar de
concursos trajetoria publica. | acompanha Janeiro, mas néo nao ser
muito pois aparece como concursada,
moram distante. | influéncia. Primo é apoia a trajetéria
juiz. no publico da
filha)
Influénciade | A esposaapoiaa | No trabalho No MP, os seus Os amigos do
pares para escolha pela (MP) muitos amigos prestam MP.
concursos trajetéria publica. | amigos tentam e | concursos.
Os sogros incentivam-no a
incentivaram prestar
muito, o que CONCUrsos.
auxiliou na
consolidacdo
desta escolha.
Aspectos que | Hauma Distancia da Relata forte Tem o tempo
afetam a vida | disciplina de familia, pois ansiedade antes das | muito
familiar e estudos, mas trabalha no RJ e | provas. cronometrado em
social consegue eles moram em funcédo das
conciliar com MG. selecdes. Abdica
atividades de lazer e vida
familiares e social para
sociais. Reserva estudar.
o domingo para
descanso.
Cita Né&o cita. Sim. Ressalta Acredita que ndo ha | Acredita na
diferencas gue o governo diferenca entre as licitude maior dos
entre os Federal esferas de governo, concursos
niveis de incentiva mais gue cada um deles federais.
governo? os funcionarios | tem cargos que Cita também que

e é mais
organizado, em
detrimento dos
outros niveis.

promovem
estabilidade e boa
remuneragao.

trabalhar na area
federal ou com as
causas mais
regionais, é a
mesma coisa em
termos de ganhos
e estrutura, e de
trabalho. E um
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trabalho
especializado,
cada um em sua
area de
competéncia.

A
organizacéo
onde trabalha

Acredita que a
organizacao
auxilie nesta

Sim. Relata
discrepancias
institucionais

Nao cita
textualmente. Mas
relata que muitos

Cita que 90% dos
seus colegas
analistas tentam

influencia a trajetoria, visto relacionadas a amigos do trabalho concursos ( o que
caminhada gue apresenta trabalho, tentam concurso. pode ser um fator
através de flexibilidade de salarios e de influéncia)
concursos? horérios que beneficios.
permita os
estudos.
Fatores N&o é uma N&o é uma N&o é uma N&o é importante.
previdenciari | preocupacao preocupacao. preocupac¢éo quando
0s a pessoa tenta seu
primeiro concurso.
Mas ja no segundo
concurso, € sim.
Concursos Promotor Promotor Delegado policia civil | Magistratura ou
gue pretende | Ministério Publico | Ministério Ministério Publico
fazer ou magistratura Publico (Promotor)
Defensoria
Publica ou
magistratura
Por que acha | Estabilidade Estabilidade / A busca por Porque o
gue cresce o bons salarios / estabilidade e concurso publico
fendmeno beneficios seguranca dé estabilidade,
dos seguranca e
concursos? estrutura.
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Apéndice Il

Nome Fabio Murilo Eduarda Marcia
Idade 32 anos 38 anos 31 anos 62
Formacéao Direito Odontologia / Direito Direito
Direito
Area de Direito (Analista Direito (Analista Direito (Analista Direito
atuacdo atual processual MP-RJ) | processual MP- processual MP- (Procuradora de
RJ) RJ) Justica)
Concursado h4 | 7 anos 7 anos 7 anos 25 anos
quantos anos?
Tem Estagiou em Sim. Apenas Relata com pouca | Escritorio de

experiéncia no | escritério particular. | como dentista. preciséo que advocacia.
setor privado? Trabalhou em estagiou em
hospitais publicos | advocacia.
(concursado) e
em escritério
particular.
Familiares A mae foi N&o Primo fez Eng. N&o narra.
concursados? | professora em Civil mas é
organizacdo Auditor Fiscal do
publica. Tesouro Nacional.
A prima é
farmacéutica mas
trabalha no TRT.
E o irméo fez
Engenharia e
passou no
concurso da
Petrobras. A
prima é
professora
concursada.
Javiveu N&o cita. Sim. A do pai, foi | N&o cita. N&o cita.
situagdes de demitido com
desemprego na muitos anos de
familia? empresa e mais
de 60 anos de
idade.
Frequenta N&o mais. N&o mais. Atualmente nao. N&o. Ja ocupa o
cursinhos? cargo mais alto da

instituicdo.

Horas diarias Nunca contabilizou. | Atualmente nao Quando ndo Antes de estar no
de estudos estuda para trabalhava no MP, | cargo maximo,
concursos. Mas ja | 10, 12 horas por estudava cerca de
estudou cerca de | dia, incluindo fins | 10 horas diérias.
8 horas diérias. de semana.
Depois do MP, o
tempo que sobra
do dia, depois do
trabalho.
Valores Estabilidade, boa Oportunidade de | Oportunidade de | estabilidade
associados a remuneracao. boa remuneracdo, | Remuneracao
concursos garantias, boa, estabilidade.
publicos estabilidade.
Resumo da Foi contratado e Estagiario no Estagiou na Estava insatisfeita
trajetoria estagiario de uma | Ministério Publico | Defensoria pois havia cursado
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laboral (no Juiza e trabalhou Federal e Publica, na letras e buscou
publico / em escritdrio até concursado do Defensoria Geral | formar-se em
privado) ser convocado para | mp Estadual. do Estado e no direito e trabalhar
ocupar vaga no Também foi Ministério Publico para organizacdes
MP. Federal. .

convocado para o publicas. Antes de

TRE, mas optou ser aprovada em

continuar no MP. concurso, trabalhou

em escritorio de
advocacia.

Reflexbes Queixa-se de ndo Acredita que a Reclama de nao
sobre o assinar o produto organizacéo ser autor do
trabalho que do trabalho. oferece boa produto final de
realiza remuneracao e seu trabalho

condicdes de (pareceres).

trabalho, mas que

héa o

desnivelamento

de remuneracdes

provoca muita

insatisfacéo entre

0s colegas.
Motivacbes Autonomia, Melhores salarios/ | Estabilidade/ Ocupa o cargo
para outros remuneracao, mais autonomia Bons salérios/ maéaximo da
cargos retornar para o na funcdo/ busca | autoria do produto | organizacéo.
publicos estado de origem voltar para o final do trabalho.

(MG).

Estado de MG

Influéncia da

A familia apoia a

A familia apoia,

O pai auxiliava

Nao cita.

familia para escolha pela mas nao quando ela ndo
concursos trajetdria publica. A | acompanha. trabalhava e
mae é imperativa Acreditam que ele | apenas estudava
guanto ao tema. j& possua uma para concursos.
boa posicéo no
trabalho.
Influéncia de Ha um incentivo No trabalho (MP) | No MP, os seus Recebia apoio de
pares para dos colegas de amigos tentam e amigos prestam amigos, que
concursos trabalho. incentivam-no a CONCUrsos. também tentavam.
prestar
CONCUrsos.
Aspectos que Ha uma disciplina | Restringia o Sai pouco em Dedicava-se menos

afetam a vida

de estudos, mas

tempo de lazer

época de

a familia e tinha

familiar e consegue conciliar | quando tentava concurso. Antes atividades de lazer
social com atividades sucessivos de entrar ao MP, restritas.
familiares e sociais. | concursos. saia pouco, por
Reserva o domingo nao ter dinheiro
para descanso. para tal e por
estudar mais.
Cita diferencas | Nao cita. Na&o cita. Na&o cita. N&o cita.
entre os niveis
de governo?
A organizacdo | Sente-se Acredita que a Alguns Acredita que a
onde trabalha desvalorizado no remuneracao Promotores organizagao é
influencia a trabalho e isso discrepante incentivam a aberta e que os
caminhada contribui para que incentive os estudar e participantes
através de tente outro colegas a apoiem que 0s
concursos? concurso. tentarem analistas tentem
concurso. concurso para

promotor. Relata
também que
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indiretamente,
acabam
influenciando a
preferéncia dos
analistas por
disciplinas com as
guais trabalham.

Fatores
previdenciarios
Preocupam?

Néo

Nao.

.Nao.

Pretende ocupar o
cargo até 70 anos.

Concursos que
pretende fazer

Defensoria Publica
e Magistratura

Atualmente ndo
planeja nenhum

Esta em dulvidas
se continua a

Ocupa o cargo
mais alto da

CONCUrso. fazer concursos. organizacao.
Por que acha Pelos salarios Acredita que o Acredita que as Estabilidade e
que cresce o oferecidos nas pais viveu pessoas pensam | bons salarios.

fenbmeno dos
concursos?

organizacdes e a
estabilidade.

momentos de
forte instabilidade
econbmica e por
isso a
estabilidade do
trabalho é
importante. Além
disso,pensa que é
um fenébmeno
regional, inscrito
principalmente no
sudeste e
Brasilia. Estas
localidades séao
sedes de grandes
organizacfes
publicas.

que vao trabalhar
pouco e ganhar
muito.
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ANEXO 1

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988

TITULO 111
Da Organizacéo do Estado

CAPITULO VII
Da Administracao Publica

Secéo |
Disposicdes Gerais

Artigo 37 - A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte: (Redacdo dada pela
Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

I - os cargos, empregos e funcbes publicas sdo acessiveis aos
brasileiros que preencham os requisitos estabelecidos em lei, assim
como aos estrangeiros, na forma da lei; (Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n°® 19, de 1998)

Il - a investidura em cargo ou emprego publico depende de
aprovacdo prévia em concurso publico de provas ou de provas e
titulos, de acordo com a natureza e a complexidade do cargo ou
emprego, na forma prevista em lei, ressalvadas as nomeac6es para
cargo em comissdo declarado em lei de livre nomeagdo e
exoneracdo; (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n°® 19, de
1998)

111 - 0 prazo de validade do concurso publico sera de até dois anos,
prorrogavel uma vez, por igual periodo;

IV - durante o prazo improrrogavel previsto no edital de convocacéo,
aquele aprovado em concurso publico de provas ou de provas e
titulos sera convocado com prioridade sobre novos concursados para
assumir cargo ou emprego, na carreira;

V - as funcdes de confianca, exercidas exclusivamente por servidores
ocupantes de cargo efetivo, e 0s cargos em comissdo, a serem
preenchidos por servidores de carreira nos casos, condigdes e
percentuais minimos previstos em lei, destinam-se apenas as
atribuicOes de direcdo, chefia e assessoramento; (Redacdo dada pela
Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

VI - é garantido ao servidor publico civil o direito & livre associacdo
sindical;

VIl - o direito de greve sera exercido nos termos e nos limites
definidos em lei especifica; (Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n® 19, de 1998)
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VIII - a lei reservara percentual dos cargos e empregos publicos para
as pessoas portadoras de deficiéncia e definird os critérios de sua
admissao;

IX - a lei estabelecera os casos de contratacdo por tempo determinado
para atender a necessidade temporaria de excepcional interesse
publico;

X - a remuneracdo dos servidores publicos e o subsidio de que trata o
8 4° do art. 39 somente poderdo ser fixados ou alterados por lei
especifica, observada a iniciativa privativa em cada caso, assegurada
revisdo geral anual, sempre na mesma data e sem distincdo de
indices; (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de
1998) (Regulamento)

XI - a remuneracdo e o subsidio dos ocupantes de cargos, fungdes e
empregos publicos da administracdo direta, autarquica e fundacional,
dos membros de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios, dos detentores de mandato eletivo
e dos demais agentes politicos e os proventos, pensGes ou outra
espécie remuneratoria, percebidos cumulativamente ou ndo, incluidas
as vantagens pessoais ou de qualquer outra natureza, ndo poderéo
exceder o subsidio mensal, em espécie, dos Ministros do Supremo
Tribunal Federal, aplicando-se como li-mite, nos Municipios, o
subsidio do Prefeito, e nos Estados e no Distrito Federal, o subsidio
mensal do Governador no &mbito do Poder Executivo, o subsidio dos
Deputados Estaduais e Distritais no ambito do Poder Legislativo e o
sub-sidio dos Desembargadores do Tribunal de Justica, limitado a
noventa inteiros e vinte e cinco centésimos por cento do subsidio
mensal, em espécie, dos Ministros do Supremo Tri-bunal Federal, no
ambito do Poder Judiciario, aplicavel este limite aos membros do
Ministério  Publico, aos Procuradores e aos Defensores
Publicos; (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 41,
19.12.2003)

XII - os vencimentos dos cargos do Poder Legislativo e do Poder
Judiciario ndo poderdo ser superiores aos pagos pelo Poder
Executivo;

XIII - é vedada a vinculagdo ou equiparacdo de quaisquer espécies
remuneratdrias para o efeito de remuneracdo de pessoal do servico
publico; (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)
XIV - os acréscimos pecuniarios percebidos por servidor publico ndo
serdo computados nem acumulados para fins de concessdo de
acréscimos ulteriores; (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n®
19, de 1998)

XV - o subsidio e os vencimentos dos ocupantes de cargos e
empregos publicos s&o irredutiveis, ressalvado o disposto nos incisos
Xl e XIV deste artigo e nos arts. 39, 8§ 4°, 150, Il, 153, 111, e 153, § 2°,
I; (Redacéo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

XVI1 - é vedada a acumulacdo remunerada de cargos publicos, exceto,
quando houver compatibilidade de horarios, observado em qualquer
caso 0 disposto no inciso Xl. (Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n°® 19, de 1998)

176


http://www.corregedoria.sp.gov.br/Documents%20and%20Settings/CGA-FAVReal/Desktop/Leis%20Restantes/Emendas/Emc/emc19.htm#art37x
http://www.corregedoria.sp.gov.br/Documents%20and%20Settings/CGA-FAVReal/Desktop/Leis%20Restantes/Emendas/Emc/emc19.htm#art37x
http://www.corregedoria.sp.gov.br/Documents%20and%20Settings/CGA-FAVReal/Desktop/LEIS/LEIS_2001/L10331.htm
http://www.corregedoria.sp.gov.br/Documents%20and%20Settings/CGA-FAVReal/Desktop/Leis%20Restantes/Emendas/Emc/emc41.htm#art37xi
http://www.corregedoria.sp.gov.br/Documents%20and%20Settings/CGA-FAVReal/Desktop/Leis%20Restantes/Emendas/Emc/emc41.htm#art37xi
http://www.corregedoria.sp.gov.br/Documents%20and%20Settings/CGA-FAVReal/Desktop/Leis%20Restantes/Emendas/Emc/emc19.htm#art37xiii
http://www.corregedoria.sp.gov.br/Documents%20and%20Settings/CGA-FAVReal/Desktop/Leis%20Restantes/Emendas/Emc/emc19.htm#art37xiii
http://www.corregedoria.sp.gov.br/Documents%20and%20Settings/CGA-FAVReal/Desktop/Leis%20Restantes/Emendas/Emc/emc19.htm#art37xiii
http://www.corregedoria.sp.gov.br/Documents%20and%20Settings/CGA-FAVReal/Desktop/Leis%20Restantes/Emendas/Emc/emc19.htm#art37xiii
http://www.corregedoria.sp.gov.br/Documents%20and%20Settings/CGA-FAVReal/Desktop/Leis%20Restantes/Emendas/Emc/emc19.htm#art37xiii
http://www.corregedoria.sp.gov.br/Documents%20and%20Settings/CGA-FAVReal/Desktop/Leis%20Restantes/Emendas/Emc/emc19.htm#art37xiii

a)a de dois cargos de professor; (Incluida pela Emenda
Constitucional n°® 19, de 1998)

b)a de wum cargo de professor com outro técnico
ou cientifico; (Incluida pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

c) a de dois cargos ou empregos privativos de profissionais de salde,
com profissdes regulamentadas; (Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 34, de 2001)

XVII - a proibicdo de acumular estende-se a empregos e funcdes e
abrange autarquias, fundacbes, empresas publicas, sociedades de
economia mista, suas subsidiarias, e sociedades controladas, direta ou
indiretamente, pelo poder pablico; (Redagdo dada pela Emenda
Constitucional n°® 19, de 1998)

XVIII - a administracdo fazendaria e seus servidores fiscais terdo,
dentro de suas areas de competéncia e jurisdicdo, precedéncia sobre
0s demais setores administrativos, na forma da lei;

XIX — somente por lei especifica poderd ser criada autarquia e
autorizada a instituicido de empresa puUblica, de sociedade de
economia mista e de fundacdo, cabendo a lei complementar, neste
ultimo caso, definir as areas de sua atuacdo; (Redacdo dada pela
Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

XX - depende de autorizacao legislativa, em cada caso, a criacdo de
subsidiarias das entidades mencionadas no inciso anterior, assim
como a participacdo de qualquer delas em empresa privada;

XXI - ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras,
servigos, compras e alienagdes serdo contratados mediante processo
de licitacdo publica que assegure igualdade de condigdes a todos 0s
concorrentes, com clausulas que estabelecam obrigacbes de
pagamento, mantidas as condicdes efetivas da proposta, nos termos
da lei, o qual somente permitira as exigéncias de qualificacdo técnica
e econbmica indispensaveis a garantia do cumprimento das
obrigacdes. (Regulamento)

XXII - as administracdes tributarias da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios, atividades essenciais ao
funcionamento do Estado, exercidas por servidores de carreiras
especificas, terdo recursos prioritarios para a realizacdo de suas
atividades e atuardo de forma integrada, inclusive com o
compartilhamento de cadastros e de informagdes fiscais, na forma da
lei ou convénio. (Incluido pela Emenda Constitucional n® 42, de
19.12.2003)

8 1°- A publicidade dos atos, programas, obras, servigos e
campanhas dos o¢rgdos publicos devera ter carater educativo,
informativo ou de orientacédo social, dela ndo podendo constar nomes,
simbolos ou imagens que caracterizem promogdo pessoal de
autoridades ou servidores publicos.

8 2°- A ndo observancia do disposto nos incisos Il e Ill implicara a
nulidade do ato e a punicdo da autoridade responsavel, nos termos da
lei.

8 3°A lei disciplinara as formas de participacdo do usuario na
administracao publica  direta e indireta, regulando
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especialmente: (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de
1998)

I - as reclamacdes relativas a prestacdo dos servicos publicos em
geral, asseguradas a manutencdo de servicos de atendimento ao
usuario e a avaliacdo periodica, externa e interna, da qualidade dos
servicos; (Incluido pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

Il - 0 acesso dos usudrios a registros administrativos e a informacgdes
sobre atos de governo, observado o disposto no art. 5°, X e
XXXIII; (Incluido pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

111 - a disciplina da representacdo contra o exercicio negligente ou
abusivo de cargo, emprego ou fungcdo na administracdo
publica. (Incluido pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

8 4° - Os atos de improbidade administrativa importaréo a suspensao
dos direitos politicos, a perda da funcdo publica, a indisponibilidade
dos bens e o ressarcimento ao erario, na forma e gradagdo previstas
em lei, sem prejuizo da acdo penal cabivel.

8§ 5°- A lei estabelecerd os prazos de prescricdo para ilicitos
praticados por qualquer agente, servidor ou ndo, que causem
prejuizos ao erario, ressalvadas as respectivas acfes de ressarcimento.
8 6°- As pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado
prestadoras de servigos publicos responderdo pelos danos que seus
agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, assegurado o direito
de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa.

8 7° A lei disporé sobre os requisitos e as restrigdes ao ocupante de
cargo ou emprego da administragdo direta e indireta que possibilite o
acesso a informacBes privilegiadas. (Incluido pela Emenda
Constitucional n°® 19, de 1998)

8 8° A autonomia gerencial, orcamentaria e financeira dos orgéos e
entidades da administracdo direta e indireta podera ser ampliada
mediante contrato, a ser firmado entre seus administradores e o poder
publico, que tenha por objeto a fixacdo de metas de desempenho para
0 6Orgdo ou entidade, cabendo a lei dispor sobre: (Incluido pela
Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

| - 0 prazo de duracéo do contrato;

Il - os controles e critérios de avaliacdo de desempenho, direitos,
obrigacdes e responsabilidade dos dirigentes;

111 - a remuneracgéo do pessoal.”

8 920 disposto no inciso XI aplica-se as empresas publicas e as
sociedades de economia mista, e suas subsidiarias, que receberem
recursos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal ou dos
Municipios para pagamento de despesas de pessoal ou de custeio em
geral. (Incluido pela Emenda Constitucional n°® 19, de 1998)

§ 10. E vedada a percepgéo simultanea de proventos de aposentadoria
decorrentes do art. 40 ou dos arts. 42 e 142 com a remuneracdo de
cargo, emprego ou funcédo publica, ressalvados os cargos acumulaveis
na forma desta Constituicdo, 0os cargos eletivos e 0s cargos em
comissdo  declarados em lei de livre nomeacdo e
exoneracdo. (Incluido pela Emenda Constitucional n° 20, de 1998)

8 11. Nao serdo computadas, para efeito dos limites remuneratorios
de que trata o inciso XI do caput deste artigo, as parcelas de carater
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indenizatdrio previstas em lei. (Incluido pela Emenda Constitucional

n® 47, de 2005)

8 12. Para os fins do disposto no inciso XI do caput deste artigo, fica
facultado aos Estados e ao Distrito Federal fixar, em seu ambito,
mediante emenda as respectivas Constituicdes e Lei Or ganica, como
limite dnico, o subsidio mensal dos Desembargadores do respectivo
Tribunal de Justi¢a, limitado a noventa inteiros e vinte e cinco
centésimos por cento do subsidio mensal dos Ministros do Supremo
Tribunal Federal, ndo se aplicando o disposto neste paragrafo aos
subsidios dos Deputados Estaduais e Distritais e dos
Vereadores. (Incluido pela Emenda Constitucional n® 47, de 2005)
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ANEXO I

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO

Prezado(a) Senhor(a)

Vimos por meio deste, convida-lo (a) a participar da pesquisa denominada “O
Fendmeno do Concurso Publico: uma analise sobre o cenario contemporaneo do
Trabalho ” realizada na Universidade Federal Fluminense, sendo coordenada pela Profa.
Teresa Cristina Carreteiro e a doutoranda Bruna de Oliveira Santos Pinto. Essa tem por
objetivo investigar a trajetoria profissional de pessoas que tem ou almejam ter uma
carreira no servico publico. Sua participacao € voluntéria.

Apenas 0s pesquisadores envolvidos neste projeto terdo acesso as suas
informagdes. A pesquisa ao ser publicada manterd sigilo de seus dados (nome,
profissdo, local de moradia, trabalho), e nenhuma outra informacdo que possa
identifica-lo serd mencionada.

E autorizada qualquer pergunta sobre a pesquisa & equipe, bem como a
desisténcia da participacdo em qualquer momento do trabalho.

Apos ler este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, e aceitar participar
do estudo, solicitamos a assinatura do mesmo em duas vias, ficando uma em seu poder.
Qualquer informacdo adicional ou esclarecimentos acerca deste estudo podera ser
obtido junto aos pesquisadores, pelo telefone. (21) 996043045 ou pelo e-mail
brunauff@yahoo.com.br

Nome do participante:
Assinatura do participante

CPF,

Cl

Nome do coordenador
Assinatura da Coordenadora
CPF,

Cl

Rio de Janeiro, de de
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